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La dirección y las relaciones públicas

Establecen relaciones

con la prensa y los

medios de

comunicación, por lo

que a menudo son

responsables de

actividades tales

como servir de enlace

con los medios de

comunicación

Con las relaciones públicas se trabaja con exclusividad (el director trabaja para

una sola empresa), o en consultoría (el director trabaja con una serie de

empresas). Estos deben desplazarse dentro de un área local, nacional e

internacional; entre otras características:

Tienen que mantenerse

dentro de su presupuesto, y

hacer que los

acontecimientos sucedan en

el momento adecuado. Otras

tareas incluyen la

planificación de actividades,

tales como eventos

patrocinados, exposiciones,

jornadas, etc.



Empresa con relaciones públicas

Características

 Se ocupan de mantener

las adecuadas relaciones

de una organización para

la viabilidad y

consecución de unos

objetivos previamente
fijados

 Suelen contratar los

servicios de las agencias

de Relaciones Públicas

con el objetivo de alcanzar

una mayor cobertura de
mercado

 Debe ejecutarse de

manera disciplinada e

imaginativa, con metas

concretas que mejore el

nivel de comprensión con

el mercado, a medio y
largo plazo

Importancia de la planeación de la función de las relaciones 
públicas

1. Fomenta las buenas relaciones entre todos los niveles de los empleados y

trabajadores de la empresa2. Su existencia o ausencia marca la diferencia entre las organizaciones de éxito y las

que fracasan al poco tiempo de iniciarse

3.El éxito de las funciones de las organizaciones, incluyendo la de Relaciones Públicas,

dependen de un alto grado de su correcta planeación


