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  PSICOLOGIA    

       
   

Ciencia que estudia los procesos 
mentales, sensaciones, 

percepciones y comportamiento 
del ser humano 

   

       

 MÉTODOS DE LA PSICOLOGÍA 
 

  

       

 
Observación Natural 

 
Estudios De Caso 

 
Encuestas 

 
Investigación Correlacional 

 
Investigación Experimental 

     

se observa a un sujeto 
en su hábitat natural sin 
ninguna manipulación 
por parte del observador 

Procedimiento de investigación 
que se centra en analizar 
detalladamente asunto o 
fenómeno en un grupo de 

personas 

Se recolecta 
información de un 

grupo seleccionado de 
personas 

 
Tiene como propósito detectar 
qué variables se encuentran 

conectadas entre sí 

Observación, manipulación y registro de 
las variables que afectan al 

comportamiento de un individuo 

     
El individuo no se da cuenta que 

está siendo observado, por lo 
que su conducta no es alterada 
por la irrupción de un extraño en 

su entorno habitual. 

 Ejemplo Se observa la capacidad intelectual 
entorno de trabajo para detectar si 
existe una correlación entre sí 

 
Se manipula a realizar ciertos experimentos 

para determinar la conducta del individúo 

   
Antes de las elecciones 

electorales las familias son 
encuestadas para obtener un 

porcentaje de votantes de cada 
partido 

  

     
 
 
 
 
 
 
 
 

Recolección de datos 



UNIVERSIDAD DEL SURESTE 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   PSICOLOGÍA INDUSTRIAL    

         
   Se encarga de la selección, la formación y la 

supervisión de los trabajadores para mejorar la 
eficacia en el trabajo 

   

         
   Analiza el comportamiento humano en el ámbito de 

la industria y los negocios 
   

         

         

Psicología de personal Psicología organizacional Ergonomía /Factores 
humanos 

         

Estudia y realiza prácticas   Analiza las 
variables 

 Es la aplicación de principios 
psicológicos y fisiológicos 

 
Para 

    
En 

    

Analizar       Objetivo  
    

Conflictos 
 

Comunicación 
 

Comportamiento 
   

 Puestos   
Reducir el error humano , 

aumentar la productividad y 
mejorar la seguridad, la 

disponibilidad del sistema y la 
comodidad con un enfoque 
específico en la interacción 

entre el ser humano y el 
sistema 

 Reclutamiento   Cultura  

 Selección de 
empleados 

    

En el cuál    Para  

Determina   Implementar programas que favorezcan un buen 
desempeño del empleado en la empresa/industria 

 Salarios       

 Capacitación       

 Evaluación de 
desempeño 

      

https://hmn.wiki/es/Human_error
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