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los recursos humanos

*Escuela clasica
*Escuela ambiental
*Escuela del compor
tamiento humano
*Escuela del sistema
social
*Escuela electrica o
del proceso administrativo
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El conjunto de conacimientos
destrezas, habilidades y com-

portamientos que contribuyen
al desempefio individual y
organizacional
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El valor del conocimiento

de los empleados de una
empresa U organizacion
habilidades,capacitacion
empresarial

tipos de capital
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*Capital humano
*Capital estructural

*Organizacional

*Saber(informacion,conocimiento)
*Saber Hacer(habilidades

destrezas)

*Saber Ser(actitudes y valores)
*Saber Estar(capacidades, rela-
cionadas con la comunicacion

*Capital relacional
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1-habilidades,calificaciones
y educacion
2-experiencia laboral
3-habilidades sociales
y de comunicacion
4-habitos y rasgos de
personalidad
5-fama individual e imagen
de marca




FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS

DE LA ORGANIZACION
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La obtencion de utilidades

Una estructura ordenada ustas y adecuadas
en donde coexiste
e interactuan personas
con diversos roles, ;
tiene

responsabilidad o cargos ]
que busquen alcanzar

un objetivo particular Areas de responsabilidad
que estan en relacion
directa con las funciones
basicas que realiza la empresa

a fin de lograr objetivos

componentes

*Grupos de persona que
interactuan entre si
*Conjunto de tareas o
actividades que se realizan
de forma coordinada
*Recursos 0 materiales

actividades como

*Produccion

. :
tipos de organizaciones Mercadoctenia

*Recursos Humanos
*Finanzas

*Formal: planifica y cuenta
con una estructura Jerarquica definida
*Informal:nace de manera espontanea
por la afinidad de las personas y
del descubrimiento de interes
comunes

Es necesario contar con
na serie de elementos

para su funcionamiento
adecuado

como

encarga de la obtencion
de fondos y del suministro
del capital que se utiliza
en el funcionamiento de la
empresa

*Recursos materiales
*Recursos Humanos
*Recursos financieros

funcionamiento

como

*Plantacion financiera
*Relaciones financieras
*Tesoreria
*QObtencion de recursos
*Inversiones

contralorias

“Contabilidad general
*Contabilidad de sostos
*Presupuesto

*Auditoria Interna
*Impuestos

PRODUCCION

es

Es la de reunir los factores
y hechos que influyen
en el mercado

funciones

Uno de los departamentos
que formula y desarrolla
los metodos mas adecuados
para la elaboracion de
productos,al suminstrar
y coordinar,mano de obra y
equipo,istalaciones y
herramientas requeridas

*Investigacion del mercado
*Plantacion y desarrollo de
productos
*Precios
*Ventas
*Comunicacion

funciones

VALORES INSTITUCIONALES

La conviccion que los
miembros de una orga-
nizacion tiene en cuenta
al preferir cierto estado
de cosas por encima de otros

aspectos

*Ingenieria del producto
*Ingenieria de la planta
*Ingenieria industrial
*Abastecimento
*Fabricacion
*Control de Calidad

*Tomas de desiciones y se
ejecutan las acciones
*Forman parte integral de la
preposicion de valor de una
organizacion a clientes y personal
*Motivan y enrgizan al perosnal
para dar su maximo esfuerzo




