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ANTECEDENTESDE LA ADMINISTRACION Y LA ADMINISTRACION ACTUAL
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DESARROLLO HISTORICO DE LA ADMINISTRACION ESCUELAS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO
Al trabajar el hombre en grupo, surgié de manera incipiente la v Creadores: Frederick W. Taylor y Henry L. Gantt
| EPOCA PRIMITIVA || administracion, como una asociacion de esfuerzos para lograr un fin ,
+ determinado que requiere de la participacidn de varias personas. CORRIENTES ACTUALES DE LA ADMINISTRACION
Habia grupos de tribus némadas y sedentarias que administraban y organizaban su vida con »> REINGENIERIA | Creadores: Michael Hammer y James Champy
estilos propios a la época y de acuerdo a los recursos que tenian a su alcance. Horda, tribu, v
clan entre otros. La administracién comenzé con la caza, la pesca y la recoleccién de frutos. . . o, B L . )
Definen a la reingenieria como: “la revisién fundamental y el redisefio radical de procesos
S - - . . para alcanzar mejoras espectaculares en medidas criticas y contempordneas de
> . e caracterizé por la apariciéon de la agricultura y de la vida o ; . -
PERIODO AGRICOLA | R .. L, : rendimiento, tales como costos, calidad, servicio y rapidez”.
sedentaria. Prevalecié la division del trabajo por edad y sexo. Se
acentud la organizacién social de tipo patriarcal. s - . "
v S OUTSORCING > Decision estratégica que Implica la contratacion de
. . . . determinadas actividades o procesos de negocio
El control del trabajo colectivo y el pago de tributos en especies eran las bases en que se apoyaban v
las civilizaciones, lo que obviamente exigia una mayor complejidad en la administracidn. Los grandes Para la fabricacién de bienes o el suministro de servicios mediante acuerdos o contratos
avances de estas civilizaciones se lograron en gran parte a través de la utilizacion de la administracion. con empresas de alta capacidad para que se encarguen de dichas actividades o procesos
. con el fin de mejorar la ventaja competitiva.
5> ANTIGUEDAD Influencia de la organizacion de la iglesia catdlica. >
GRECOLATINA La organizacién militar también influyé en el EMPOWERMENT | Palabrainglesa que se puede traducir literalmente por
¢ desarrollo de las teorias de la Administracion. v "dar poder"
La organizacidn lineal tiene sus origenes en la organizacion militar de los ejércitos de la antigiiedad y Herramienta de direccion se refiere a una delegacién de poder y autoridad que efectua el
de la época medieval. El principio de unidad de mando, la escala jerdrquica, el principio de direccion directivo hacia las personas y los equipos que dirige dentro de un modelo descentralizado
etc. Ademas también la administracidn ha recibido la influencia de la filosofia durante ésta época. y auténomo de organizacion.
| EPOCA FEUDAL —Pl El feudalismo fue un sistema aue se desarrollé durante la edad media. -»| JUSTOATIEMPO | Filosofia industrial que se concentra en:
L 2 v v
-ASPECTO SOCIAL: sociedad organizada en estratos relacidn entre el siervo y el sefior (vasallaje) Eliminar los costos que se originan de todas las actividades internas y externas y que no
ASPECTO POLITICO: ausencia de un poder central, concentracién del poder en la figura del sefior afiaden valor al producto o servicio en una organizacién.
-ASPECTO TERRITORIAL Y ECONOMICO: Ausencia de comercio v escaso avance tecnolégico.
0 Se dieron importantes acontecimientos que tuvieron un | BENCHMARKING | Proceso continuo de medir y comparar los productos,
| REVOLUCION INDUSTRIAL |- . P - L q servicios y practicas con aquellas empresas lideres.
+ impacto real sobre las practicas administrativas.
Se ha definido esta época como la que marca el cambio paulatino de la fuerza muscular en el | COMPETENCIAS LABORALES v
trabajo por la fuerza de la maquina; sin embargo, las repercusiones no fueron sélo de caracter L . X
. o . . ) . e . e Conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que desarrolla una persona para
industrial. sino aue tuvieron una imoortancia social. econédmica. intelectual-técnica v politica. . .
comprender, transformar y participar en el mundo en el que vive.
-»|  SIGLO XX |-»| Sedistinguié por el avance tecnoldgico e industrial y en consecuencia
por la consolidacion y desarrollo de la administracién como ciencia Es el valor del conocimiento de los empleados de una empresa
indispensable para el desarrollo industrial y econémico. > CAPITAL u organizacion, habilidades, capacitacion empresarial o
cualquier informacién de propiedad que pueda proporcionar a
INTELECTUAL a | d€ propiedad que pueca prop
la empresa una ventaja competitiva.




FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS DE LA ORGANIZACION
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CONCEPTO Y TIPOS DE ORGANIZACIONES

FUNCIONES OPERATIVAS

v
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Una organizacidn es una asociacion de personas
que se relacionan entre si y utilizan recursos de
diversa indole con el fin de lograr determinados

La finalidad natural, es la obtencidn de utilidades
justas y adecuadas: esto es lo que mueve a todo
empresario a crear y mantener la empresa. Lo

¥

VALORES INSTITUCIONALES DE LA
ORGANIZACION

objetivos o metas.

Componentes esenciales

v

Grupo de personas que interactian entre si.
Conjunto de tareas o actividades coordinadas.
Objetivos y metas.

Recursos o materiales.

Normas o convenciones.

Tipos de organizaciones

v

A

SEGUN LA ESTRUCTURA:

*Formales * Informales

SEGUN SU LOCALIZACION:

*Locales *Naciones *Internacionales
SEGUN SU TAMANO:

*Pequefias *Medianas *Grandes
SEGUN SU PROPIEDAD:

*Publicas *Privadas

SEGUN SU FIN:

*Con fines de lucro *Sin fines de lucro

cual se logra a través de las 4 areas funcionales.

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS

v

Elementos o recursos que, conjugados
armoénicamente, contribuyan a  su
funcionamiento adecuado.

—»| CONTABILIDAD Y FINANZAS j

Toda empresa trabaja con base en constantes movimientos
de dinero, esta area se encarga de la obtencion de fondos y
del suministro del capital que se utiliza en el funcionamiento
de la empresa, procurando disponer con los medios
econdmicos necesarios para cada uno de los departamentos,
con el objeto de que puedan funcionar debidamente.

—»| VENTASY MERCADOTECNIA

v

v

CULTURA ORGANIZACIONAL

v

Concepto constituido por el conjunto de
creencias, valores y patrones de
comportamiento que identifican a una
organizacién de otra

v
-Misidén
-Vision
-Filosofia
-Valores

v
VALORES ORGANIZACIONALES

v

Conviccién que los miembros de una
organizacién tienen en cuanto a preferir
cierto estado de cosas por encima de otros
(la honestidad, la eficiencia, la calidad, la
confianza, etc.)

Funcién trascendental ya que a través de ella se cumplen algunos de los
propésitos institucionales de la empresa. Su finalidad es la de reunir los factores

y hechos que influyen en el mercado, para crear lo que el consumidor quiere,
desea y necesita, distribuyéndolo en forma tal, que este a su disposicion en el
momento oportuno, en el lugar preciso y al precio mas adecuado.

PRODUCCION

v

Considerado como uno de los departamentos mas importantes, ya que formula
y desarrolla los métodos mas adecuados para la elaboracién de productos, al
suministrar y coordinar: mano de obra, equipo, instalaciones, materiales y
herramientas requeridas.




