
                                                          

 

Mapa conceptual. 

 

 

Nombre del Alumno: María José Hernández Méndez. 

Nombre del tema: La primera recopilación de información. 

Parcial: I 

Nombre de la Materia: Seminario de Investigación en Administración. 

Nombre del profesor: Yaneth Fabiola Solórzano Penagos. 

Nombre de la Maestría: Administración en Sistemas de Salud. 

Cuatrimestre I. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                           
 

                                                                                               

               

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

                                               

                                                            

                                 

         

                                                                                     

 

 

 

PRIMERA RECOPILACION 

DE INFORMACION. 

La recolección de datos se refiere al enfoque sistemático de reunir y medir información 

de diversas fuentes a fin de obtener un panorama completo y preciso de una zona de 

interés. 

La investigación 

documental es 

una disciplina 

instrumental, 

como cualquier 

actividad de tipo 

metodológica. 

Consiste en: 

Un análisis de la información escrita sobre un 

determinado tema, con el propósito de 

establecer relaciones, diferencias, etapas, 

posturas o estado actual del conocimiento 

respecto al tema objeto de estudio.  



                

                                                                                      

              

                                                                                             

                                                    

                                         

                                           

            

                                                                                                                                                   

            

                                         

  

                                        

LA BUSQUEDA 

BIBLIOGRAFICA. 

La búsqueda bibliográfica es un elemento esencial para evaluar 

la importancia de la pregunta de investigación y la escogencia 

del tipo de diseño del estudio. También nos ayuda a aprender 

de los errores o limitaciones de los estudios previos que, por 

lo general, son enunciados por sus propios autores en la 

sección de discusión, o bien, en la correspondencia que se 

genera luego de la publicación de un artículo. 

Se divide en varias etapas: Es necesario considerar: 

1.- Como etapa previa, es fundamental tener 

claro el objetivo de la búsqueda y cuál es la 

necesidad de información. 

2.- Identificar los conceptos sobre los que 

se desea obtener información y hacer una 

relación de los términos que los van a 

representar.  

El tipo de fuentes de información que 

se consultarán para los trabajos de 

clase. Se debe seleccionar las fuentes 

que le proporcionen la información a 

un nivel adecuado a sus necesidades. 

2.- Identificar los conceptos sobre los que 

se desea obtener información y hacer una 

relación de los términos que los van a 

representar.  

3.- Seleccionar la fuente de información a 

consultar. 

4.- Plantear la estrategia de búsqueda. 



    

                                                                                

                         

                                                                                     

                                                                                                                                         

                                                                                                  

                                                          

                                           

                                                               

                  

                                                             

5.- Lanzar la estrategia de búsqueda y 

revisar el resultado obtenido.  

Es la descripción y el 

conocimiento de libros.  

Se trata de la ciencia 

encargada del estudio 

de referencia de los 

textos. 

La bibliografía. 

Las citas: Las notas de pie de pagina: 

Si se cita textualmente o se 

parafrasea en las propias palabras 

del que escribe el trabajo, se debe 

dar crédito al autor original. Si no 

se cita la fuente es plagio.  

La nota al pie sirve para indicar la 

fuente de una cita o la referencia de 

una obra mencionada en el texto. A 

veces, se utiliza para incluir un 

comentario breve. 

Existen dos tipos de citas: 

Si se transcriben frases 

enteras de un trabajo se 

dice que es una cita 

textual. Las citas textuales 

deben ser fieles. Deben 

seguir las palabras, la 

ortografía y la puntuación 

de la fuente original, aun si 

ésta presentara 

incorrecciones. 

Cita Textual: 

Si interesa algún concepto 

de un autor y se lo resume 

en las propias palabras del 

que escribe un trabajo, se 

dice que parafrasea al 

autor original. Esto es 

legítimo siempre que se 

indique la fuente. 

Cita ideológica: 



                                

                                                             

                      

                                                                                                                                                                         

 

                                                                                    

                                                                                                                                

                                                    

  

                                                                                                                                                                             

 

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION. 

Categoría que da respuesta al ¿por qué? 

de la investigación. El problema científico 

es un conocimiento previo de lo 

desconocido, una incógnita en la ciencia 

que requiere investigación.  

El problema científico es 

un conocimiento previo 

de lo desconocido, una 

incógnita en la ciencia 

que requiere 

investigación. 

El problema práctico es aquella 

actitud mental en que 

proyectamos una modificación 

de lo real, en que 

premeditamos dar ser a lo que 

aún no es, pero nos conviene 

que sea. 

LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION. 

Los objetivos de una investigación son las tareas básicas que se 

cumplen en la creación de todo tipo de conocimiento científico. 

Los objetivos son aquellas metas específicas que se deben alcanzar 

para poder responder a una pregunta de investigación y que 

orientan el desarrollo de la investigación (Briones, 2003). 

EL MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION. 

El marco teórico supone una identificación de fuentes 

primarias y secundarias sobre las cuales se podrá investigar 

y diseñar la propuesta. 
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