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conduce la calidad en todas

las organizaciones de salud

A

intcgrador de otros comités

—

Recomendacioncs

Comité De Caliclacl Y Seguri&acl Del Faciente

/ dedicados ala calidad

Ts un organo colegiado de

caracter técnico consultivo

FMunciones

| ratara a todo el equipo

Tiene por objeto analizar los Problemas
de la calidad de salud de atenciéon en

Plan de mcjora continua para la

calidad y atencion del Pacicnte

-

ComPosicién

Presidente
(director)

directivo y clfersona] de

salu& a{:ec‘ca o

los establecimientos de salud

Si afectan mas centros

de trabajo se notificara a
distrito

Establecer acciones para la
méjora continua de la calidad

y segurida& del Paciente

(_onstituira al indicador

para su evaluacion

\
bietivo
(LN

(_oordina los diferentes
subcomités de calidad

FPromover adhesion, asociacion

y Particil:)acién

Asegurar la  atencion

basada en evidencia GFC

(_onstruir / \

Desarro”aclo

Contar

Apogar

Analizar las propuestas de
mcjora

Jelcatura de

enfermeras
subdirector
admon.
responsable
de ensefanza
jmces de las

area

(_odecin

Secretario técnico

(gestor de calidad




i 6 indicadores

Acciones esenciales

Tiempos de espera del Paciente

Numero de errores: | por el proceso | |dentificacion del paciente

v

I"recuencia de comunicacion — (omunicacion [ fectiva

y

T asade complicaciones

méclico»-l:)acientc

Seguridad en el proceso

de medicacion

\ 4

Forcentaje de abandono del

—u| Numero de c]uejas de Pacientes

asesoramiento médico

Satisgaccién gcneral del Seguriéa& enlos

Procc&imiento

N T asa de mortalidad Posterior al

y

" Paciente

Procedimiento

Reduccion del riesgo de |nfecciones

— Asociadas ala Atencion de la Salud

v

Tasa de readmisién Horas de caPacitacién de

CmPlCBCXOS

| I Emcerme&a&cs contraidas en e . . Reduccion del riesgo de dafio al paciente
Hospital > Rela(:ion Pac1ente~PCrsona [ | por causa de caidas

N , d . Registro y analisis de eventos centinela,
umero de remisiones

A\ 4

—-| Fromedio de minutos por cirugia

eventos adversos y cuasi fallas

| | asade ocupacion

| (Cultura de seguridac! del Paciemte

Duracion Promedio de la estadia




