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LA ENTREVISTA %fc

£ y

ANTECEDENTES

DEFINICION

EL ENTREVISTADO

Es |a persona que tiene
alguna idea o alguna
experiencia importante
que transmitir.

EL ENTREVISTADOR

Presenta al entrevistado
y el tema principal, hace
preguntas adecuadas y

cierra la Entrevista.




Es muy comun encontrar
personas que mientan,
deforman o exageran.

UTILIDAD Y MANEJO

Permite la obtencion de datos
o informacion del sujeto de
estudio mediante la
interaccion oral.

DESARROLLO

Se debe realizar en un
ambiente de dialogo,
aceptacion y empatia.

ESPACIO FiSICO

CONSENTIMIENTO
INFORMADO

La investigacion debe ser
conocido por el
entrevistado.

GUION DE LA ENTREVISTA




Asesoramiento

ENCUESTA

ESTRUCTURA DE UNA
ENTREVISTA

Datos genera|es: Sexo,
Femenino.

Objetivo general

etc.

ENTREVISTA DE
INVESTIGAGION

Recolectar informacion,
sea en investigacion
cuantitativa o cualitativa.

ENTREVISTA PSICOPEDAGOGICA
0 PSICOEDUCATIVA

ENTREVISTA DE
ORIENTACION VOCACIONAL

'lln V/ /4

77
)
_



Puede ser diagnostica,
terapéuticay de

asesoria. =
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ENTREVISTA LARORAL

Entrevistas
cerradas
o
estructuradas
en psicologia

ENTREVISTA
ESTRUCTURADA 0 CERRADA

ENTREVISTA SEM!
ESTRUGTURADA

Tiene la libertad de
cuestionar al entrevistado
sobre aquellos temas que le
interesen.

ENTREVISTA ARIERTA O
NO ESTRUCTURADA

El entrevistador no
propone temas ni hace
sugerencias.

REVISA TU INFOGRAFIA
Y REFERENGIAS

Lee una segunda y hasta tercera
vez la informacién, los porcentajes
de tus grdaficos, entre otros. Agrega
la lista los referentes que usaste en
la infografia.




El entrevistador centre su
atencion en el entrevistado, en lo
que hace y en lo que dice.

PERCEPCION

Los entrevistadores deben
reconocer y concientizarse
de sus propias ideas y
paradigmas culturales.
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EL AGRESIVO

posee una personalidad
antagonica a la del sujeto
timido, se muestra sarcastico,
autoritario, impulsivo, agresivo.

ENTREVISTA PARA NINOS

Relacion con sus padres,
con sus hermanos, con sus
companeros, con sus
maestros.

ENTREVISTA A LOS PADRES
DEL NINO

Datos generales: nombre,
domicilio, edad, fecha de
nacimiento, lugar de
nacimiento, escolaridad.

ENTREVISTA PARA
ADOLESCENTES




Costumbres: actividades,
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relaciones mterpersonares.\

LA TEORIA PSICOANALITICA

TEORIA CONDUCTISTA

Identificar las relaciones
funcionales entre los
diferentes problemas del
cliente.

METODOS
CUANTITATIVOS

previsién de la
demanda suelen utilizar
herramientas

estadisticas.




CONCLUSION

Las tecnicas de la entrevista es una herramienta
fundamental en la practica profesional del psicdlogo, es
por medio de ella que se puede obtener informacion mas
alla de la que puedan proporcionar otras herramientas y
técnicas ya que por medio de ella podemos, si se aplica

de la manera adecuada, contar con una fuente
inmesurable de datos concernientes a la situacion mental
del consultante asi como su desempeno real en muchas
areas de la vida cotidiana.

Aquellas personas que se inicien en la practica de procesos
psicoterapéuticos deben tener conocimiento de los alcances
de esta herramienta y el cdmo manejar las distintas
tematicas y situaciones que se puedan llegar a dar durante el
proceso. El curso de la entrevista debe ser responsabilidad
del psicologo quien debe establecer adecuados limites
dentro del espacio profesional.

Debemos recordar que existe un cédigo de ética que debe
ser aplicado durante todas las etapas del proceso
psicoterapeutico, la entrevista incluida. El consultante tiene
derecho a que la informacidon compartida dentro del espacio
profesional sea totalmente conidencial y las debidas
excepciones se encuentran detalladas en el codigo de ética
correspondiente.

El contexto de aplicacion de la entrevista psicoldgica es
variado. Generalmente asociamos este procedimiento a la
practica clinica pero al ser un proceso en el cual tenemos la
posibilidad de hacernos de mucha informacion en indagar en
los aspectos funcionales y comportamentales de una
persona resulta bastante util en otras areas. Ejemplo de ello
es la entrevista psicologica en el area laboral la cual sirve
para establecer los criterios para contratacion de una
persona o ubicacidn dentro de una organizacion, en
orientacion vocacional también sirve para asesorar en
cuanto a las cualidades que puede explotar una persona.
Otro ejemplo es en el contexto educativo en donde puede
revelar el por qué una persona encuentra dificultades en su
proceso educativo asi como revelar posibles problemas de
aprendizaje entre otros aspectos.

Los entrevistadores tienen una serie de retos a cumplir
dentro de una entrevista psicoldgica pero uno de los
aspectos mas importantes es el poder explotar la capacidad
de interpretar las expresiones, el lenguaje no corporal,
incongruencias y todo aquello que se dice "entre palabras"
para poder explotar el maximo potencial de un proceso de
entrevista, el aprovechar ese tiempo que se tiene la
oportunidad de tener a la persona frente a frente para
interpretar y ejercitar el ojo clinico en todo momento.

Si bien todas las entrevistas (independientemente del tipo
que sean) tienen como objetivo obtener INFORMACION, la
diferencia entre cada una radica en el tipo de informacion
que se busca, asi como en la persona o personas que se van
a entrevistar. De igual forma, el entrevistador también varia
en cuanto a su preparacion y/o orientacion laboral.
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