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Conclusión 

Tal y como hemos podido comprobar anteriormente la entrevista es una 
conversación o diálogo entre dos o más personas con objetivos predefinidos, en la 
que una de ellas ejerce el rol de entrevistado y su interlocutor, el de entrevistador, 
sus principales funciones es obtener información de individuos y grupos, facilitar la 
recolección de información, influir sobre ciertos aspectos de la conducta de una 
persona o grupo, es una herramienta y una técnica extremadamente flexible pero 
también se deben conocer unas de las principales ventajas de la entrevista que es 
una técnica eficaz para obtener datos relevantes y significativos desde el punto 
desde el punto de vista de las ciencias sociales, para averiguar, su condición es 
oral y verbal y las desventajas por igual es bueno conocerlas y unas de ellas son 
las limitaciones en la expresión oral por parte del entrevistador y entrevistado y 
muchas personas se inhiben ante un entrevistador y les cuesta mucho responder 
con seguridad y fluidez una serie de preguntas, el desarrollo de la entrevista tiene 
una influencia en los resultados que se quieren lograr tener, por ejemplo el 
espacio físico donde se presentara la entrevista , el consentimiento informado y 
los equipos audiovisuales para registro de información y el guion de la entrevista. 
El entrevistador tiene que tener una actitud atenta que favorezca el discurso y no 
influya en sus respuestas y los silencios no deben ser incómodos y, en cambio, 
ser útiles para que el entrevistado encadene sus ideas. En la entrevista existen 
campos y ámbitos donde la entrevista es pieza clave para hacer una buena 
recopilación de datos como puede ser en el asesoramiento, en lo clínico y en la 
selección de personal, por ello tenemos que poder identificar con facilidad los tipos 
de entrevistas para utilizar la adecuada en la situación que lo amerite. 
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