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“CONCLUSION?”
En la entrevista existe una preparacion en el que se tiene que revisar el
documento previa disponible de la persona a entrevistar, puntos a tratar y la
duracion, instrumentos que se vallan a necesitar, escoger el formato de la
entrevista mas adecuado, documentarse sobre las particulares que puedan

aparecer, cotejar con otros colegas comprobar los sistemas de registro.
La comunicacion no verbal se denomina proxemia.

Para realizar la entrevista debe ser en un ambiente ideal que sera aquel que
elimine toda fuente de distraccion interna y externa, la disponibilidad del
mobiliario también transmite un mensaje en que tenemos que ser

conscientes.

Durante la entrevista se tiene que comenzar un buen Rapport en donde el
entrevistado se sienta cémodo, tranquilo, comprendido y a salvo y se
comunique de manera abierta sin temor a ser juzgado o criticado. Hay que
registrar informacion mejorando la propia destreza como entrevistador son
aprender a escuchar y registrar el mensaje implicito y no solo el explicito y
observar el comportamiento y las reacciones del cliente, asi como las propias
respuestas del entrevistador. En la cima constituye el nicleo de la entrevista
en ella se recaba la mayor parte de la informacion, y en el cierre hay que
hacerle sentir al entrevistado que su entrevista valié la pena y es el tiempo
que se explican las tareas que deberan realizar antes de la préxima sesion,

dura entre 10 y 12 minutos.

La entrevista debe dorar de 45 a 50 minutos.
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