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2.1 La eficacia y eficiencia en el accionar organizacional  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.2 Concepto de proceso administrativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



2.4 y 2.4.1 Planeación, concepto, importancia y principios 

 

 

 

 

 

 

 



2.5 y 2.5.1 Organización, concepto, importancia y principios 

 

 

 

 

 

 

 


