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La Eficacia y eficiencia en el
accionar organizacional
En el dmbito de las organizaciones,
se podria considerar que la eficacia
*, t se refiere al logro de las metas y
00..& T ® que la eficiencia implica el uso o la
@ ] e. w disposicién de insumos para
conseguir el resultado
S & H organizacional deseado.
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El proceso
Concepto, administrativo

importancia y

principios y Ia.S é.l’eaS
funcionales

Planeacion
s un proceso ciclico que consiste en
establecer objetivos, definir pautas de
accidn, politicas y programas, asignar
recursos e integrar al equipo para lograr
los resultados esperados. Tiene como

funciones el ser prospectiva, de
coordinacion y evolucién.



