UNIVERSIDAD
DEL SURESTE

‘Pasionper

UDS

NOMBRE DEL ALUMNO: JUAN JOSE PEREZ MENDEZ

CARRERA: ADMINISTRACION Y ESTRATEGIAS DE NEGOCIOS

CATEDRATICO: GERARDO GORDUNO ORTEGA

MATERIA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS FAMILIARES

CUTRIMESTRE: 4TO,SEMIESCOLARIZADO

ACTIVIDAD #2: MAP#A CONCEPTUAL

FECHA: 06/DICIEMBRE /2022



Elementos del plan estratégico

l

Filosofia

1

Es un conjunto de

valores que
orientan la
conducta del
personal de una
empresa
Mjle_mpl_o

l

La honestidad, el
respeto, la
responsabilidad, vy
un buen trabajo en
equipo.

v

Misiéon

l

Es larazdn de ser
de una empresa,
el propésito o el
motivo por el cual
existe

\ 4

Por ejemplo de
una tienda de
abarrotes

Podriamos decir
que su misién es:
proporcionar el
mejor surtido vy
calidad de Ilos
productos, con el
fin de satisfacer
las necesidades
de nuestros
clientes.

v

El plan estratégico de una empresa
es la forma detallada en que un
negocio se va a desarrollar a corto,
mediano y a largo plazo

Vision

l

Es el rumbo
deseado de Ia
empresa, el futuro
hasta donde quiere
llegar

objetivos
estratégicos

l

1

Politicas

l

l

Programas

Los objetivos
estratégicos son
los resultados que
desea  alcanzar
una empresa.

Por ejemplo
generar la
conflanza vy la
preferencia  del
consumidor, por
medio de un
excelente servicio
al cliente.

Son lineamientos
de observaciones
en la toma de
decisiones

Tanto las politicas

como las reglas
determinan un
esquema de

conducta que debe
de seqguir el
personar
subordinado de una
empresa.

l

Es todo sistema
que pueda afiadirse
dentro de una
empresa para tener
un mejor control de
sus productos,

Un programa
establece la
secuencia de las
actividades de una
empresa para
lograr los objetivos,
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