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Proceso administrativo 

como punto de partida 

la direccion 

Accion directiva 
y la innovacion 

Las grandes empresas 
necesitan innovar a un 
ritmo que no puede ser  

sostenido por sus 
esfuerzos internos es 

por ello que es 
complementada con la 

innovacion externa  

Aqui se utiliza la 
analitica para 

agregar los  datos 
en redes sociales 

Habilidades 
directivas 

Son aquellos 
conocimientos y 

capacidades 
necesarios para el 

desempeño de 
culquier actividad de 
gestion y liderazgo 

Las variables del proceso  
administrativo como causa 

del liderazgo 

El lider debe desarrollar su capacidad para 
hacer que las variables de mando se 

interrelacionen de manera adecuada en el 
proceso de direccion para lograr un 

liderazgo efectivo 

Direccion: Administrar el trabajo y garantizar que 
cada miembro del equipo cumpla eficientemente 

con su tarea 

Liderazgo: Habilidad para motivar al personal a 
cargo para que se comprometan con el proyecto 

en comun 

Resolución 

de 

problemas 

Toma de 

decisiones 

Comunicación 

afectiva 

Habilidades de liderazgo 

y comunicación 

Flexibilidad y 

capacitación de 

adaptación 
Organización y 

productividad 

Inteligencia 

emocional Causa----------Efecto 

Comportamiento 

Aprendizaje 

Habilidades 

Actitud de 

mando 

Comunicación 

Motivación 

Proceso directivo 

Liderazgo 




