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PROCESO ADMINISTRATIVO COMO 

PUNTO DE PARTIDA 

DIRECCIÓN LIDERAZGO 

¿Qué es? 

Conjunto de habilidades que un 

individuo tiene para influir en la forma 

de ser y actuar de las personas o en un 

grupo de trabajo determinado, 

haciendo que este equipo trabaje con 

entusiasmo hacia el logro de sus metas 

y objetivos. 

¿Q
u

é 
es

? 

Es la parte esencial y central de la 

administración, a la cual se deben 

subordinar y ordenar todos los 

demás elementos. 

Habilidades  

 Resolución de problemas  

 Toma de decisiones  

 Flexibilidad y capacidad 

de adaptación  

 Habilidades de liderazgo 

y comunicación  

 Organización y 

productividad  

 Inteligencia emocional  

La acción y la 

innovación directiva 

 Acelerado cambio tecnológico 

 Permitir acortar los tiempos de desarrollo  

 Adelantarse a la competencia  

 Se debe afrentar realidades que son 

cualitativamente distintos  

Variables del proceso directivo  
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En el proceso directivo se integra 

la sinergia de las variables como la 

fuente de liderazgo  

Enfoques  

 Enfoque conductual  

 Enfoque comunitario  

 Enfoque emergente  

 Enfoque meta cultural  


