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DE LIDERAZGO

Estilos de liderazgo
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Lider tendra habilidades
tecnicas, humanisticas y
conceptuales

CONJUNTO DE
ACCIONES

Perciben sus empleados,
representando sus
I habilidades y actitudes en la

Conceptual:comprender
concebir la formulacion de
estrategia

Humanistico: comprender e
influir en sus necesidades
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Tecnica: desarrola una tarea
especifica del trabajo dentro de su
ambito de especialidad
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EL LUDERAZGO Y EL
PENSAMENTO SISTE
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BASE Y PRINCPIOS DE
UN LIDER SISTEMICO.
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préactica

Un modo de anélisis que evalla todas las
partes que se interrelacionan y que a su
vez conforman una situacion hasta lograr
una mayor conciencia

Teorias de
comportamiento del
|iderazgo,a|i$ieren
sequn el poder u
orientados hacia las
tareas y las
personas.

Liderozao autocratico
predomina en dominacion e
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Liderazgo democratico:v
parcitipativo e incluyente a
comuhnicacion.

Lialer‘azgo participativo:
existe a libertad y

responsabilidad individual.

Visualizar en forma integral la

interaccion de los elementos que
identifican a la personalidad de una
organizacion.

Organizacion de
aprendizaje.

Maestro personal .
Modelos mentales.
Visién compartida.

Aprendizaje en equipo.
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Quinta Disciphna

Sabe equilibrar la interaccion de sus
habilidades técnicas, humanisticas y
conceptuales para modelar la relacion
Lider-Seguidor.
Habilidades Técnicas.

Habilidades
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- Los Pr‘ocedimieh’ros

0s humeros

- Los meétodos
- Los procesos
- La +ecnologia

n = El sistema organizacion

% = La vision global

3 = La calidad total

8— = El entendimiento estratégico
N h

= . ..

8 Habilidades Humanisticas: La

sensibilidad. El liderazgo. La
direccidn. La supervision. La
comunicacién. La motivacion
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Lider estratégico
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Se di;+imjue por sus
Par‘+icular‘e;
caracteristicas; tienen
siempre en mente los

1L i H
resuroeos o corena:

Visionario: posee uha vision,
tanto del entorno,

-De fuertes valores: Fideliza a
sus colaboradores mediante
los valores que transmite. El
Fin no justifica los medios.
-Orientado a personas: cree
Lfirmemente en las personas,

Pensamiento a largo plazo:
=Se anticipa: se adelanta a los cambios,
innovando en cuanto al producto o
servicio y también en la organizacion.
*Humilde: es capaz de reconocer sus
errores y responsabilizarse de sus
actos.

Cuando no

existe una

5 Indices de motivacién disminuyen.
9 Reduce la calidad de trabajoy

3 (é productividad
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IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACION EN EL
D
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El ser humano por naturaleza posee

peoesidades sociales. un lider es que debe
ser capaz de comunicar y lograr influenciar
alas personas. |

Los miembros del equipo
I tiendenaperderelenfoquey
los objetivos. .
Puede ocasionar frustraciones en
los miembros del equipo,
problemas y conflictos

PEL DEL UDERAZGO EN
LA SOLUCION DE
PROBLEMAS.
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Vital importancia que el lider tenga una
visién importante para analizar
problemas y tomar decisiones.
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Reconoce la naturaleza de ﬂuﬁ*Pr‘oHema

e Considerar alternativas

® una conclusion para tomar decisiones.
* medios para moverse hacia la acciéon N
poner en efecto la decision.

No deben quedarse estéticos, es
necesario que la influencia del
lider sobre la conducta de otros,

Un curso de accidén con el firma
propdsito de llevarlo a cabo

Problema
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NEGOCIACION

CARACTERfSTICA§ DE
LA NEGOCIACION

CONCEPTO DE
CONFLICTO.

Los conflictos se
resolvian a través de una
lucha directa donde habia
un vencedor y un vencido.

Acuerdo que sea
beneficioso para

Puede ocurrir en las
organizaciones, entre
individuos o grupos,

Negociaciones

Entre dos personas e« Entre una
persona y un grupo ° Entre

grupos.
qué es negociar
ambas partes tratan de

satisfacer sus necesidades,
tomar decisiones conjuntas

cuando las partes involucradas

Es una metodologia que ayuda a
resolver conflictos”
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Ambos negociadores obtengan o

cedan ventajas

Calidad de la negociacidén se
mide por el impacto y la
influencia que se ejerza en la
contraparte

Fases que pasa un

conflicto

Conflicto percibido

Conflicto vivido

Conflicto manifiesto
Tipos de conflictos:
I. Interpersonales: entre
personas.
2. Intragrupos: dentro de un

grupo
3. Intergrupos: entre grupos
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IMPORTANCIA DE LA SITUACION SE DEBE TOMAR o
NEGOCIACION EN EL EN CUENTA LOS SIGUIENTES
MANEJO DE CONFL ASPECTOS
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ESTEBAN CONTRERAS HUERTA

Conflictos son MAESTRA: NAYELI MORALES.
inevitables dentro de una Tener una idea clara de MATERIA: DIRECCION Y
organizacidn. la negociacién. LIDERAZGO.

Mantener un manejo
interpersonal equilibrado
entre la razdén y emocidn.
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a5 o Buscar equilibrio entre

234 = asertividad y empatia.
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e = parte culpa a la otra. e 5 5 de los tiempos de cambio y
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£ Las partes estan alteradas. "é .‘?" conflicto serd necesario
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