EL PROCESO ADMINISTRATIVO

La direccion consiste en dirigir las
operaciones, mediante la cooperacion
del esfuerzo de los subordinados, para

obtener productividad mediante la

motivacion y supervision.
Joel Lerner y Baker.

< Supervision

Consiste en vigilar y guiar a los subordinados

Para que

Las actividades de realicen de una manera adecuada, asi
se encamina y obtiene mayor eficiencia en ellos

Asi cumplir los objetivos y tener un buen cumplimiento
en su trabajo.

Comunicacion

Proceso a través del cual se trasmite y
recibe informacién en un grupo social

O bien

Se introducen e intercambian
ideas .

Motiva

cion

Impulsar la accién

Labor que realiza

un superior para

animar e impulsar a sus subordinados

Pa

ra

Realizar las activi
obje

dades y lograr los
tivos.

Integracion

Comprende la funcién de la cual el
administrador elige y allega de los recursos
para poner en las decisiones

Reclutamiento

Allegarse de los candidatos
idéneos para ocupar determinado
puesto.

Seleccion

Consiste en medir los
conocimientos del:

* Puesto
« Aptitud
* Interés
* Personalidad

Para escoger al candidato
que mejor llena los requisitos
que exige el puesto.

Introduccién
o induccién

Consiste en orientar de
forma general al empleado
sobre las actividades

Capacitacion y
desarrollo

Consiste en el establecimiento
de:

Que se realizan

En la organizacién, a fin que estd
pueda integrar a sus labores de una

manera rapida.

Programas

Que permiten mejorar los
conocimientos y habilidades
por parte de los empleados.

Toma de decisiones >

Consiste en seleccionar la alternativa que resulte
mas idonea de entre varias

Un administrador su funcidn principal es tomar decisiones

Explicacion del proceso:

* Definir el problema

+ Analizar el problema

» Basqueda de alternativas

+ Evaluacién de alternativas

+ Seleccién de una alternativa

Experiencia Experimentacién Investigacion y analisis

Técnica no muy demandada, por el Este método no es tan costoso y da excelentes
resultados.

Es un parametro de acontecimientos
alto costo que representa.

pasados que ayudan a analizar errores
y aciertos en la toma de decisiones.







