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2.1 LA  EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
EL ACCIONAR ORGANIZACIONAL

EL PROCESO ADMINISTRATIVO Y LAS ÁREAS FUNCIONALES

• EFICACIA: MEDIDAS DE LOGRO DE LOS OBJETIVOS PRESUPUESTOS

• EFICIENCIA: LOGRAR METAS CON LA MENOR CANTIDAD DE 

RECURSOS

2.2 CONCEPTO DE PROCESO 
ADMINISTTTRATIVO

PLANEACIÓN

ORGANIZACIÓN

DIRECCIÓN

INTEGRACIÓN

2.4.planeación

• CONCEPTO: DETERMINA ESCENARIOS 

FUTUROS Y RUMBO DE LA EMPRESA

• IMPORTANCIA: PERMITE HACER FRENTE A LAS  

CONTINGENCIAS, DECIDE EN DÓNDE SE 

APLICAN LOS RECURSOS.

• PRINCIPIOS

FACTIBILIDAD,OBJETIVIDAD Y CUNTIFICACIÓN, FLEXIBILIDAD, UNIDAD DEL CAMBIO DE ESTRATEGIAS

2.5.organización

• CONCEPTO: • IMPORTANCIA • PRINCIPIOS

• CONCEPTO: CONJUNTO DE FASES QUE PERMITE QUE SE 

LLEVE ACABO LA ADMINISTRACIÓN


