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COMPRENDER LA SITUACION, LOS
RETOS SURGIDOS Y LOS OBJETIVOS
QUE SE PERSIGUEN

DEFINIR EL PROBLEMA
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ANTES DE LA TOMA DE DECISIONES
DEBE REVISARSE TODAS LAS = EVALUAR LAS ALTERNATIVAS {

OPCIONES

TENIENDO EN CUENTA UN
PANORAMA DE CONSECUENCIAS
POSIBLES

TOMAR UNA DECISION
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RECLUTAMIENTO

CAPACITACION

RENOVACION
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DEBE IR SIEMPRE EN CONCORDANCIA

CON LAS DECISIONES INICIALES QUE
SE TOMARON, DE MODO QUE CADA
SEGMENTO DE LA ORGANIZACION
TENGA CLARO QUE SE ESPERA DE

ELLA Y QUE CADA CLIENTE SEPA QUE

CAMBIOS ESPERAR DE LA
ORGANIZACION
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INTERNA EXTERNA REVISION DE LAS DINAMICAS EL ESPIRITU EMPRESARIAL Y LA
MORAL DE EQUIPO SON TAMBIEN

FUNDAMENTALES PARA CONSEGUIR
LOS OBJETIVOS Y MATERIALIZAR EL

EMPLEO DE NUEVAS

PLAN DECIDIDO.

I

SUPERVISION

CANAL DE RETROALIMENTACION
ABIERTO

REFUERZO DE EXISTENTES

ELIMINACION DE LAS
CONSTRAPRODUCENTES

PERMITE PERCIBIR LA EFICACIA DE
LOS CAMBIOS INTRODUCIDOS

SE IDENTIFICAN COMPLICACIONES

SE PERCIBEN AMENAZAS'Y
OPORTUNIDADES DERIVADAS DEL
CAMBIO

SE VUELVEN A TOMAR DECISIONES
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