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Basica o Fuhdamental BUSca él descubrlmiento de 1Eyés b prmctplc)s
basncas Ios cuales constltuyert ej puntd dB apoyo -enla soFuolon de
Itematlvas somales- : e

_Apllcada Busc,'a Ia obtenl;lon de un nuevo -
‘conocimiento: t&cnico con: aplicacion: mmedlala
- un problema deier:mmado- entre e]las :

La hVEstlgac on' es u:na. act1V|dad humana con Ia
funclon mas trascendental de la soclgdad aparte es -l
hecesario conocer. s hechus, "a:‘sas relaclonesby. :  Tipos de: - | :+ DeDesarrollo Experimierital: Esta cqmprende el desarrotlo de
consecuiencias: en toda la fase del procesa, 'y debe hvestigacion - pratotipos; constructidn y- operacion de: productos . servicios
gszgﬁgg;mgno Cl‘;* E(Lsgiiagases- fuﬂ':;::;(:lg‘les de! S én el mércado'talés comp: softwaie con-fines éspecifico
'Metodologra de mvesilga ion en % tqda Cgenuina: mvestlgacmn :
[as organizaciones: eduba‘tivas { s

. Exrslen ‘atras tipps:de ‘investigacion:y son: La |nvest|gac10n§

A cualltatlva ]a cual comprende la: hermeneullca heunstlca,;
: - fenomenoldgica,: B.tn@gr.af!cet §rmb9lls>a. y: lainvestigacion :
-Guantitativa: : :comprende:: - ]nvestiga:c_iénf : descriptiva; -
‘expérimehtal: ‘cuasi | -eXpenmehtaI - easual: comparativa ‘nd ;
'xpenmentalex postfacto Soiliiiiiiiiiiiless

procura ta ad‘aptacmn y Ia mcorpDraclen ‘del

sujeto:a su; medio; fisico.y - soc1al g través de: la

adquisicion: de: Ios elementas proplos de ‘la

cultura(lenguaje habll[da;des, ‘Gasturmpres,
tituides; | vaio

La clave:del-desartollo en:las:arganizacionés esté en tener:en cuentd

: I cieatividad; motivacion, comproniso déJas pefsoias K paticipar

1+ Son procesos:que permiten - T en: ella, fundamentado :én ‘que: los :altos: hiveles :dé :competitividad

N basqueda “de-: nuevos §: S : ie:,;)(lgen néje\'/as formas de comptomiso, 'deéver Ibs'heohois‘ de- (:ecidtr y

D . - dirigir, :de pensaj y senur a5| como e gestlonar as. re auones
: f:nﬁlﬂﬁ?;?]s ad;raglis rt(cj):z : humanas en 1as ergamZamohes deuna fOrma mas éféctlva:

Meétodas - y : téénicas  gue
tienden :a: fa: soluclon de [\ Iy it
problemas Drtide PN En las organizaciones: como: sistemas sociales, sin:
“B\:: - lugar a:dudas uho-de 16s componentes clave s:el:
;’;‘i?;ﬁjﬁf;mimngwe'; " calidad, mjoray desarroilo g Thbtar Hurban a0 S bomportamiento-compbiente;
%5 B : Orgamzattvq it I dado:-por la éohtribuci&’)n'qde efecttian:las personas.
a la :organizacion -a favor de Ios objet|v05' de fa

Las otganlzacmnes y el desarrotlo or‘ganizaclqnal :
i General:dades—' ) :

eséﬂd:la]mente sobré el 1ado humah(-) de |a mstltutldn

- es'decif, sabre 1o valores, las actitudes; Jas relacianes

Y e] chma orgamzacmnat esenmalmente sobre tas

* personas masquesobre los bbjetlvoa Ia estructura o [a
A {eGnlcas quye emplea la orgamzaclpn /"

;CONCEPIO decalidad:de la: La: cahdad del sistéma: educativo es lacualidad :gué
:ed : résulta: de: 1a: integracion: de: ‘las: dtmehslones ‘de
pertinencia,: ‘relevancia, - eficaria - intéra, * eficacia

- éxterna, impacto, suficiéncia, eficiencia'y equidad: :

TS eau'caéibﬁipiéduc'ﬁ\}iaﬁaiy'téaaajb*n;:s'; . . i
coninnniinii o fonddmental: cddtr: -l - estudiante: ;ode ) .E."?"“f’*c‘.‘”! Se:puede entender:como:un "procesq sistematicode
Calidad'y educacidn: tebate | y | conoeimientas -y, s e Sl récogida:de tnformecidn, qo de:manera mprovisa :

' -\ :  desenvalviriento: éptiia en fa-sociedad y.én | - 1 més - bien : ‘organizado; : y: : planificado: ‘que ° estd
-|: - et :mundo: d?l ;t.f&}t_?é}ls)_: :La:autonomia de: 1d:f : - - rélacicnado con:la:emisién ‘de juicids: de valor y: que
:{: -educacion; : -Es: : indispensable; * guiar: :-las:} . '3estaor1entadahad1a131@made dbcts-lones":'-'
. - décisiones ¢ dxe Ia ‘palitica ‘educativa’ hacia el :f ::
: ;blénestar hacional y. el interés sUpErlor dé Ia -l

La: evaluaclon con:esponde de ;practicas,: métodos y :
conoamtenles diverslflcados y- que progreslvamente :

"':Erespuesta ‘a: una neceadad espeuflca una me;orf:;
gestion en las universidades.




Sé tratd de una fornia de organ izacign det traba}q basadac enel companerismo,;
ya t1ue ‘¢l equipo: debe astimir en conjunito’y «de mianiera -articulada todas Ias;
areasa reallzar' y:no srmplementec repartlrlas para Iuege ;unta:rlas T :

:Poretre ‘Iade 'el'trabajo'ert equlm'generalmeme reqmere un cbn]unto‘ :
e reglas comunes o, al menos; un:acuerdo-de conduéta-que permita: :
- :disminuir: las-fricciones y. tensianes: proplas de'ka cOnvwenma y “del- :
N _enfrentamlento de: puntos de vista distintos.

Crea Smqura. en Ia que ‘el resullade de'la: suma es mayer que Ias parres
- .Otarga’empotetamienito’a cada uno:de los miembros; éliminando los
- ‘Ghstaculosae puedén impedirles hacer sus tareas corectamente.
- * Promueve estnictuiras dé trabajo més:flexibles  con ménos jérarquita, ‘e |éa'qh'e'|é ;o
ettt RN N Estas son algunas de Ias J'azones pprjas que l membrqstjerten la ponfanzaneeesauapaca Ia tomade d:ecrsncrnes en conjunto
1 Qué es ] trabajo’en equipo? : - ] trabajo ‘colaborativa es nemsa'rld sl . :
MO RN B Impulsa eI trabajo multldlst:rpllriario sbbre n
: tpdp donde hav dIVISIG)neS oraanlzacronajes :
Femehta Ia resuonsebuljdad 3/ Ia canacidad d resnuestaal cﬁmblo
 Promueve et sentldo de’ quro Iaeqmdad y la amlstad
Interdependenma. Es el nucleo del Iraba;e en equlpo y se l@gre: cuando tos
intearantes enttenden que Ia unlcamanera de iletu ala: meta es h@cerlo iuntds.
_:;Responsablhdad Ya :sea individual 0 grupal eI
Car acterlstlcas de |05 eCtUJDOS que +'} : - aprendizaie del euulnd es tarea de todosz : :
: trabajan_]untes A% InIeracmén La um:ca manera de trabajar ceoperatl\zamente es mteractuar con IDs
G _Uar lteaar a cuerdos comojet@rt reasv motwa,rse unos: alotros,r it
Habtltdades socualesf Trabajar erthnjunto €5 mucho mas comple;o que:
- haeerlo soio Dues Se reawere abrenderedmb fnn.cmna cada {Jersona

Fa]ta. dé dESar-rbIIo pmfeslonal

FaIIa He comUnIcamon. Ll
: Mala relacion:con los eompaﬁeros.;

: Se frafd de:un procesa i mtemo que activa,: -

: d]FIge e perpetua ;una; cpnducta Nof :

: obstarite; existen-élementos ‘extefnds gue: ; . Telelel leeﬁ fuerte

LLtitLtitititititititit. SRR, :puedlenmﬂurrsobree]ta,comp,pp_leden: E'E.s_._._._._._._._.a._a:f._l._d_.Monvadqrprofesmnai._ T
. . o . S€ G . én ‘estos; momentos, de- dificultad - . .

Se_ tre_ltq de un prototipo de los lideres basaf:ios en | sl i - * cuiarido; contdrcon un:liderazgp potente - J/- : Team. blilding; . este: u[tnno pumo ‘es: er ‘més

principios en su forma de pensar y actuar, asi como |- o en la empresa pue:de reyemr el an[mq -+ -importante { para que Ios proTeyonales e sientan -

sus relaciones con los demas. Sus caracteristicas |- - defempleada y dat un gtro ue:lsoqasu ‘|- © -cémodos:en la oficina. Vivif es convivir, tanto a

son: aprenden continuamente, tienen vocacion por |: - : : | : situgcion y ser: ¢ tiiiit]: kgL perioral Gotox an9| pfOfeSlOﬂaf Diriiiiiiniiina

serVIIr, Irrf_aldlan EnEiy & positiva, fElsn En los . A : : : : el Z . Z 4 :Apostar pore| Team Buﬂdmg, comosu prop nombre mdlca

demas, dirigen sus vidas de forma equilibrada, ven |- :

la vida como una aventura, son sinérgicos, se

ejercitan para la auto renovacion.

SreLbiiiiiiiiiiiioiiiiioioiiiiiiit s Tratadescomiprendef con b'bje'tividah'e'r
Una de: las: tareas de: un-profesional -de los - Pu”wdEV'Staﬂe Ia Pi“'te Contfa"a
Rez:ursqs Humanos 65 Saber: negeclar 1anto [/ Escicha Activa: La: habilidad de: 1a ‘escucha dctiva,” Ia posee aquel

Diianis Ctlos: © - trabajadores. :: *sindicatos; [ : neciociador aue domina‘la: comunicacion v.las técmcas de escux:ha
s 1¢Quees ta empresanes Admlnlstra0|0n etc para ser un Ve
‘nedaciacidn? : ofar neqocmﬁor se dehe terter“ e

m'contab[es benef' cms para 1a empresa

: . Preguntar EI arta ds pre_guntar es muy unllza.do, hay que preguntar
- momento - para - obtener- ef :méaximo; de: informacidn :posible, - tamble'
- preguntar sirve para:resolver:problemas gue surgen en‘la negociacion.-

-+ Es:un procéso comiplejo, para:el:us no:hay respuestas perfectas
- Imiplica una ‘setie:dé factores intertelacionados; que:dependen: dé -
: la organizacian, de Fa.remerttacnon de Db]ethOS y: del oo:uexto
: Emnotmto s

- En general. &l cambio : puede ser ;
: fruto de dlversos fac:tores- en i
‘ d|fefen1:es ambltoswme' . 'iEmpresanal

¢ Laboral -

o : (,Que és |ages;|op del S0l L4 gestion del cambio'esila forma:de dar refspuesta, e el pl‘eCeSO de méjol’a los equipos y Ias persdnas no comprehden la hebeSrdad
u objettvo es ayudar la Sl cambia : de camb]ar de ‘mejorar corren eF riesgo de:ser: ecjl-psadospor el oomexto rfe]andolos sin medlos para; respondery adaptarse e

a'.dmmlstraelbn el Ies: .
mpleadas: © y: - as " pattes - ‘La: msatlsfacono és:un Tactprtlave “por:ser I’
nte‘resadasaa(:eptaryateptat : . -fuentedeenerma o monvae:on pard el cambio: © ‘¢ o V.
;1 :€l; ‘cambio “en ; Su ! entornd ; el o Utlllzar qurmac(on sobm eI Bntomo :competifivp: de a:
mpresarlal aemal : orgamzaclon‘, co:n |dea de generar debat.'es sebre los; prpblymas
e . -mmedlatos ofqurbs Lol

Previa a:profundizar.en el tema, es: : |
importante -describit ejgunas deilas :/-
: : situaciones: mas comunes durante L R SR R SN |
: der como promotor' del resistencia al carmbio por parte:de Ios: *: 1 Formas para: crear el e n’SDbfe faszfémrpcmnes-y PFBOCUPBCLOHGSdEIOS
:  camibio: : iembros:de los de trabs ; T - - “empleados sobre: et manejo a organizacion, :puede - ser - Uina -
!‘rll :e E e Q equuxos e m alq - msat'Sfacc'd - - poderosa herratmema paia Crear insatisfaccién éntie los directivos; -
EEstabIecer eF macl@go sobre eI sentn:do de Ia qurmac(on rto yalp
: .+ solamente- cpn ‘brindar informacién hay que desacrollar un dl:agnestlcp
- Preparacion, ouena: rep‘lltamp y de las razones subya,ter)tes de lqs problemas de'la organizacion; :
sl 'competenma profesmnat

: Conflanza en s{ mrsmo madurez y equnllbm emm:qonal
"'Los requisitos para convertirse en'lider £ " Conviceisn, entusiasmo'y coraie; '
del cambio: Poder v autoridad persona.
Capacidad de persuasion e influencia.




