
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Súper Nota 
 

Nombre del Alumno: Dayan Zepeda Camacho 

Nombre del tema:  Parcial: Unidad 1 y 2 

Nombre de la Materia: Estructuras Organizacionales 

Nombre de la Licenciatura: Trabajo social y gestión comunitaria 

Cuatrimestre: 4to



 

“Introducción a las organizaciones” 
 

La teoría organizacional 

proporciona las herramientas 

para analizar y entender de qué 

manera una empresa grande y 

poderosa, como Lehman 

Brothers, puede morir, y una 

empresa como Bank of América 

puede surgir casi de la noche a 

la mañana como un gigante en 

la industria 

Es el desarrollo de una estructura 

intencional y formalizada de funciones o 

puestos; o como una entidad 

económico-social (empresa), integrada 

por individuos y recursos (monetarios, 

tecnológicos, materiales, etcétera), que 

genera beneficios para la sociedad, y en 

la cual se basa el desarrollo de una 

nación. 

1.2 ¿Qué es una 

organización? 

1.1 Teoría organizacional 

1.3 Elementos que 

constituyen a la 

organización 
Para que una organización sea 

considerada como tal, debe contar 

con los siguientes elementos: 

 • Grupo humano. 

 • Recursos. • Fines y objetivos por 

alcanzar. 

1.4 Perspectivas sobre las 

organizaciones 
La perspectiva clásica, que buscaba hacer 
que las organizaciones funcionaran como 
máquinas eficientes bien lubricadas, está 

relacionada con el desarrollo de la 
jerarquía y las organizaciones 
burocráticas y sigue siendo la base de 

gran parte de la teoría y la práctica de la 

administración moderna 

1.5 Dimensiones del 

diseño organizacional 

Las dimensiones organizacionales se dividen en dos 
tipos: estructurales y contextuales, Las dimensiones 
estructurales proporcionan etiquetas para describir 

las características internas de una organización. 
Crean una base para medir y comparar las 

organizaciones. Las dimensiones contextuales 

caracterizan a toda la organización, incluidos su 
tamaño, tecnología, entorno y metas. Describen el 
escenario organizacional que incluye y da forma a 

las dimensiones estructurales. Las dimensiones 
contextuales pueden visualizarse como un conjunto 

de elementos superpuestos subyacentes a la 
estructura y los procesos laborales de una 

organización 

1.6 Entornos de las 

organizaciones 

La relación de intercambio entre la 

empresa y el mercado se 

desarrolla dentro de un sistema 

comercial, en el que hay una serie 

de factores no controlables por la 

empresa 



 

 
“Fundamentos de la estructura organizacional” 

. 

1. La estructura organizacional designa relaciones formales de 

subordinación, como el número de niveles en la jerarquía y el 

tramo de control de los gerentes y supervisores. 

 2. La estructura organizacional identifica el agrupamiento de 

individuos en departamentos y el de departamentos en la 

organización total.  

3.La estructura organizacional incluye el diseño de sistemas para 

garantizar la comunicación, la coordinación y la integración efectivas 

de los esfuerzos entre departamentos.  

2.2 Perspectiva de procesamiento 

de la información 

referente a la estructura 

2.1 Estructura de la organización 

2.3 Alternativas del diseño 

organizacional 

El diseño general de la 

estructura organizacional 

indica tres cosas: actividades 

de trabajo requeridas, 

relaciones de subordinación y 

agrupamiento departamental 

2.4 Modelos de diseño 

organizacional 

Diseños funcionales, 

divisionales y geográficos 

 

2.5 Características del diseño 

organizacional 

La estructura se crea en 

torno a procesos centrales 

transfuncionales en vez de 

tareas, funciones o 

geografía 

2.6 Aplicaciones del diseño 

estructura 

Cada forma de estructura: 

funcional, divisional, matricial, 

horizontal, de red o híbrida, 

representa una herramienta que 

puede ayudar a que los gerentes 

hagan una organización más 

efectiva, dependiendo de las 

demandas de su situación. 

La organización debe estar diseñada de tal 

modo que proporcione el flujo de 
información vertical y horizontal 
necesario para alcanzar las metas 

generales de la organización. Si la 
estructura no encaja en los 
requerimientos de información de la 

organización, las personas reciben muy 
poca información o dedican tiempo a 
procesar la que no es vital para sus 

tareas, reduciendo así la efectividad. 
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