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Super Nota



Unidad  I

Introducción a las organizaciones.

¿Qué es una organización? El desarrollo de una estructura y

intencional y formalizada de

funciones o puesto.Integrada por individuos y recursos:

- Monetario

- Tecnológico

- Materiales

una organización debe contar con los

siguientes elementos:

• Grupo humano.

• Recursos.

• Fines y objetivos por alcanzar.

Elementos que constituye la organización 

Dimensiones del diseño organizacional

Entorno de las organizaciones 

Estas dimensiones describen a las

organizaciones de manera muy

similar a como los rasgos de

personalidad y físicos describen a las

personas.

Las dimensiones organizacionales

se dividen en dos tipos:

- Estructurales 

- contextuales 

Factores que constituye al

macroentorno:

- Microambiente

- La competencia

- Microambiente

- Entorno demográfico

- Entorno económico

- Entorno cultural y social

- Entorno legal y político

- Entorno tecnológico



Unidad  2

Fundamentos de la estructura organizacional

Estructura de la organización 

1. Designa relaciones formales de

subordinación, como el número de

niveles en la jerarquía. 2. Identifica el agrupamiento de

individuos en departamentos.

3. El diseño de sistemas la

comunicación, la coordinación y

la integración efectivas de los

esfuerzos entre departamentos.

Alternativas del diseño organizacional 

El diseño organizacional indica tres cosas:

Actividades de trabajo requeridas,

relaciones de subordinación y

agrupamiento departamental.

Modelo del diseño organizacional 

Diseños funcionales, divisionales y

geográficos. El agrupamiento funcional y

divisional son los dos métodos más

comunes para el diseño estructural.

Características del diseño organizacional

- se crea en torno a procesos centrales

transfuncionales en vez de tareas,

funciones o geografía.

- Los equipos autodirigidos son la base del

diseño y el desempeño

- Los dueños del proceso tienen la

responsabilidad.

- Los clientes dirigen la corporación

horizontal.
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