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1) TEORÍA ORGANIZACIONAL 

Ayuda a explicar 
lo qué sucedió en 
el pasado. 

INTRODUCCIÓN A LAS ORGANIZACIONES

5) ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACIÓN

La estructura organizacional designa relaciones formales
de subordinación, como el número de niveles en la
jerarquía y el tramo de control de los gerentes y
supervisores.

4) DIMENSIONES DEL DISEÑO
ORGANIZACIONAL

Las dimensiones estructurales proporcionan etiquetas
para describir las características internas de una
organización.
Las dimensiones contextuales caracterizan a toda la
organización, incluidos su tamaño, tecnología, entorno
y metas. 

3) ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN A LA
ORGANIZACIÓN

Grupo humano.
Recursos.
Fines y objetivos por alcanzar.

2) ¿QUÉ ES UNA ORGANIZACIÓN?

Una entidad económico-social (empresa), integrada por
individuos y recursos (monetarios, tecnológicos,
materiales, etcétera), que genera beneficios para la
sociedad, y en la cual se basa el desarrollo de una
nación.

6) COMPARTIR INFORMACIÓN DE FORMA
VERTICAL

Los vínculos verticales se utilizan para coordinar las
actividades entre los niveles altos y bajos de una
organización.

7) EL DISEÑO GENERAL DE LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

Actividades de trabajo requeridas
Relaciones de subordinación
Agrupamiento departamental.

8) MODELOS DE DISEÑO ORGANIZACIONAL

Estructura funcional/ con vínculos horizontales.
Estructura divisional.
Estructura geográfica.
Estructura matricial.
Condiciones para la matriz.
Estructura horizontal. 

Globalización.
Competencia intensa. 
Ética y responsabilidad.
Diversidad.
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