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MODELOS DE INTERVENCIÓN EN 

TRABAJO SOCIAL



1. MODELO PSICODINÁMICO

Otorga una importancia primordial a los problemas psicológicos y

emocionales de los sujetos en lugar de priorizar sus problemas económicos y

sociológicos, como se hace tradicionalmente.

El tratamiento básico consiste en apoyar a una persona a resolver una

dificultad actual, descubrir las causas internas sobre las que hay que

intervenir y facilitar la adquisición de cierto aprendizaje para que,

posteriormente, sea capaz de enfrentar nuevos problemas.

Ejemplo: se utiliza principalmente para apoyar a gente con problemas en sus

relaciones familiares, escolares o laborales. Un caso común puede ser

enfrentar un trauma de la infancia de índole sexual, la cual está

condicionando la vida del sujeto.





4. MODELO CONDUCTUAL-

COGNITIVO
Fija los objetivos de su intervención 

en obtener, suprimir, disminuir o reforzar 

ciertas conductas de manera duradera. 

Una vez analizado el problema y sus causas 

actuales, se intenta variar el comportamiento 

del sujeto por medio de refuerzos.

Para conseguir su propósito se aplican dos 

estrategias:

Cambiar las respuestas del usuario en 

función de los factores presentes en su 

ambiente.

Modificar los elementos de su ambiente.

Ejemplo: se suele emplear para hacer 

intervenciones sociosanitarias en Ecuador 

para combatir ciertos trastornos 

emocionales, como ansiedad, depresión, 

estrés y fobias.



6. MODELO CRÍTICO/RADICAL

Expone que los usuarios no son responsables de las circunstancias personales y sociales a

las que se enfrentan, ni siquiera parcialmente. Por ello, el trabajo social debe realizar una

intervención liberadora donde la base del cambio es la misma persona.

Requiere el compromiso con los sectores populares, transformándolos en actores activos de

la práctica profesional y en protagonistas del proceso de liberación. Los marginados, los sin

voz, se vuelven la clave en este modelo.

Ejemplo: este modelo suele ser empleado dentro del activismo social.



8. Modelo sistémico

Proporciona un referente teórico y la 

metodología requerida para analizar, pensar, 

identificar y diseñar estrategias de acción en el 

Trabajo Social actual. Su idea es integrar 

distintos métodos prácticos de intervención 

dentro del mismo marco, basándose en la 

teoría general de los sistemas.

Ejemplo: permite comprender fenómenos 

sociales como la crisis de la institución familiar 

tradicional en Ecuador y en el mundo, así como 

sus dimensiones.

8. MODELO SISTÉMICO

Proporciona un referente teórico y la

metodología requerida para analizar,

pensar, identificar y diseñar estrategias

de acción en el Trabajo Social actual. Su

idea es integrar distintos métodos

prácticos de intervención dentro del

mismo marco, basándose en la teoría

general de los sistemas.

Ejemplo: permite comprender

fenómenos sociales como la crisis de la

institución familiar tradicional en Ecuador

y en el mundo, así como sus

dimensiones.
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