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Retos actuales de la dirección

Incertidumbre
 

ser innovador sin tener
miedo a arriesgar. 

Globalización
 

visión global

Digitalización
 

transformar en la
“oportunidad de la

comunicación

Gestión del talento

Competitividad

motivación y al
reconocimiento. 



Habilidades directivas
¿Qué son?

conocimiento y capacidad
para el desempeño  de

gestión y liderazgo.

habilidades directivas esenciales

tener la capacidad de resolver de
manera ágil, consciente y rápida
cualquier tipo de problema que

se desarrolle dentro de la
organización.

Toma de Decisiones

Flexibilidad y Capacidad de
Adaptación

Comunicación efectiva 

Organización y productividad



Inteligencia emocional

Habilidades de liderazgo y comunicación

Aprender a
escuchar, comprender, dar

retroalimentación propositiva 

comunicar de manera efectiva, resolver
conflictos y expresar tus sentimientos e

intenciones profesionalmente.
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