


LA ENTREVISTA
TECNICAS DE LA

ENTREVISTA

 El psicólogo clínico, realiza preguntas y trata de
obtener información para tomar decisiones. Se
produce un intercambio de información entre la

persona que solicita ayuda (el paciente) y la persona
que la ofrece 

sobre determinada realidad

Es un intercambio de ideas u opiniones mediante
una conversación que se da entre dos o más

personas. Todos las personas presentes en una
entrevista dialogan sobre una cuestión

determinada
 
 

ETAPAS DE LA
ENTREVISTA Y
COMPONENTES

Se trata de una técnica muy utilizada
gracias a su eficacia para sacar a la luz
contenidos no observables que deben ser

evaluados.

DENTRO DE UNA ENTREVISTA SE
PUEDEN DIFERENCIAR DOS ROLES

 
 

https://www.universidadviu.com/es/actualidad/nuestros-expertos/quieres-ser-psicologo-clinico-estas-seran-tus-funciones
https://concepto.de/persona-2/


Función de motivación: A través de la
entrevista psicológica se intenta

estimular al cambio.Entrevistado. Es aquel que se expone de
manera voluntaria al interrogatorio del

entrevistador.

Entrevistador. Cumple la función de dirigir
la entrevista y plantea el tema a tratar
haciendo preguntas. A su vez, da inicio y

cierre a la entrevista.

FUNCIONES DE LAS
ENTREVISTAS PSICOLÓGICAS

 

Función de clarificación: Cuando el
paciente expone sus problemas y los

ordena, puede clarificarlos..
ANTECEDENTES DE LA ENTREVISTA

https://psicocode.com/motivacion/como-mantener-la-motivacion/


 En la obra los Diálogos de Platón
(Mayéutica) se produce el primer
uso del diálogo para acceder al 

conocimiento de lo público.

La entrevista a través de los medios de
comunicación se convierte en la base

fundamental de las 
noticias publicadas y se orientan para la
consecución de tres objetivos distintos

 Fue el proceso de modernización y racionalización
de las 

relaciones a través del desarrollo de las Ciencias
Sociales y la puesta en circulación de la prensa de 

masas lo que consideramos propiamente como el
origen de la entrevista

Función terapéutica: El
psicólogo siempre ofrece

alternativas

ESTRUCTURA DE LA ENTREVISTA
PSICOLÓGICA

Pre-entrevista: En esta fase se incluyen
todos los puntos relativos previos al cara a
cara entre el paciente y el psicólogo. Suele
haber un encargado o ayudante del terapeuta
que se encargue de recoger datos acerca del
paciente (edad, motivo de la consulta) etc.



Obtener datos del 
entrevistado, conseguir comentarios sobre

un hecho y perfilar la semblanza del
mismo. De este modo proporciona tanto

información como emoción entre quienes se
difunde

Presentación de la persona que entrevista: suele
tratarse del terapeuta o psicólogo. Ofrece su

nombre al paciente y habla de su especialización
y su experiencia en psicología clínica.

La sociología y la psicología son las primeras en
adoptarla. Y a partir de entonces como aseguran 
Bingham y Moore (1961) se utiliza para recoger

datos y opiniones (entrevista extensiva), informar 
sobre la realidad y motivar o aconsejar influyendo

en los sentimientos

Es a finales de la década de los 30
cuando la entrevista comienza a ser

utilizada ampliamente por 
las Ciencias Sociales en las tareas

de investigación
 

Motivo de consulta: Normalmente
adquiere la forma de una queja o

de un malestar
 

Presentación del principio de
confidencialidad: El terapeuta posee el
deber de calificar como confidencial

cualquier documento que en base a su
juicio puede influir en el paciente.

 

https://psicocode.com/clinica/
https://psicocode.com/clinica/la-confidencialidad-con-el-paciente-en-psicoterapia/


FUNCIONES DE LA ENTREVISTA
 

Identificación: En este punto se suelen
identificar los comportamientos y pensamientos
del paciente en relación a un determinado tema

que suele ser el motivo de la consulta.

2. Facilitar la recolección de información.

1. Obtener información de individuos
y grupos.

Cierre: Cuando se han superado
todos los puntos anteriores se
produce el cierre de la sesión.

 

Expectativas: Se trata de obtener
información del paciente en base a las

expectativas que tiene acerca del proceso
terapéutico en el que está inmerso.

 



3. Influir sobre ciertos aspectos de la
conducta de una persona o grupo

(opiniones, sentimientos, 
comportamientos, etc.).

Post entrevista: en esta fase el terapeuta podrá
completar notas que haya tomado durante el

transcurso de la entrevista

La entrevista clínica es el instrumento
principal del que el psicólogo y el

psicólogo clínico dispone, 
ya se trate de situaciones de evaluación o

de terapia

4. Es una herramienta y una técnica extremadamente
flexible, capaz de adaptarse a cualquier 

condición, situación, personas, permitiendo la
posibilidad de aclarar preguntas, orientar la 

investigación y resolver las dificultades que pueden
encontrar la persona entrevistada

 



Como conclusión la entrevista psicológica es una herramienta fundamental en la práctica profesional del psicólogo, es por medio de
ella que se puede obtener información más allá de la que puedan proporcionar otras herramientas y técnicas ya que por medio de

ella podemos, si se aplica de la manera adecuada, contar con una fuente inmensurable de datos concernientes a la situación mental
del consultante así como su desempeño real en muchas áreas de la vida cotidiana. Podemos decir que la entrevista es una técnica

que nos sirve como apoyo para poder recaudar datos sobre el paciente y asi pueda ser un poco menos complicado obtener la
información, claro siempre y cuando tengamos el consentimiento del paciente.
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