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       Retos actuales de la dirección 

La dirección remite a 

toda actitud o toma de 

decisiones orientada a 

guiar a una cosa o 

persona hacia un fin 

específico. 

¿Etapas? 

Incertidumbre… Respecto a 

la velocidad del cambio, el 

directivo propone una mayor 

autonomía y exigencia; y 

frente a la complejidad, 

procesos más simples 

Globalización…“la 

globalización implica 

visión global con 

aplicación local”.  

Digitalización… 

Aprovechar las 

oportunidades que 

ofrece este salto al 

mundo digital lo antes 

posible. 

Gestión del talento… 

Debemos destacar la gestión 

del talento, y más 

concretamente, el reto de 

encontrar los mejores 

profesionales y retenerlos 

Competitividad… 

propone combatir con 

un fuerte valor 

diferencial y 

coherencia en el 

estilo. 
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   Habilidades directivas 

Conocimientos y 

capacidades 

necesarios para el 

desempeño de 

cualquier actividad 

de gestión y 

liderazgo. 

Resolución de problemas 

Toma de decisiones 

 Flexibilidad y Capacidad 
de Adaptación 

Comunicación efectiva 

Habilidades de liderazgo 
y comunicación 
Organización y 
productividad 

Inteligencia emocional 
Líder debes tener la capacidad 

de resolver de manera ágil, 

consciente y rápida cualquier 

tipo de problema que se 

desarrolle dentro de la 

organización 

La tomas de 

decisiones, será 

estableciendo 

los objetivos 

por cumplir. 
Debes ser capaz de 

adaptarte a las nuevas 

situaciones sin que 

estas representen un 

problema para ti.  
Tarea de compartir de 

manera comprensible. 

Aprender a escuchar, 

comprender, dar 

retroalimentación propositiva y 

saber comunicarse asertivamente 

La organización y la 

planificación serán clave para 

acceder a un puesto gerencial  

 

La inteligencia emocional te 

ayudará a empatizar con tu 

equipo, comunicar de manera 

efectiva, resolver conflictos y 

expresar tus sentimientos e 

intenciones profesionalmente. 


