
 
Nombre del Alumno: Lesly Merari Utrilla López. 

Nombre del tema: Retos actuales de la dirección. Habilidades directivas. 

Nombre de la Materia: Dirección y liderazgo. 

Nombre del profesor: Paola Jacqueline Albarran Santos. 

Nombre de la Licenciatura: Psicología. 

Cuatrimestre: séptimo.  
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Instrucciones: El alumno realizara una super nota de los apartados 1.7 y 1.9 (Retos actuales de la dirección y 

habilidades directivas). 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

Retos actuales de la dirección Habilidades directivas 

El siglo XXI se está 

caracterizando por los 

rápidos y continuos cambios, 

que afectan directamente al 

mundo empresarial. 

5 retos actuales de un directivo: 

• Incertidumbre: Hoy en día ningún directivo/a 

puede estar seguro de nada, lo que provoca 

cierto vértigo. 

• Globalización: Los directivos/as de hoy en día 

también deben enfrentarse a la globalización. 

La mejor forma de enfrentarse a este reto es 

teniendo una visión global. “La globalización 

implica visión global con aplicación local”. 

• Digitalización: Ya que nadie puede escapar hoy 

en día de la digitalización, lo más adecuado es 

identificar y aprovechar las oportunidades que 

ofrece este salto al mundo digital lo antes 

posible. 

• Gestión del talento: El es reto de encontrar los 

mejores profesionales y retenerlos. Para 

afrontarlo, nada mejor que recurrir a la 

motivación y al reconocimiento. 

• Competitividad: Los directivos también deben 

tener en cuenta que el objetivo de la empresa 

no solo debe ser influir sobre el entorno, sino 

adaptarse a él. 

 

 

 

¿Qué son las habilidades 

directivas? 

Las habilidades directivas son 

todos aquellos conocimientos y 

capacidades necesarios para el 

desempeño de cualquier actividad 

de gestión y liderazgo. Para 

muchos, poseer estas habilidades 

es un factor importante para su 

crecimiento profesional, personal y 

dentro de un equipo de trabajo. 

¿Cuáles son las habilidades directivas 

esenciales? 

 Resolución de Problemas.  Debes tener la capacidad de 

resolver de manera ágil, consciente y rápida cualquier 

tipo de problema. 

 

 Toma de Decisiones.  Establecer los objetivos por 

cumplir, escogiendo el camino que te guiará para lograr 

los resultados que deseas. 

 

 Flexibilidad y Capacidad de Adaptación.  Debes ser capaz 

de adaptarte a las nuevas situaciones sin que estas 

representen un problema para ti. 

 

 Comunicación efectiva. la tarea de compartir de manera 

comprensible, todos los conocimientos e ideas entre 

colaboradores de una organización. 

 

 Habilidades de liderazgo y comunicación. Como directivo 

tendrás la responsabilidad de un equipo a tu cargo.  

 

 Organización y productividad.  Planificación. 

 

 Inteligencia emocional.  Es una habilidad directiva que 

cualquier líder debe desarrollar, te permitirá 

enfrentarte a situaciones difíciles y al tiempo gestionar 

tus emociones de manera personal y para con los demás. 
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