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        La comunicación  

 

 

¿acaso sabes qué es la comunicación? 

Si bien, las personas pensamos que la comunicación es el simple hecho de hablar entre 

individuos; esto no es del todo cierto. Pues es saber y aprender a intercambiar información 

entre individuos de una forma correcta, y respetuosa. 

El hecho de aprender comunicarnos es muy importante porque lo hacemos todos los días; 

permite que los seres humanos se expresen y compartan información entre sí, establezcan 

relaciones, lleguen a acuerdos y sean capaces de organizarse. La comunicación, además, 

puede llevarse a cabo de diferentes maneras. 

 

 

Existen dos tipos de comunicación: 

Lenguaje verbal: nos referimos a este tipo de lenguaje como el cual utiliza palabras para 

interactuar con más personas; dicho lenguaje se lleva a cabo de forma oral y escrita, la 

forma oral es esa que utiliza el intercambio de palabras es decir hablando, dando una 

conferencia, o charlando por teléfono y la escrita es por medio de la lectura de un libro, una 

conversación a través de aplicaciones de mensajería instantánea, etc., 

Lenguaje no verbal: por su parte, el lenguaje no verbal es la comunicación a través de signos 

diferentes del idioma, pero que pueden ser recibidos por medio de diversos sentidos, como 

la vista, el olfato o el tacto, es decir que no se utilizan las palabras para expresar o 

comunicar algo. 

 

Estos tipos de comunicación se llevan a cabo por un ciclo de comunicación que consta de 

varias partes que son  

Emisor: el emisor es el punto de partida pues es quien emite el mensaje, o da la información  
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Receptor: el receptor es aquel que recibe el mensaje  

Mensaje: conjunto de sonidos, palabras, comportamientos, símbolos e ideas, transmitidos de 

manera verbal y no verbal para adquirir significados dentro de la comunicación, es decir; 

todo lo que se transmite durante el proceso comunicativo. 

Canal: medio por el que se transmite el mensaje. Puede ser natural (el habla) o artificial 

(medios de comunicación) 

Ruido: es toda señal que distorsiona el mensaje original  

Contexto: escenario en el cual se desarrolla la comunicación   

  

El lenguaje también tiene funciones: la función principal del lenguaje humano es 

comunicar. Sin embargo, operan de maneras distintas según el mensaje que 

queremos trasmitir, existen 6 diferentes funciones que son:  

1. Función apelativa: la función apelativa sucede cuando el emisor busca 

hacerse imponer sobre alguien o bien dar una orden. 

2. Función referencia: es aquella que se usa cuando el emisor utiliza referencias 

de acontecimientos para poder comunicar un mensaje relacionado con su e 

entorno. 

3. Función emotiva: este tipo de lenguaje está enfocado en transmitir 

sentimientos o emociones. 

4. Función poética: es utilizada con fines estéticos, es decir con especial al 

cuidado de la forma en la que se utiliza. 

 

5. Función fática: es aquella que se utiliza para referirnos o dar a conocer que el 

mensaje es claro, también se utiliza para mantener, terminar e iniciar una 

conversación  

6. Función metalingüística: esta función se basa en la aclaración de nuestra 

propia lengua atreves de preguntas. 
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Dentro de la comunicación también existen algunos tipos de lenguajes como lo son:  

1. Lenguaje kinésico.: El lenguaje kinésico es el que forma parte de la 

comunicación no verbal. También llamado lenguaje corporal, pues lo vemos 

en gestos, posturas, miradas, y movimientos faciales  

2. Lenguaje proxemico: es el espacio o la distancia que tomamos al dirigirnos a 

otra persona. 

3. Lenguaje icónico: este lenguaje se basa en una serie de imagines como son 

las señales de tránsito, prohibiciones o las señales que indican lugares. 

4. Lenguaje natural: se podría decir que es el lenguaje  que utilizamos todos los 

días para comunicarnos, este tipo de lengua no sigue algún tipo de reglas. 

5. Lenguaje escrito: como su nombre lo dice se caracterizas por la expresión de 

una forma gráfica y con con palabras escritas.  

Estas son solo ALGUNOS tipos de lenguajes, y son los que más se suelen utilizar 
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 Para concluir, ¿Qué podemos decir de la comunicación’?, la comunicación es un tipo 

de expresión, a través de la cual las personas comunicamos muchas cosas como 

como nos sentimos, nuestro estado de ánimo o emociones, pero es muy importante 

aprender a hacerlo y conocerlo porque de lo contrario daríamos un mensaje erróneo  
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