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PSICOLOGIA SOCIAL 

La psicología social es la ciencia que estudia la forma 

en que las situaciones influyen sobre nosotros, en 

especial el modo en que las personas se perciben y 

afectan entre sí. De manera más precisa, es el 

estudio científico de cómo las personas piensan 

unas de otras y de la forma en que se influyen unas 

sobre otras y se relacionan entre sí La psicología 

social se encuentra en la frontera entre la psicología 

y la sociología 

La psicología social es una disciplina histórica porque su campo 

de estudio, que es el de las relaciones entre individuo y 

sociedad, toma diferentes significaciones en distintos 

momentos del desarrollo de la humanidad. Cuando esas 

relaciones se examinan desde la tradición cultural de 

Occidente a partir del siglo xx , entonces tenemos una 

psicología social. 

EL COMPORTAMIENTO COLECTIVO COMO ESTADOS ANORMALES 

 La idea de que el comportamiento individual es racional, mientras que el de la multitud 

es emotivo e irracional, tuvo fuerza en la historia de la psicología social. Si el individuo es 

racional, entonces se encuentra con capacidad para controlar las emociones. La 

multitud, por el contrario, es irracional y su comportamiento se asemeja a los estados 

anormales de la mente. 

Es posible que nuestra semejanza más significativa, el sello 

distintivo de nuestra especie, sea nuestra capacidad para 

aprender y adaptarnos. Nuestros genes permiten la 

existencia de un cerebro humano adaptativo: un disco duro 

cerebral que recibe el software de nuestra cultura. La 

evolución nos ha preparado para vivir de forma creativa 

dentro de un mundo cambiante y para florecer en ambientes 

que varían de las selvas ecuatorianas a los campos de hielo 

del Ártico. En comparación con las abejas, las aves y los 

perros bulldog, la naturaleza les ha dado una mayor rienda 

genética a los humanos. Irónicamente, nuestra constitución 

biológica humana compartida permite nuestra diversidad 

cultura 

2.1 INLFUENCIA DE LA 

BIOLOGIA 

Ciertas variaciones biológicas y conductuales aumentan las 

probabilidades de supervivencia y reproducción en dicho 

ambiente. ▯ Las crías que logren sobrevivir y reproducirse 

tendrán mayores probabilidades de heredar sus genes a 

generaciones futuras. ▯ Así, al paso del tiempo, es posible que 

cambien las características poblacionales. La selección natural 

implica que ciertos genes —aquellos que predispusieron los 

rasgos que aumentaron las probabilidades de supervivencia el 

tiempo suficiente para reproducirse y criar descendientes— se 

volvieron más abundantes. La selección natural, desde hace 

mucho tiempo un principio fundamental de la biología, también 

representa un papel importante en la psicología en la 

actualidad. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Habilidades 

directivas. 

Resolución de Problemas Mientras te desarrolles como 

gerente o directivo, es muy probable que surja algún 

tipo de problema, pueden ser internos o externos e 

involucrar a diversos miembros de tu equipo de 

trabajo. Como líder debes tener la capacidad de 

resolver de manera ágil, consciente y rápido 

El gerente, directivo o 

administrador debe contar 

con diversos conocimientos 

para cumplir con éxito las 

metas y objetivos tanto de la 

empresa como los personales, 

el desarrollo de habilidades 

sociales, capacidad de 

comunicación o la resolución 

de conflictos para lograr los 

objetivos, habilidades 

motivacionales y de liderazgo 

son primordiales para 

destacar y lograr un 

crecimiento profesional hacia 

mejores puestos. 


