
 
Nombre del Alumno: Lesly Merari Utrilla López. 

Nombre del tema: Retos actuales de la dirección. Habilidades directivas. 

Nombre de la Materia: Dirección y liderazgo. 

Nombre del profesor: Paola Jacqueline Albarran Santos. 

Nombre de la Licenciatura: Psicología. 

Cuatrimestre: séptimo.  
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Instrucciones: El alumno realizara una super nota de los apartados 1.7 y 1.9 (Retos actuales de la dirección y 

habilidades directivas). 

 

 

 

 

 

 

 

   

1. Resolución de Problemas. 

Capacidad de resolver de manera ágil, consciente y rápida 

cualquier tipo de problema. 

 

2. Toma de Decisiones. 

Establecer los objetivos por cumplir, escogiendo el camino 

que te guiará para lograr los resultados que deseas. 

 

3. Flexibilidad y Capacidad de Adaptación.   

Debes ser capaz de adaptarte a las nuevas situaciones sin 

que estas representen un problema para ti. 

 

4. Comunicación efectiva. 

Saber plasmar ideas y conocimientos con el equipo. 

 

5. Habilidades de liderazgo y comunicación. 

Como directivo tendrás la responsabilidad de un equipo. 

 

6. Organización y productividad. 

Planificación. 

 

7. Inteligencia emocional. 

Es una habilidad directiva que cualquier líder que permitirá 

enfrentarse a situaciones difíciles y al tiempo gestionar tus 

emociones de manera personal y para con los demás. 

 

Retos actuales de la dirección Habilidades directivas 

El siglo XXI se está 

caracterizando por los 

rápidos y continuos 

cambios, afectando al 

mundo empresarial. 

     5 retos actuales de un directivo: 

• Incertidumbre: 

Inseguridad/ inestabilidad. 

• Globalización: 

“La globalización implica visión 

global con aplicación local”. 

• Digitalización: 

Se debe aprovechar los recursos 

digitales para maximizar el 

rendimiento. 

• Gestión del talento: 

El reto de encontrar los mejores 

profesionales y retenerlos. 

Motivación y al reconocimiento. 

• Competitividad: 

Es preciso adaptarse a el entorno. 

 

 

 

¿Qué son las habilidades 
directivas? 

Las habilidades directivas 
son conocimientos y 
capacidades necesarios para 
el desempeño de cualquier 
actividad de gestión y 
liderazgo.  

¿Cuáles son las habilidades 

directivas esenciales? 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 3 

 

 

 

 

Referencia consultada:  

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/docs/libro/LPS/f4fcc2a2bfd472e4aab17f451

3c09641-LC-LPS706%20DIRECCION%20Y%20LIDERAZGO.pdf 

 

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/docs/libro/LPS/f4fcc2a2bfd472e4aab17f4513c09641-LC-LPS706%20DIRECCION%20Y%20LIDERAZGO.pdf
https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/docs/libro/LPS/f4fcc2a2bfd472e4aab17f4513c09641-LC-LPS706%20DIRECCION%20Y%20LIDERAZGO.pdf

