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MAPA CONCEPTUAL: INTRODUCCIÓN A LA PSICOLOGÍA  

 

 

LA PSICOLOGÍA DE LA 

ORGANIZACIÓN 
LOS TRATAMIENTOS 

PSICOLÓGICOS 

TIPOLOGÍA DE PERSONALIDAD 

RASGOS 

Las tipologías estudian la personalidad y se refieren 

a diferentes aspectos de cómo las personas las 

perciben de manera diferente. Buscan 

características o atributos similares y se basan en 

estas categorías para clasificar a los individuos. 

TIPOLOGÍA DE KRETSCHMER 

LA TIPOLOGÍA DE SHELDON 

LA TIPOLOGÍA DE JUNG 

Cuando los médicos clasifican a las personas en 

categorías diagnósticas, como esquizofrenia o 

trastorno de pánico, utilizan la categoría 

diagnóstica. Estos investigadores asumen que las 

personas caen en categorías naturales y por lo 

tanto cualquier decisión está justificada. 

Un rasgo es una característica que sirve 

como distinción entre individuos y hace que 

se comporte más o menos en consecuencia. 

A diferencia de las tipologías, los rasgos cubren 

una gama más estrecha de comportamientos. 

Pueden describir la personalidad con mayor 

precisión que los tipos porque cada uno se 

refiere a un conjunto más concentrado de 

características. 

Raymond Cattell (1957) propuso un 

conjunto de 16 factores básicos de 

personalidad. 

Por otro lado, según Eysenck (1990), 

también existen tres factores que son 

suficientes para describir las 

dimensiones básicas de un individuo. 

Otros investigadores como John 

(1990) encontraron sólo cinco. 

INTRODUCCIÓN DE LA PSICOLOGÍA 

PROCESOS PSICOLÓGICOS  
LA PERSONALIDAD PASICOLOGÍA APLICADA 

El comportamiento de un individuo está 

determinado por el proceso que depende de una 

interacción de eventos. En este sentido podemos 

definirlos como procesos mentales de ocurrencia 

perpetua pero que cambian constantemente. 

CLASIFICACIÓN DE LOS PROCESOS PSICOLÓGICOS 

LA ATENCIÓN 

SENSOPERCEPCIÓN 

APRENDIZAJE 

MEMORIA 

La memoria conforma este proceso dedicado 

a almacenar, recuperar y utilizar información 

dada por el entorno, incluye una amplia gama 

de representaciones y procesos mentales. 

Consiste en tres funciones principales: 

Codificación  Almacenamiento Recuperación 

La sensopercepción es una técnica corporal consciente diseñada para registrar 

diversos estímulos, sensaciones y percepciones con una claridad cada vez mayor, al 

mismo tiempo que proporciona la base para el aprendizaje corporal/motor para 

producir diversas cualidades de movimiento, comunicación, imágenes y metáforas.  

Forma un estado de alerta que 

requiere de una activación de la 

información seleccionada en ella. 

Esta definición también se deduce 

que la atención no es un sistema, 

sino una serie de procesos. 

La atención una unidad 

Según Domjan (1998), “El aprendizaje se puede definir como un cambio relativamente 

permanente en el comportamiento o la probabilidad de que este mismo resulte de la 

experiencia”. Es un proceso en el que los sujetos transforman activamente su esquema 

cognitivo del mundo que les rodea a través de la experiencia, la manipulación de 

objetos y la interacción con las personas para crear o construir conocimiento. 

La codificación es el 

proceso de registrar 

información. Protege los 

procesos de percepción 

y atención. Forma el 

procesamiento de 

señales perceptivas, lo 

que da como resultado 

una serie de recuerdos 

sensoriales. 

La codificación es el 

proceso de registrar 

información. Protege los 

procesos de percepción 

y atención. Forma el 

procesamiento de 

señales perceptivas, lo 

que da como resultado 

una serie de recuerdos 

sensoriales. 

Son los registros 

permanentes de 

información. Para que 

se genere una memoria 

a largo plazo, debe 

pasar por tres etapas 

distintas: memoria 

sensorial, memoria 

corto plazo y memoria a 

largo plazo. 

MEMORIA SENSORIAL: 

Es el registro inicial de 

información a través de 

los receptores 

sensoriales que 

ingresan al cerebro a 

través de los órganos 

sensoriales. 

MEMORIA A CORTO 

PLAZO: Es el 

almacenamiento 

limitado, en donde, es 

susceptible a 

interferencias y la 

información temporal es 

de corta duración. 

MEMORIA A LARGO 

PLAZO: Conforma una 

capacidad de 

almacenamiento 

ilimitada. Es una 

estructura de 

almacenamiento 

estable durante largo 

tiempo. 

Etapas de la memoria: 

La personalidad se puede definir como las causas 

internas que dan forma a las acciones y 

experiencias de un individuo. En este sentido, se 

han propuesto muchos métodos para describir las 

diferencias individuales. 

La psicología aplicada implica el uso de conocimientos 

adquiridos y métodos desarrollados en psicología para 

resolver problemas cotidianos. 

LA PSICOTERAPIA 

TÉCNICAS DE LA 

PSICOTERAPIA 

MÉTODOS 

PSICOLÓGICOS 

La psicoterapia es un tratamiento 

colaborativo basado en la interacción 

entre una persona y un psicólogo. 

Debido al diálogo, el cual, proporciona 

un entorno de apoyo en el que puede 

hablar abiertamente con alguien 

imparcial, neutral y objetivo. 

Hay docenas de métodos de psicoterapia 

específicos. Cada sistema de psicoterapia 

tiene sus procedimientos preferidos y cada 

terapeuta tiene una forma única de aplicar 

estos procedimientos. 

A menudo, el enfoque del terapeuta 

se basa en alguna teoría general 

formal del comportamiento, la 

personalidad y los trastornos del 

comportamiento, y en la 

terminología específica de los 

problemas del individuo. 

TOMA DE CONCIENCIA: Los clientes deberían 

beneficiarse al saber por qué se comportan de 

cierta forma o formas para ayudar a moldear 

nuevos comportamientos. 

REDUCCIÓN DE LA PERTURBACIÓN EMOCIONAL: 

Esto incluye el deseo de reducir la incomodidad 

extrema sin afectar la capacidad del cliente para 

manejar sus problemas continuos. 

CATARSIS: Una estrategia específica para reducir 

las emociones fuertes mediante el fomento de su 

libre expresión bajo la protección del terapeuta. 

INFORMATIVA: La psicoterapia es casi siempre 

educativa. El objetivo del psicoterapeuta al 

proporcionar nueva información es corregir la 

falta de conocimiento o la distorsión. 

TAREAS: Las tareas fuera de las sesiones de 

terapia tienen el objetivo de facilitar la 

transferencia de cambios positivos. 

EXPECTATIVA: El aumento de la confianza y la 

esperanza de cambio son los ingredientes más 

citados como factores clave para mejorar el 

tratamiento. 

La psicología organizacional, como uno 

de los diversos campos en los que 

operan las técnicas psicológicas, un 

enfoque sujeto a las necesidades 

sectarias y sociales, requiere una 

estrecha conexión con las ciencias 

básicas. 

Distintas posturas psicológicas, intentan 

abarcar la necesidad del trabajo psicológico 

en las organizaciones. 

PSICOANÁLISIS: Desde una 

perspectiva psicoanalítica, la 

psicología organizacional surge 

directamente del trabajo clínico; 

Los estudios de caso y las 

intervenciones definen una 

tipología que divide los 

comportamientos en categorías 

clínicas. 

COGNOSCITIVISMO: Estos 

programas psicológicos 

utilizados en las organizaciones 

están diseñados para descubrir 

y desarrollar las competencias 

de los individuos en el proceso 

de formación y gestión 

organizacional. 

CONDUCTISMO: La teoría del 

comportamiento se usa con 

mayor frecuencia en las 

organizaciones para aumentar o 

eliminar los comportamientos 

asociados con una producción 

alta o baja. 
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CONCLUSIÓN:  

Al leer este trabajo, los estímulos que lo rodean son variados, y si el sistema de 

atención funciona correctamente, la retención y codificación de la información 

anterior será situada en la memoria a corto plazo para después ser procesada 

debidamente para su recuerdo. Esta situación cotidiana contiene elementos que 

han sido definidos como componentes del sistema atencional.  

Los procesos mentales son elementos fundamentales en el estudio de la psicología. 

Estos son los procesos que hacen que una persona sea consciente de sí misma y 

de su entorno, son el inicio de todo comportamiento y permiten adaptar la conducta 

a las condiciones y necesidades del entorno. Este trabajo presenta su investigación 

sobre procesos cognitivos (atención, percepción, aprendizaje, memoria, 

pensamiento y lenguaje) y procesos de para el reconocimiento de personalidad 

considerando la perspectiva individual.  

Finalmente, se analiza su función combinada en relación con otros procesos más 

generales (inteligencia, personalidad y comportamiento normal más que patológico 

o desviado). Generando un esquema básico para el estudio de otras áreas teóricas 

y aplicadas de esta ciencia. Podemos decir que, los procesos mentales son factores 

importantes en el estudio de esta ciencia social, porque hacen que una persona sea 

consciente de sí misma y de los que la rodean y de su entorno.  

Asimismo, forman parte de la base de cualquier conducta y permiten ajustar el 

comportamiento de acuerdo con la situación que se presente. Es decir, gracias a 

estas habilidades, tenemos la capacidad de percibir y absorber los datos que 

recibimos de nuestro entorno, dichas cualidades se pueden dividir en dos niveles. 

Finalmente, podemos decir que este trabajo es solo una breve introducción al 

fascinante mundo de la psicología, que es tan complejo y profundo en su 

comprensión que trata de guiarnos a través de las peculiaridades de la estructura y 

función de la memoria, así como de su naturaleza imperfecta. 
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