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PROCESO 

ADMINISTRATIVO COMO 

PUNTO DE PARTIDA DE 

LA DIRECCIÓN. 

Generalidades 

de Dirección. 

 Importancia de 

la dirección. 

 La dirección es una función administrativa mediante 

la que se busca influir positivamente en las 

personas que integran la organización. 

principios básicos que permiten llevar adelante el 

desempeño de una organización 

Es  importante para el desarrollo de las 

organizaciones, porque esto trae como 

consecuencia el comportamiento del recurso 

humano de la empresa. 

Es el elemento de la administración en el que se 

logra la realización efectiva de todo lo planeado por 

medio de la autoridad del administrador, ejercida a 

base de decisiones 

Principios de 

Dirección  

 Etapas de 

Dirección 

 Dirección 

estratégica de 

personas. 

es el campo que estudia relaciones existentes entre 

la estrategia empresarial, la gestión de los recursos 

humanos y la estructura. 

Los elementos del concepto, de acuerdo con 

Stoner, Freeman y Gilbert Jr: Liderazgo, motivación, 

equipo, comunicación, 

 La coordinación de intereses. La impersonalidad del 

mando, La supervisión directa, La vía jerárquica, La 

resolución de conflictos.  

14 principios de la administración según Fayol. 

Exige un alto nivel de liderazgo de quienes dirigen la 

empresa, requiere el establecimiento de un sistema de 

comunicación 

Que se toman directamente o delegando dicha 

autoridad, y se vigila de manera simultánea que se 

cumplan en la forma adecuada 

Según Miller, la DEP engloba aquellas decisiones y 

acciones que conciernen a la dirección de los 

empleados a todos los niveles de la unidad de negocios 
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 Dirección de 

proyectos. 

son todos aquellos conocimientos y capacidades 

necesarios para el desempeño de cualquier 

actividad de gestión y liderazgo. 

Ser directivo de una empresa no es fácil, se está 

caracterizando por los rápidos y continuos cambios, 

el entorno exige a los responsables adaptarse a 

estos cambios para no quedar rezagados: 

En el proceso directivo se integra la sinergia (suma 

de energías) de las variables como la fuente del 

liderazgo. 

La administración del proyecto es fundamental el rol 

que cumpla el director o administrador del proyecto 

y las personas involucradas en los equipos de 

trabajo. 

Retos actuales 

de la dirección 

  Habilidades 

directivas. 

 

  Las variables 

del proceso 

directivo como 

causas del 

liderazgo 

Liderazgo: Es la habilidad para motivar a las 

personas a tu cargo para que se comprometan 

con proyectos en común y adopten la cultura 

empresarial. 

habilidades directivas esenciales: Resolución de 

Problemas, Toma de Decisiones, Flexibilidad y 

Capacidad de Adaptación, Habilidades de liderazgo y 

comunicación, Comunicación efectiva, Inteligencia 

emocional 

 retos actuales de un directivo: Incertidumbre, 

Globalización, Digitalización, Gestión del talento, 

Competitividad. 

Aprendizaje, habilidad, actitud de mando, comunicación, 

motivación, poder, comportamiento 

 Los proyectos son personas, Para un proyecto exitoso 

es imprescindible que el director del proyecto gestione 

de manera adecuada el equipo de trabajo. 

Dirección: Principalmente consiste en administrar el 

trabajo y garantizar que cada miembro del equipo 

cumpla eficientemente con sus tareas. 
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