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1.11 proceso 

comunicativo 

Unidad 

1.11 y                                         

1.12 

 

 1.12 

elemento de 

proceso 

comunicativo 

 Todos los días estás en constante cambio y transformación porque te 

relacionas con las personas y de ellas adquieres conocimientos, hábitos, 

maneras de comportarte y hasta formas de ser. Esto no sería posible si 

entre esa gente y tú no existiera la comunicación. La palabra comunicación 

proviene del latín comunicaré, que significa "poner en común". La 

comunicación se define como un proceso a través del cual el ser humano 

es capaz de compartir –o poner en común– significados, sentimientos, 

información y sucesos de su vida cotidiana. 

Participantes: individuos que asumen los roles de emisor (quien 

transmite información, codificando el mensaje. 

Mensaje: conjunto de sonidos, palabras, comportamientos, símbolos e 

ideas, transmitidos de manera verbal. 

Canal: medio por el que se transmite el mensaje. 

                                                                                                                                                                                                

 Contexto: ambiente en el que 

se desarrolla la comunicación, 

es decir, todo lo que rodea al 

proceso. Contexto: ambiente en 

el que se desarrolla la 

comunicación, es decir, todo lo 

que rodea al proceso. 

 Físico, psicológico, social 

histórico, cultural.  

 Ruido: impedimentos que interfieren los procesos de comunicación e 

impiden que llegue una respuesta adecuada al emisor del mensaje. 

Retroalimentación: respuestas que se emiten durante o al final del 

proceso de comunicación e indican si el mensaje ha sido entendido o 

interpretado de la manera en la que deseaba el emisor 

Código: lenguaje que empleamos para comunicarnos. En la medida en 

que nosotros codifiquemos (creemos un código) y decodifiquemos 

(interpretemos o comprendamos el código enviado) se dará de forma 

positiva la retroalimentación. 


