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PROCESO
ADMINISTRATIVO
COMO PUNTO
DE PARTIDA
DE LA
DIRECCION.

El proceso
administrativo
se compone
de una serie
de etapas que
nos ayudaran
a conseguir los
objetivos
propuestos.

Generalidades

de
Direccion.

Principios de

Direccion

Etapas de
Direccién.

Importancia
de la
direccion

Direccion
estratégica

de personas.

Direccién de
proyectos.

Planificar.
Organizar.
Dirigir.

Controlar.

Retos
actuales de
la direccion.

La accion
directiva y
la
innovacién

Habilidades
directivas.

Las
variables
del proceso
directivo
como
causas del
liderazgo.

iQuéesla
direcciony
qué es el

liderazgo?

Realizacion efectiva de todo lo
planeado por medio de la
autoridad del administrador

1 | a coordinacion de intereses
I La impersonalidad del mando.
1 La supervision directa.

1 La via jerarquica.

1 La resolucion de conflictos.

Los elementos del concepto,
de acuerdo con Stoner,
Freeman y Gilbert Jr

importante para el desarrollo de
las organizaciones, porgue esto
trae como consecuencia el
comportamiento del recurso
humano de la empresa. E

Estudia relaciones existentes
entre la estrategia empresarial, la
gestion de los recursos humanos

y la estructura.

Los proyectos son personas.

La complejidad del entorno exige
a los responsables adaptarse a
estos cambios para no guedar

rezagados

La convergencia entre
administrar e innovar va
acompafiada de la convergencia
entre la empresa establecida y el
emprendimiento.

Son todos aquellos
conocimientos y capacidades
necesarios para el desempefio
de cualguier actividad de gestion
y liderazgo.

En el proceso directivo se
integra la sinergia de las
variables como

Direccidn

Liderazgo

Se encamina la organizacion
mediante la autaridad, el
liderazgo efectivo, la
comunicacion, la motivacion
adecuada,

Segun Fayol

1.Liderazgo.

2. Motivacién.

3. Equipo.

4. Comunicacién.

La Direccion es fundamental
porgque

- Dénde residen las fortalezas de
las personas

= Definir las estrategias
empresariales

El DP es la persona
responsable de coordinar el
proyecto para que se cumpla el
resultado esperado.

5 retos actuales de un directivo

I La division del trabajo.

I La autoridad y la responsabilidad.

1 La disciplina.

I La unidad de mando

1 La unidad de direccion.

I La subordinacion del interés individual
al interés general.

I La remuneracion.

I La centralizacion y descentralizacion.
1 La cadena escalonada.

1 El orden.

I La equidad.

I La estabilidad personal.

I Lainiciativa.

1 El espiritu de cuerpo.

« Pone en marcha lineamientos
establecidos en la planeacion y
organizacion.

= Mejor conducta

« Productividad

* Recurso humano capacitado

- Contabilidad

- Finanzas

- Ventas

- Marketing

- Investigacion

- desarrollo

- Produccion

- Distribucién Planificacion estrategica
- Comportamiento organizacional

- Administracion de personal

- Manejo de relaciones personales,
- Motivacion, etc

I. Incertidumbre

II. Globalizacion

111, Digitalizacién

IV. Gestion del talento
V. Competitividad

La necesidad creciente de innovar se impone,
pero no a expensas de la eficacia y eficiencia en

la gestién

Habilidades directivas
esenciales

O Aprendizaje

0O Habilidad

0 Actitud de mando
O Comunicacién

o Motivacion

o Poder

o Comportamiento

» Resolucion de Problemas

» Toma de Decisiones

* Flexibilidad y Capacidad de Adaptacién
» Comunicacion efectiva

» Habilidades de liderazgo y comunicacion
» Organizacion y productividad

* Inteligencia emocional

Planea y se encarga de que las tareas se

ejecuten

Se encarga de motivar para que cada integrante
del equipo dé lo mejor de si y se sienta
satisfecho con su trabajo.
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