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••Competencia entre las marcas Pepsi y Coca-Cola

Predominancia de Apple en el mercado de 
tecnología de uso personal

Ejemplos:

se entienden las características o atributos que 
posee un producto o una marca que le dan una 

cierta superioridad sobre sus competidores 
inmediatos

¿Que son? 

¿Cuantas y cuáles son? 

Centrarse en las 
características de un 

producto o marca que 
destaque entre el resto de 

competidores.
• El consumidor elegirá la 

marca a pesar de que 
aumente la competencia.

Hacer u ofrecer un producto o 
servicio mejor que la 

competencia. 
•El consumidor elegirá 

conforme a aspectos como el 
precio, la publicidad, entre 

otros.
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Se planean para que un 
negocio crezca en torno a ella, 
durante años. Por lo general, 

están relacionadas con 
productos registrados que 
una sola empresa puede 

comercializar. 

Ventaja comparativa Ventaja diferencial Ventaja competitiva sostenible  

Los 4 elementos de la ventaja 

competitiva

•Precio

•Experencia 

•Calidad

•Personalización y servicio

VENTAJAS 

COMPETITIVAS


