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CICLO DE CALIDAD DE DEMING

CIRCULO PDCA

ESTRATEGIA DE MEJORA CONTINUA

PLAN (PLANIFICAR)

DO (HACER)

CHECK (VERIFICAR)

Establecer las actividades del proceso, necesarias
para obtener el resultado esperado

Es ejecutar el plan estrategico

ACT (ACTUAR)

Monitorizar la implementacion y evaluar el plan de
ejecucion documentando las conclusiones

organizar

dirigir asignar recursos

Si se han detectado errores parciales en el paso
anterior, realizar un nuevo ciclo PDCA con nuevas
mejoras




