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11. persfkotivws de investig,ow'én.

Todas las personas vivimos inmersas en

la realidad que nos rodea.
Cotidianamente, aunque muchas veces
no nos demos ni cuenta, nos
enfrentamos a situaciones en las que
tenemos que tomar decisiones que
afectan a nuestro discurrir, a nuestra

vida.

El método cientifico es un modo de resolver
problemas siguiendo una forma de actuacién

que consiste, esencialmente, en observar,

clasificar, demostrar e interpretar fenémenos,
de manera que posibilite la prediccién y la

explicacién de cuestiones significativas
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Funciones de la ciencia.

iencia no opera sobre el vacio. Tiene una funcién
cial. Depende de cémo responde a las siguientes
guntas el énfasis se deposita en una funcién o en
otra. No es lo mismo limitarse a describir lo que
sucede en un fenémeno social (qué y cémo suceden
los hechos sociales) que indagar en torno a sus
causas (por qué suceden los hechos sociales), o
analizar su dindmica y su razén de ser (para qué

suceden los hechos sociales).

1.1.1. E2 conscimients e b realidad sscial.

El conocimiento légico-racional, aunque no es
infalible como hemos visto, se muestra sin duda
la mejor forma de analizar la realidad social, y nos
remite por lo tanto al concepto de ciencia y
método cientifico. La ciencia puede definirse
como un conjunto de conocimiento sobre la
realidad observable, obtenidos mediante el

método cientifico.

Ciencia y sociedad

3Qué es la ciencia? Podemos entender la
ciencia como un conjunto de
conocimientos sistematizados, sobre la

realidad mensurable obtenidos a través de

un método cientifico.

1.1.2. El método cientifico.

Es el conjunto de estrategias que usan los cientificos para

rollar su funcién, es decir, hacer ciencia Objetivos del
método cientifico:
comprensién de un fenémeno o problema en toda su

amplitud y con la mayor profundidad posible

La explicacién de dicho fenémeno a través del andlisis de los

condicionantes o causas que lo determinan.

La construccién de un conjunto de enunciados o ideas que,

relacionados entre si permitan reformular o afadir nuevos

elementos al fenémeno.
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¢Cémo funciona el método cientifico?
izds la mejor formulacién del funcionamiento del
cientifico es la que representé Walter Wallace en
ue se ha conocido como el "Circulo de Wallace".
Wallace concibe la actividad cientifica como un proceso
dindmico interactivo entre la realidad y las teorias que

explican el funcionamiento de esta realidad.

El circulo

de Wallace

Caracteristicas del método cientifico:
Es un método tedrico en su origen y en su fin.
Es empirico: su fuente de informacién y de respuesta a los
problemas es la experiencia.
Es a la vez inductivo y deductivo.
Es critico: se halla sujeto a revisién y los resultados no son
nunca definitivo.
Es circular: interaccién continua entre experiencia y teoria. La
teoria alimenta a la experiencia y ésta a la teoria y el objetivo es
entrar en un proceso de retroalimentacién que permite la

acumulacién de conocimiento.

Caracteristicas de

El disefio metodoldgico consiste pues en el
establecimiento de un plan en el que
establecemos las estrategias y

edimientos que permitirdn la recogida de

datos, y su procesamiento, andlisis e

interpretacién con el propdsito de dar
respuesta a los problemas planteados en los

objetivos de la investigacion.

on decial.

El conocimiento deductivo parte de la teorfa, de lo
que ya se sabe y se ha escrito sobre un fenémeno
social.

El'conocimiento inductivo se inicia con la observacién
de la realidad. Se recogen datos para posteriormente

ver qué estructura subyace en ellos, lo que permite

establecer lecturas generales de cémo funciona la

realidad

La metodologia:
ka metodologia es el estudio del método
cientifico, que pretende comprender el
propio proceso de la investigacién, no los

hechos sociales que se pretenden investigar.

N\

1.1.3. Tipos de investigacién social
Por su FINALIDAD: investigacién bdsica y aplicada.
or su PROFUNDIDAD: descriptivas, explicativas,
exploratorias, predictivas y estudios de accién.
or su ALCANCE TEMPORAL: sincrénica y diacrénica.
Por su AMPLITUD: microsocioldgicas y macrosociologicas.

Por las FUENTES que utilizan: fuentes primarias y fuentes

secundarias.
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12. Estrucdura de una investig_owién social.

1° La pregunta inicial. ;Por dénde comenzar
na investigacion social? Cualquier
stigacién comienza con una pregunta,
una idea, con un interrogante acerca de
algo que estd aconteciendo, ha acontecido
o creemos que acontecerd en la realidad

social.

3° La formulacién técnica. Finalmente, a partir
de toda la labor de concrecién y delimitacidn,
estamos ya en condiciones de formular de
manera precisa y técnica el problema que
queremos investigar, que en el caso que nos
ocupa podria por ejemplo asumir la siguiente
forma: Encuesta dirigida a las personas entre 15y
30 afios empadronadas en el municipio X para

conocer las actitudes y conductas

Disefio metodoldgico.
Con el planteamiento investigador, que incluye la
ulacién del tema, el marco teérico y los objetivos o
tesis, sabemos ya qué queremos investigar. Pero falta
responder al interrogante de cémo lo vamos a estudiar, qué
instrumentos o dispositivos de medicién vamos a utilizar, y
qué haremos con la informacién recabada. De eso se encarga

el disefio metodoldgico.

® DISERID METODOLOGICO
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2° La delimitacién del problema. Para convertir
esta idea inicial en un problema operativo seria
necesario clarificar diversas cuestiones en
orno al tema sobre el que queremos trabajar.
Necesitariamos, por ejemplo, establecer si
vamos a contemplar en nuestra investigacién
los distintos componentes de racismo
(actitudes, conductas, predisposiciones, etc.) o

tnicamente algunas de ellos.

<&

1.2.2. Marco teérico y documentacién

El marco tedrico es lo que se conoce también
como la revisién de la literatura cientifica sobre

el tema investigado. Consiste en consultar la
bibliografia para poder tener una panordmica de
la teoria y estudios existentes sobre el problema

a investigar.

Marco tedrico

Antecedente:

{

Conceptos

clave

)
(=)

Andlisis e interpretacion de resultados.

Lifedercom

Una vez recogida, registrada y organizada la informacién del
trabajo de campo, procede ahora ver si nuestros planteamientos
os son soportados con los datos empiricos. Esto se realiza
ediante dos tareas intimamente ligadas: el andlisis y la
interpretacién de resultado
El Andlisis: Consiste bdsicamente en dar respuesta a los objetivos
o hipétesis.
La interpretacién: a diferencia del anlisis, tiene un componente
mis intelectual y una funcién explicativa. Su misién es buscar un
significado al resultado del andlisis mediante su relacién con todo

aquello que conocemos sobre el problema.
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1.2.3. Niveles y perspectivas en la investigacién TEST SOBRE PERSPECTIVAS DE INVESTIGACION
social. SOCIAL
El proceso de investigacion es un proceso de perspectivas no son excluyentes, sino integrables,
produccion de conocimiento, de saber (que articula el andlisis de la realidad social permite combinar las

préctica y teoria a través de la técnica). Por ello, tres perspectivas. De poco sirve obtener un conocimiento

cuando intentamos acercarnos al conocimiento a aislado de los elementos, por muy minucioso que sea,
través del uso de las técnicas que creamos mds puesto que estariamos menospreciando la capacidad
IS @0 ERh e, G NEIeS e it b explicativa que nos aportarian las relaciones sociales o
las estructuras resultantes a partir de ellas.

qué tipo de saber pretendemos alcanzar.

Preguntas abiertas Preguntas cerradas en su mayoria
Informacién particular Informacidn generalizable
Resultados subjetivos Resultados objetivos
Observa comportamientos Mide tendencias

'\ Estudios de caso Muesta representativa del universo

Paradigma cuantitativo y cualitativo. 1.2.4. La integracién de los paradigmas de

El paradigma cuantitativo, mds ligado a la perspectiva investigacion.

tiva de la investigacion social que al resto, basicamente .
s q : Como hemos podido observar, cada uno de los dos

ue la descripcién lo mds exacta de lo que ocurre en la / ) o
paradigmas presenta una serie de potencialidades y

realidad social.
9] e @) s i ety 5 o @ ks debilidades que, dada su complementariedad, hacen que
perspectivas estructural y dialéctica, centra su atencién en las potencialidades de uno puedan cubrir las limitaciones
comprender los significados que los sujetos infieren a las del otro, y viceversa. Ello nos lleva a intuir las ventajas que

acciones y conductas sociales. puede tener el planteamiento de una investigacion

multimétodo, o también conocida como de métodos

e — |

mixtos.

A la hora de disefiar una investigacion que
ue complementar ambos paradigmas
os tener en cuenta que cabe mdltiples

opciones, entre las que podemos destacar tres
esenciales. COMPLEMENTACION
METODOLOGICA, COMBINACION
METODOLOGICA y TRIANGULACION
METODOLOGICA
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11.3. Tecnicos de invest'g_a.a’én.
1.3.1. iQué es una encuesta?

Las técnicas de investigacion se refieren a los procedimientos
especificos a través de los cuales el cientifico social retine y ordena los

1.3.2. Operacionalizacién: dimensiones, indicadores y
datos antes de someterlos a las operaciones légicas o estadisticas.

variables.
Ventajas de la encuesta

Permite tratar muchos temas en un mismo instrumento de
medicién.

El principal objetivo de las investigaciones cuantitativas es

medir de la forma mds exacta la realidad. La medicién es la
Permite estructurar ficilmente los resultados de una
investigacion.

Facilita comparar los resultados

aplicacién de un instrumento (en este caso serdn los
Inconvenientes de la encuesta

cuestionarios) para contar o cuantificar de algin modo
observaciones de la realidad.

No se puede aplicar a poblaciones con dificultades para la

comunicacién verbal.  No obtiene mds informacién que la que

produce: la informacién se restringe a la proporcionada por el

Investigacién

‘ Cuantitativa
P

encuestado.

)

Lo«
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1.3.3. Test de niveles de medicién de
variables.

Podemos por lo tanto distinguir a unas variables de otras por la funcién
Tipos de variables: su funcién en la

que ocupan en la investigacién:
riables independientes: Sus valores o categorias influyen en el
comportamiento de otras variables.
ables dependientes: Su valor depende del valor que hayan tomado
investigacion El comportamiento de las
variables, es decir, lo que influye en las

o tengan las variables independientes.
Variables perturbadoras: son las variables que existen y median en la
relacién entre otras dos variables. Se conocen también como variables
conductas o las opiniones de las personas,
no suele generarse de forma aislado.

intervinientes

VARIABLES
<
N
INDEPENDIENTES DEFENTHENTES
+5m box noesbres die las Som las que dependen del
peEsond mombee &3 como by
eaturaordad

1.3.4. Conceptos clave para el muestreo:

NIVERSO POBLACIONAL.

Muestreo probabilistico y no
MARCO MUESTRAL. e
probabilistico.
MUESTRA.

TAMARIO POBLACIONAL n investigacién social se pueden
TAMANO MUESTRAL.
ERROR MUESTRAL.

NIVEL DE CONFIANZA.

utilizar dos tipos de muestreo: el
muestro probabilistico y el
VARIANZA POBLACIONAL.
"Poblacién‘*f\

muestreo no probabilistico.

Muastreo o Probobilistico

- [

Muesireo Probabilistico
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