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ESTILOS DE LIDERAZGO.

l

Es

|

Estilo de liderazgo remite a la conducta que toma el lider en relacion con sus
subordinados con finalidad de alcanzar la meta.

Dependera
|

De estilos de mando.

Tendra

v

-Habilidades dependiendo del nivel jerarquico
que ocupe.

Como

i

HABILIDADES.

\4

Habilidad conceptual: es la competencia para
comprender y concebir a la organizacién en
conjunto.

Habilidad humanistica: es competencia para

comprender e influir.

Habilidad técnica: es la competencia para
desarrollar una tarea especifica de trabajo.

'

Kurt Lewin identifico tres
estilos de liderazgo.

v

Liderazgo autocrético:
predomina la dominacién o
imposicion.

i

Liderazgo  democratico: es
participativo e incluyente.

v

Liderazgo participativo: es un
estilo en el cual existe la libertad
y responsabilidad.

l

-Robert Black. -Jane Mouton.
Sefialan 5 estilos de liderazgo.

Son

'

1.-liderazgo pobre.

2.-liderazgo hacia la tarea.
3.-liderazgo club campestre.

4.- liderazgo a la mistad de camino.

5.- liderazgo de equipo.




EL LIDERAZGO Y EL PENSAMIENTO SISTEMICO.

l

El pensamiento
sistémico.

|

Es

v

l

El caracter sistémico.

[
Debe ser

v

Un modo de analisis que evalua
todas las partes que se
interrelacionan v que
conforman una situacién hasta
crear una conciencia.

-Un ser dinamico.

A4

-Un sistema cooperativo.

'

v

-Relacion entre el jefe y
colaboradores.

A4

Base y principios de un lider sistémico.

|
es

v

Aguel que sabe equilibrar la
interaccion de sus
habilidades.

!

El lider se debe visualizar de
forma integral.

A4

Habilidades
técnicas.

-Liderazgo y obediencia.

i

!

)

Habilidades conceptuales.

Habilidades
humanisticas.

'

Disciplinas.
I

Son

v

l

-Cooperativo entre lider vy
seguidores.

Organizacion de aprendizaje.
Maestro personal.

Modelos mentales.

Visiéon compartida.

Aprendizaje en equipo.

Los numeros.
Los procedimientos.
Los métodos.
Los procesos.
La tecnologia.

La maquinaria y los
equipos.

Los sistemas de
informacion.

El pensamiento abstracto.

La inteligencia racional.

El sistema de organizacion.

y

La vision global.
La calidad total.

El entendimiento estratégico
y tactico.

La planeacidn, organizaciony
el control.

La visidn, misién y los
valores.

La eficacia y eficiencia.
La empresa e institucion.

La nocién de interdisciplinar
y del cambio.

Etc.

La sensibilidad.

El liderazgo.

La direccion.

La supervision.

La comunicacion.

La motivacién.

El manejo de conflictos.
La negociacion.

La actitud de mando.

El comportamiento de
mando.

El analisis de problemas.

La administracién y
conocimiento.




Lider estratégico.

Se distingue por

i

Sus particularidades caracteristicas, tienen siempre en
mente los resultados a conseguir.

l

v

Visionario.

Posee

v

Fuertes valores.

l i

Orientado a

Pensamiento a largo

personas. plazo.

Una vison del entorno.

!

Fideliza a
colaboradores
mediante sus valores.

sus

i ‘,

l

Se anticipa.

Cree firmemente en
las personas.

Distingue lo urgente
de lo importante sabe

Del producto o servicio.

i

[ priorizar.
Ensu

El fin no justifica los
medios.

y

Factor diferencial y en

el talento oculto que
existe en los equipos
de trabajo.

Se adelanta a los
cambios que se
producen tanto
fuera como dentro
de la empresa.

Humilde. Toma de

decisiones.
!

Capaz de l

reconocer sus Orientado a la

errores Y || accion y a la

responsabilizarse. resolucion  de
problemas.




Importancia de la comunicacién en el liderazgo.

|
Cual es

v

Posee necesidades sociales.

I

Un lider debe de ser capaz de comunicar y
lograr influenciar a las personas.

l

Una comunicacion entre lider y los miembros

del equipo.

Cada miembro de un equipo de trabajo
posee unas funciones especiales donde la
comunicacion debe de ser de ambas partes.

i

Qué pasa si no existe una
comunicacion efectiva.

l

-indices de motivacidn que disminuyen.

'

-reduce la calidad de trabajo y productividad.

'

-los miembros del equipo tienden a perder el
enfoque y los objetivos.

\4

-puede ocasionar frustraciones en los
miembros del equipo problemas y conflictos.




El papel de liderazgo en la solucion de problemas.

Resulta de vital importancia que el lider
tenga una vision importante para
analizar problemas y tomar decisiones.

Cual es

v

Reconoce la naturaleza de un problema.

'

Considerar alternativas posibles.

I

Llega a una conclusién para tomar
decisiones.

Que son los problemas

v

Una dificultad que lleva a los que es discutible
cuestionable o dudoso.

Los problemas no deben quedarse estaticos es
necesario que la influencia del lider sobre la conducta
de otros seguidores tomen sus decisiones.




Negociacion.

Que es

v

Ambas partes tratan de satisfacer sus

necesidades.

Tomar decisiones conjuntas.

i

Otra persona controla lo que nosotros

queremos.

Cuando se realiza

!

Entre dos personas.

Caracteristicas

l

l

-establecer y acercar posiciones para
llegar a un acuerdo.

Entre una personay un grupo.

}

Sus preferencias no son coincidentes, cada
una debe dar y tomar en relacion.

l

Es una metodologia que ayuda a resolver
conflictos.

l

Entre grupos.

-ambos obtendrdn o cederan ventajas.

A4

-la calidad de negociacién se mide por el
impacto.




Concepto de conflicto.

Que es

v

-proceso de oposicion y
confrontacion.

Fases.

J

i

1.-conflicto percibido.

-afecta negativamente algo que
considera importante.

!

\ 4

2.-conflicto vivido.

l

Conflictos

i

Tipos

A

-trata de alcanzar sus propios
obietivos.

3.-conflicto manifiesto.

1.-interpersonales.

A

-cuando una persona percibe que
otra ha frustrado o estd apunto de
frustrar alguno de sus objetivos.

\ 4

2.- intragrupos.

i

3.-intergrupos.

j

Causas

v

Competencia.

Poder.

'

Relaciones.

\4

Estructura.




Importancia en la negociacidn en el manejo de conflictos.

!

Los conflictos son inevitables dentro de una

organizacion.

Elementos para que surja

,

-son partes interdependientes.

l

-cada parte culpa a la otra.

l

-las partes estan alteradas.

l

-ninguna parte quiere ceder.

Se deben tener en cuenta los aspectos

'

-tener una idea clara de la negociacion.

i

-ver la negociacion como proceso con
planeacién previa.

\4

-mantener un manejo interpersonal
equilibrado.

4

-mantenerse orientado en los resultados

concretos.

-el propésito central del negociador es resolver
el problema con ventajas para ambos.

}

-buscar el equilibrio entre asertividad y empatia.
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