
Urgencias 
y 

Emergencias

Según lo Oms la urgencia 
precisa atención medica y 
que no es mortal y la 
emergencia pone en riesgo 
la vida de la persona. 

Cuando hay catastrofes 
la atención es un 
proceso complejo que 
precisa coodinación de 
todos los equipos.

Se establece el personal 
que participara en la 
atención sanitaria, 
siendo

° Medico

Funciones asistencial
Se 
distribuye 
en tres 
pasos

Primero      

Segundo

Tercero

El triage de 
las victimas   

Asistencia 
sanitaria

Evaluación ordenada 
de las victimas

Todas estas son 
desarrolladas por 
el equipo medico 
estableciendo 
una coordinación.

Tambien 
deben 
asegurae la 
seguridad de 
todo el 
personal.

° Enfermera

° Tecnica de transporte sanitario

Tienen la labor del triage, estabilización 
y evacuación de heridos.

Sera el encargado de proporcionar 
la información acerca del incidente.

Transportes 
sanitarios

Existen diversos tipos 
segun los requerimientos 
de urgencia y emergencia 
que se vaya a atender.

Pueden ser vehiculos que 
transportan solo al 
personal, a pacientes y 
pacientes más criticos de 
forma segura.

Pero el más utilizado es 
la ambulancia, aunque 
tambien son utilizados 
helicoptero, avión y 
barco.

Se ha establecido 
tres 
clasificaciones de 
ambulancias.

° Ambulancia 
tipo  C

° Ambulancia 
tipo  B

° Ambulancia 
tipo  A

Maneja soporte vital 
avanzado para pacientes 
con tratamiento intensivo.

Diseñada para 
el transporte 
en carretera.

Maneja soporte vital 
basico para ptes. en 
situación de emergencia.

Para un 
tratamiento 
basico.

Consta de un 
enfermero y 
un tecnico TS.

Consta 
de un 
TTS.

Atiende a ptes. que no se 
encuentra en situación 
de emergencia.

No equipada 
para atención 
en ruta.

Existe 
tambien 
transporte 
avanzado 
como 
helicopteros 
equipado con 
medicos y 
enfermeros.

Triage

Es el sistema de clasificación 
de pacientes dependiendo el 
grado de urgencia que 
presenten es el tipo de 
atención que se les da.

Existen diversos tipos 
de triage dependiendo 
de donde, cuando y 
como se realize.

La clasificación de 
los pacientes se 
realiza guiandose 
en la clinica que 
presente cada uno.

Para este 
no se 
necesita un 
diagnostico 
medico.

El fin de este 
es valorar la 
supervivencia 
inmediata de 
un individuo

Que se 
utiliza para 
medir el 
estado de 
conciencia.

Para ello se 
ocupa la 
escala de 
coma de 
Glasgow.

Analizando la 
apertura ocular, la 
respuesta verbal y 
respuesta motora.

Exiten 
dos 
tipos

Extrahospitalario o en 
situación de accidente 
de multiples victimas 
(AMV) y el avanzado.

Tiene como principal 
fin la clasificación y 
temprana evolución 
de los heridos.

Dependiendo 
de su 
gravedad y de 
su pronostico.

En esta 
se 
diferencian 
tres 
tipos.

Basico o 
breve.

Se aplican maniobras 
salvadoras

Como apertura de via aerea, hemostasias 
en hemorragias graves y rcp.

Avanzado Consiste en una valoración  primaria 
aplicando maniobras salvadoras.

Hospitalario Se realiza en centros hospitalarios en donde 
se reevalúan y clasifican las victimas.

Existen 
diversos 
modelos 
según 
polaridad y 
caracteristica 
de la lesión.

°Bipolar

°Tripolar

°Tetrapolar

Diferencia entre leves, graves o 
muy graves, entre vivos o muertos 
en si pueden caminar o no.

Diferencia entre vivos o muertos, si pueden 
caminar o no, graves, muy graves o leves 
(este se usa más en extremo peligro).

Se guia más en el triage 
medico por colores. Negro, 
rojo, amarillo, verde.

PAE

Es la aplicación 
del metodo 
cientifico en la 
practica 
asistencial.

Que permite prestar 
los cuidados que 
demandan el 
paciente, la familia, 
comunidad, etc.

Se considera como 
la base del ejercicio 
de nuestra 
profesión. 

De una forma 
homogenéa, 
lógica y 
sistemática.

La practica de los cuidados ha 
ido cambiando a lo largo de la 
historia por lo que ahora se 
considera como un arte.

Existen 
actividades 
que se 
clasifican en 
tres grupos.

° Actividades autonomas, las que estan dentro del diagnostico y tratamiento de enfermería. 

° Actividades derivadas, las que demandan a otros profesionales.  

° Actividades de soporte, las orientadas a facilitar la labor asistencial.
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