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l.I.- Detecta las
necesidades de
capacitacion en
la organizacién.

I1l.- Elabora
reportes del
diagnostico de las
necesidades de
capacitacion en la
organizacion

(DNC) es el proceso que orienta la
estructuracién y desarrollo de planes y
programas para el establecimiento y
fortalecimientos de conocimientos,
habilidades o actitudes en los participantes,
e una organizacion, a fin de contribuir e
el logro de los objetivos de la misma,

El diagndstico de necesidades
de capacitacion puede ser definido
como el proceso sistematico de
obtencion, analisis e interpretacion de
datos vinculados a discrepancias entre una
situacion ideal y una situacion real en
términos de dominios de competencias
por parte de los individuos.




