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DIRECCION: Los objetivos de la empresa
solo podrán alcanzarse si los
subordinados se interesan en ellos, lo que
se facilitará si sus objetivos individuales e
intereses personales son satisfechos al
conseguir las metas de la organización, y
si éstas no se contraponen a su
autorrealización.

LIDERAZGO: Es la capacidad que puede
una persona influir, motivar, organizar y
llevar acabo acciones para lograr sus
fines y objetivos que involucre a
personas y grupos en un marco de
valores

MOTIVACION: Significa “mover, conducir,
impulsar a la acción”. Es la labor más
importante de la dirección, a la vez que la
más compleja. A través de ella se logra la
ejecución de trabajo tendiente a
laobtención de losobjetivos, de acuerdo
con los esquemas esperados

COMUNICACION: Es el proceso a través
del cual se transmite y recibe información
en un grupo social

UNIDAD DE MANDO:se entiende viendo
el organigrama, donde se establece una
cadena de mando de la organización que
va desde el mando superior ejercido por
el gerente general

DIVICION DEL TRABAJO: conduce a la
especialización y la eficiencia aumenta,
mejora la eficacia y la productividad y la
rentabilidad de la organización

REMONERACION EQUIDAD: Si una
organización quiere que los empleados
sean eficientes y de mejor rendimiento,
entonces debe tener una buena política
de remuneración

DECISION:Es poner en práctica la
decisión elegida, por lo que se debe
contar con un plan para el desarrollo de
la misma.

NEGOCIACION: Es un proceso de
intercambio de información y
compromisos en el cuál dos o más partes,
que tienen intereses comunes Y otros
divergentes, intentan llegar a un acuerdo.
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TIPO DE LIDERES

LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
:Son los líderes que actúan bajo
este esquema son los llamados
“auténticos líderes”, ya que
trabajan desde su auténtico poder
de motivación e inspiración hacia el
grupo.

LIDER BUROCRATICO: Es cumplir a
rajatabla las normas de la empresa
por encima de lo que es más
conveniente para el grupo o lo que
cada uno necesita para poder llegar
a los objetivos marcados.

LIDERAZGO DE LA CURVA: el equipo
se siente motivado, si la
productividad es muy elevada y
todo el entorno es satisfactorio es
lo más parecido a la felicidad que
podemos encontrar en el trabajo, y
la felicidad siempre se relaciona con
una curva.

LIDERAZGO EMPRESARIAL: Consiste
en la habilidad o proceso por medio
del cual el líder de la empresa es
capaz de influir en los demás para
poder conseguir los objetivos y
satisfacer las necesidades de la
empresa.

LIDERAZGO AUTOCRITICO: asume la 
responsabilidad en la toma de 

decisiones, es el que inicia y dirige 
las acciones además de controlar al 

trabajador.

LIDERAZGO DEMOCRATICO:
fomenta la participación de la
comunidad, dejando que los
empleados decidan más sobre sus
funciones y tengan las suficientes
competencias para tomar
decisiones.

LIDERAZGO LAISSEZ:Éste es un líder
liberal que hace y deja hacer, tiene
un papel totalmente pasivo, ya que
los trabajadores o el grupo son los
que tienen el poder.


