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EL PENSAMIENTO DE LIDERAZGO
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TIPOS DE HABILIDADES

¥

/Estilo en el cual existe

~

ESTILOS DE LIDERAZGO la libertad y
responsabilidad
‘ individual como grupal.
e ) i '
Remite a la conducta que El _I|_der _,t|ene poca
toma el lider en relacion kpartlcmamon )
_ con sus subordinados ) -
‘ LIDERAZGO
PARTICIPATIVO
CUYA FINALIDAD e
‘ Estilo participativo e
4 N ;
Alcanzar los objetivos o mcluye.nte,” q a
metas organizacionales. comunicacion se da en
\ ) 2 vias, descendente y
‘ ascendente.
DEPENDERA DE =
‘ LIDERAZGO
( . ) DEMOCRATICO
Su experiencia y
educacion para el (3
\desarrollo de habilidades. ) Predomina la
"v dominacioén e

imposicion se ordena lo
aue se debe hacer.

HABILIDAD CONCEPTUAL =
‘v LIDERAZGO
i AUTOCRATICO
Es la competencia para =
comprender y concebir a la
organizacién en su conjunto || TIPOS DE LIDERAZGO
- =
HABILIDAD HUMANISTICA Es la competencia para
- desarrollar una tarea

Lintereses v actitudes

Es la competencia para
comprender e influir en las
personas tomando en
cuenta sus necesidades,
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especifica de trabajo.
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»‘ HABILIDAD TECNICA
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EL LIDERAZGO Y EL

PENSAMIENTO SISTEMICO

¥

KEI lider sistémico debe\
visualizar en forma integral
la interaccion de los
elementos que identifican a
la personalidad de una

Korqanizacic’)n. /

¥

COMPUESTO POR:

Las cinco tecnologias
mencionadas por meter
senge son subsistemas en
un sistema total de direccion

—

|

Organizacion de

Modelos
mentales

aprendizaie
Maestro Visiéon
personal para compartida

los individuos

Aprendizaje en equipo
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BASE Y PRINCIPIOS DE UN
LIDER SISTEMICO.

¥

Un lider sistémico es aquel que sabe

equilibrar

la interaccibn de sus

habilidades.
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LIDER ESTRATEGICO

L 2

)

Se distingue por sus partlculares
caracterlstlcas

TECNICAS HUMANISTICAS | | Conceptuales
3 A
Asertiva Interpretacion Asertiva
percepcion de: ) percepC|on
de:
N\
L 4 SenS|b|I|dad )
[ Numeros ] Vision global

[ Procedlmlentos ]

leerazgo

A 4

Calldad total

[ Metodos

Direccion

]

[ Procesos ]

SuperV|S|on

Planeacién
Organizacion

control

i

[ Tecnologla ]

Comumcamon

¥

DelegaC|on de

deciginnes

Eficiencia'y
Motlvacmn eflcaC|a
Ne900|a0|on Product|V|dad
Creatlwdad Analisis del
problemay
toma de

)

Tienen
siempre Vison de
mente negocio.
resultados a
conseguw
De fuertes Orlentado a
valores Dersonas
Pensamiento Se ant|C|pa
a Iargo plazo
Humllde Toma de
decisiones

IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACION EN EL
LIDERAZGO.

[ Sin comunicacion no hay liderazgo ]

&

La comunicacion debe ser efectiva
de ambas partes.

|

PAPEL DEL LIDERAZGO EN
LA SOLUCION DE
PROBLEMAS.

¥

Conocimiento del problema

autoridad
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|
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Conlleva toma de decisiones
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" Se puede definir como Dirigido a alcanzar un acuerdo LAS NEGOCIACIONES * Entre dos personas

Un proceso de comunicacion sobre intereses que se perciben SE REALIZAN * Entre una persona y un grupo

Entre al menos dos partes como divergentes. '

* Entre grupos

CARACTERISTICAS DE LA | * El objetivo de la negociacidn es llegar a un acuerdo satisfactorio para las dos partes
NEGOCIACION * Donde ambos negociadores obtengan o cedan ventajas.
La calidad de la negociacion se mide por | * El impacto

*La influencia que se ejerza.

Proceso de oposicion y confrontacion [ * Conflicto Percibido: cuando se percibe existe una
Que puede ocurrir en las organizaciones, entre FASES DEL CONFLICTO diferencia con la otra parte
CONCEPTO DE CONFLICTO| individuos y grupos, cuando las partes | > 3} * Conflicto Vivido: Surgen emociones negativas como
Ejercen poder para perseguir metas u objetivos resultado del conflicto percibido.
NEGOCIACION | * Conflicto Manifiesto: Se expresa abiertamente por alguna
_ De las partes.
TIPOS DE CONFLICTO|* Interpersonales: entre personas :Competencia
— * Intragrupo: dentro de un grupo CAUSAS _<* Poder
* Inter grupos: Entre grupos | * Relaciones
= | *Estructura
[ Los conflictos son inevitables dentro de una ELEMENTOS PARA QUE | * Son partes interdependientes
Organizacion y se dan como parte de la SURJA UN CONFLICTO * Cada parte culpa a la otra
IMPORTANCIA DE LA interaccion de las personas en el desarrollo | ><* Las partes estan alteradas
NEGOCIACION EN EL del trabajo. * Ninguna parte quiere ceder

MANEJO DE CONFLICTOS B

Se debe tomar en cuenta los | * Tener una idea clara de la negociacion * Buscar equilibrio entre asertividad y empatia.
Siguientes aspectos __ *Ver la negociacion como un proceso que requiere planeacion previa

* Mantener un manejo interpersonal equilibrado

* Resolver problemas conjuntos con ventajas en ambas partes

. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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