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Factores psicológicos de riesgo  

Ansiedad 

y estrés  
Neuroticismo 

y ansiedad  

Teorías de 

cattell, eysenck 
¿Qué es el 

estrés? 

Ansiedad y 

personalidad  
Enfoque 

conductual 

y cognitivo  

¿Cómo 

enfrentarse a un 

nivel de 

ansiedad 

excesivo? 

Enfoque 

biomédico  
Teorías sobre la 

relación entre 

ansiedad  y 

rendimiento  

Restauración 

cognitiva sobre el 

autoconcepto y la 

autoestima  

Moderadores de 

las experiencias 

del estrés  

¿Qué es 

ansiedad? 

Es una 

sensación 

experiment

ada  por 

todos en 

mayor o 

menor 

medida, en 

diferentes 

momentos 

de la vida 

cotidiana  

Cuándo es 

en niveles 

moderados 

Facilita el 

rendimient

o, 

incrementa 

la 

motivación 

para actuar, 

alienta a 

enfrentarse 

a una 

situación 

amenazado

ra.  

Cuándo alcanza 

niveles 

exagerados 

Impide 

enfrentarse a 

la situación, 

paraliza y 

trasnocha la 

vida diaria  

En psicología 

de la 

personalidad  

Se 

denomina 

rasgos a las 

tendencias 

estables y 

consientes 

de 

comportam

iento  

Se quiere 

decir que  

Un 

individuo 

que “tiene” 

tal rasgo, 

tiende a 

comportars

e de 

manera 

similar en 

diferentes 

momentos 

(estabilidad

) y en 

diversas 

situaciones 

(consistenc

ia)  

Spielberger  

Describía 

el estado 

de 

ansiedad 

como un 

estado 

emocional 

transitorio  

Cattell 

El objetivo 

inicial de 

sus 

investigacio

nes sobre la 

ansiedad, 

era 

dilucidar si 

este 

constructo 

tenía un 

carácter 

unidimensio

nal o al 

contrario 

multidimen

sional  

Los factores A, 

B, C  en su 

teoría  

Correspond

en a: 

efectividad, 

razonamien

to, 

estabilidad 

y 

dominancia 

Según su 

teoría  

Represent

aría el 

grado de 

contacto 

que una 

persona 

establece 

con otro 

individuo 

Neuroticismo  

Rasgos de 

personalida

d y 

comportami

entos  

Rasgos del 

neuroticismo  

*altos 

niveles de 

angustia o 

ansiedad 

*insegurida

d 

*tendencia 

acentuada a 

la rumiacion 

*preocupaci

ón sobre  

eventos 

pasados  

*pensamien

tos sobre el 

pasado o el 

futuro 

 

 

 

Ventajas de ser 

un neurótico 

*mayor 

creatividad  

*procesami

ento 

cognitivo 

más rápido  

*mayor 

motivación  

 

Caracteriza a 

Los trastornos 

mentales a 

partir de 

criterios 

fundamental

mente 

biológicos y 

que tienen 

sus raíces en 

los orígenes 

de la 

medicina, y ya 

nuestros siglo 

se consolido 

gracias a la 

investigación 

y las 

aplicaciones.  

Modelo 

actual 

En 

psicopatologí

a estipula 

que los 

trastornos 

mentales 

deben ser 

considerados 

como 

enfermedade

s cerebrales, 

ya sean 

primarias o 

secundarias 

(padecimient

os somáticos 

que afectan 

secundaria y 

eventualmen

te  al 

cerebro) 

El desarrollo de 

la psicología de 

aprendizaje 

Principio básico 

del enfoque 

Es que  

conducta 

trastornada 

consiste en 

una serie de 

hábitos 

desadaptativ

os  

condicionado

s (clásica o 

instrumental

mente) por 

ciertos 

estímulos. 

Trastorno de 

ansiedad más 

difícil Una 

clasificación 

de los 

factores del 

estrés 

(Gonzales 

1989- 1991) 

realizada 

según el 

grado de 

participación 

que estos 

tienen en la 

experiencia 

del estrés. 

Fisiológicos 

y 

bioquímico

s 

acentuaron 

la 

importanci

a de la 

respuesta 

orgánica, 

interesánd

ose en los 

procesos 

internos del 

sujeto, en 

tanto que 

las 

orientacion

es 

psicológicas 

y sociales 

hicieron 

hincapié  

en el 

estimulo   

Las 

diferentes 

técnicas de 

restructuraci

ón cognitiva 

siguen los 

principios de 

beck  

Entre los 

trastornos de 

ansiedad  de 

más difícil 

tratamiento 

se encuentra 

el obsesivo 

compulsivo 

(TOC). La 

exposición 

con 

prevención 

respuesta 

(EPR) 

Ha 

propiciado 

la 

extensión 

del 

enfoque 

conductual 

a  gran 

cantidad de 

áreas de 

investigació

n e 

intervenció

n, entre 

ellas la 

psicopatolo

gía   

Para tratar la 

ansiedad  

Las técnicas 

más eficaces 

son aquellas 

que combinan 

procedimiento

s cognitivos y 

conductuales  

En las fobias 

especificas  

El mejor resultado 

se obtiene con la 

exposición en vivo, 

así como su 

combinación con 

técnicas cognitivas 

Que existía 

entre el 

grado de 

activación 

del sujeto y 

su nivel de 

rendimient

o en una 

tarea de 

modo que 

este era 

mayor 

cuando 

aquel 

descendía 

Relación de 

“U” invertida   

A partir de los años 

sesenta  

Se inicia una 

serie de 

investigacione

s 

encaminadas 

a delimitar 

cuales son los 

componentes 

de la ansiedad 

de prueba y 

cómo influyen 

en el 

rendimiento. 

Entre ellos se 

encuentran la 

preocupación  

y la 

emocionalida

d  

Restauración 

cognitiva  

Principios de 

beck 

Se explica el 

concepto de 

pensamientos 

negativos, la 

influencia de 

las situaciones 

sobre ello, el 

efecto de las 

interpretacion

es y 

predicciones 

sobre los 

sentimientos y 

las acciones, y 

la necesidad 

de identificar 

interpretacion

es   y 

predicciones 

específicas 

para poder 

cuestionarlas  

Los enfoques  

El enfoque más 

reciente  

Integra un 

conjunto 

complejo de 

variables, ha 

permitido 

construir 

modelos 

multimodales 

que 

presentan 

visiones 

comprensivas   

Marco de 

referencia   

Tipos de 

factores  

*factores internos 

de estrés: incluyen 

las variables del 

propio sujeto 

directamente 

relacionados con 

la respuesta de 

estrés  

*factores externos 

de estrés: hacen 

referencia a los 

estresores 

medioambientales 

*factores 

moduladores: 

constituidos por 

variables tanto 

medioambientales 

como del 

individuo  
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Son 

estados  

Relacionado

s con la 

estructura 

biológica y 

con las 

experiencias 

vitales del 

individuo  

Trastorno 

mental  

 me 

  

Es un 

síndrome o 

un patrón 

comportame

ntal o 

psicológico 

de 

significación 

clínica, que 

aparece 

asociado o 

un malestar, 

a una 

discapacidad, 

o a un riego 

significativam

ente 

aumentado 

de morir o de 

sufrir dolor, 

discapacidad 

o pérdida de 

libertad  

Las 

sensaciones 

de ansiedad  

  
Pueden ser 

tan 

incomodas 

que para 

evitarlas, 

pueden 

llegar a 

suspender 

algunas 

actividades 

diaria   

El rasgo de 

ansiedad  

Constituirá 

una 

predisposició

n, por parte 

del 

individuo, a 

percibir las 

circunstancia

s 

ambientales 

como 

amenazantes 

Para 

spielberger 

 me 

  

El 

mecanismo 

fundamenta

l es, pues la 

valoración 

cognitiva de 

amenaza 

que realiza 

la persona 

acerca de 

los 

estímulos 

externos 

(estresores) 

e internos 

(pensamient

os, 

sentimiento

s o 

necesidades 

biológicas) 

La 

introversión  

  

Predispone

n al 

individuo a 

hacer 

interpretaci

ones 

amenazante

s respecto 

de la 

situación 

(rasgo) 

Eysenck 

Las 

dimensiones 

de 

neuroticismo 

(N) y 

extroversión 

(E) fueron 

establecidas 

a partir de 

evaluaciones 

que 

diferentes 

técnicos 

hicieron 

sobre 700 

soldados    

La 

extroversión   

 me 

  

Se 

caracteriza 

por rasgos 

como 

sociabilidad, 

búsqueda de 

animación, 

espontaneid

ad, 

tendencia al 

riesgo, 

impulsividad, 

entre otros    

Se distingue 

por 

introspecció

n, 

planificación, 

cautela, 

autocontrol 

etc.  

Los factores 

fisiológicos  

  

Los procesos 

eléctricos del 

cerebro 

  Ha ocupado 

un elevado 

número de 

investigacion

es  

Se 

caracteriza  

Por altos 

niveles de 

angustia o 

ansiedad 

anticipatoria, 

inseguridad, 

tendencia 

acentuada a 

la rumiacion 

y a la 

preocupació

n  

Retrato de un 

neurotico 

El término 

neurótico es 

tan amplio y 

ambiguo que 

se ha 

convertido 

en un 

anacronismo 

y un 

comodín que   

aglutina 

numerosas 

patologías, 

rasgos de 

personalidad 

y 

comportami

entos   

Causas   

  
Factores 

genéticos. 

Predisposició

n a 

padecerla. 

Factores 

sociales. 

Desadaptaci

ón al ritmo 

de vida, 

contaminaci

ón, ruidos y 

estrés. 

Los síntomas de 

los trastornos   

Se 

manifiestan 

en el ámbito 

de lo 

psíquico, 

pero son de 

naturaleza 

fisiológica  

Krapelin  

Es 

probableme

nte el autor  

que mejor 

sistematizo 

inicialmente 

este 

enfoque, a 

cada factor 

etiológico 

debe 

corresponde

r un cuadro 

clínico 

particular, 

un curso 

determinado 

y una 

anatomía 

patológica 

precisa     

Tipos de 

enfermedad 

  Pueden ser 

clasificados 

en tres 

grandes 

grupos.                 

*enfermeda

d infecciosa 

         

*enfermeda

d sistemática 

*enfermeda

d traumática    

H.J.Eysenck  

Había 

observado 

que la 

efectividad 

de las 

psicoterapia, 

eran más 

que 

cuestionable

s 

Lang  

Sostiene que 

toda la 

información 

es codificada 

en el cerebro 

de manera 

abstracta y 

uniforme, 

incluso las 

imágenes 

Tous  

  
Elaboro un 

modelo de 

ansiedad 

basado en el 

procesamien

to de 

información 

que señala la 

necesidad 

patológica 

de aquella 

que no lo es  

Ansiedad 

patológica  

Consistiría 

en un 

funcionamie

nto 

exagerado 

de este 

mecanismo. 

La relajación  

Que se 

define como 

la ausencia 

de tención o 

activación en 

el estado de 

un 

organismo    

Fisiológico  

Incluye los 

cambios 

somáticos, 

viscerales y 

corticales 

(cambios en 

la tensión 

muscular, 

tasa  

cardiaca, 

ritmos 

electroencef

alógrafos) 

Conductual  

  

Hace 

referencia a 

los actos 

externos 

directament

e 

observables 

del 

organismo  

Subjetivo  

Se refiere a 

la 

experiencia 

interna 

consiente 

del propio 

estado 

emocional o 

afectivo.  

La preocupación  

Se refiere a 

aspectos 

cognitivos 

tales como 

expectativas 

negativas 

acerca de 

uno mismo, 

de la 

situación, de 

las 

consecuenci

as de una 

mala 

ejecución  

La emocionalidad  

Se refiere a 

percepción 

que el sujeto 

tiene de su 

activación 

fisiológica 

ante la 

situación, 

manifestada 

por síntomas 

físicos de 

ansiedad   

Con frecuencia  

Los sujetos 

con TAG 

presentan 

característica

s de 

personalidad 

tales como 

perfeccionis

mo, 

dependencia 

y falta de 

asertividad 

Los errores 

cognitivos  

Con mayor 

frecuencia 

caracterizan el 

pensamiento de las 

personas con 

ansiedad son la 

sobreestimación 

de la probabilidad 

de los sucesos 

negativos y las 

predicciones 

catastróficas    

Forma de 

cuestionar los 

pensamientos 

  

Es pedir al paciente 

que suponga que se 

llega la peor situación 

posible por el temida  

y que evalué a 

continuación si es tan 

negativo como lo 

había supuesto   

Autoconcepto  

Es el 

conocimient

o que se 

tiene de uno 

mismo  

Autoestima 

Es un 

componente 

del auto 

concepto, que 

se refiere a 

los aspectos 

afectivos 

relacionados 

con el 

objetivo de 

conocimiento  

Estrés 

como 

respuesta  

Selye ha 

definido al 

estrés como 

respuesta 

inespecífica 

del 

organismo 

ante la 

demanda de 

un agente 

nocivo 

(estresor o 

alarmador) 

que atenta 

contra el 

equilibrio 

homeostátic

o del 

organismo 

Estrés como 

estimulo  

Teoría de los 

sucesos 

vitales esta 

perspectiva, 

quizás como 

reacción a la 

anterior, 

puso el 

acento en los 

estímulos 

ambientales. 

Es decir, 

localizo fuera 

del individuo 

el hecho 

gravitante de 

estrés 

Responsables 

de la teoría  

Los 

psiquiatras

, Holmes y 

Rahe 

El apoyo 

social  

Como 

amortiguador 

del impacto 

del estrés y 

como  variable 

asociada con 

la salud.   

Kors  

Agrega que el 

apoyo social es 

un factor 

moderador del 

efecto del 

estrés en la 

medida en la 

que la persona 

tengan una alta 

predisposición a 

buscar este 

apoyo  

Payne  y Jones 

Detectaron cinco 

elementos 

básicos:                  

1. Dirección: 

según el apoyo 

sea 

proporcionado.              

2.   Disposición de 

recursos y su 

utilización                     

3. Descripción de 

la naturaleza del 

apoyo                         

4.contenido 

según sea 

emocional, 

instrumental.            

5. redes sociales 

de que dispone el 

sujeto, familia, 

amigos, vecinos, 

compañeros  el 

trabajo  y otros   

 



                                                            Conclusión  

Como conclusión, la ansiedad es una sensación experimentada por todos, en mayor o menor medida, en diferentes 

momentos de la vida. Los trastornos de ansiedad son estados relacionados con la estructura biológica. Un trastorno 

mental es un síndrome o un patrón comportamental o psicológico de significación clica, algunas personas se sienten 

ansiosas casi todo el tiempo sin ninguna razón.  

En psicología de la personalidad se denominan “rasgos” a las tendencias estables y consientes de comportamiento, 

spielberger describía la ansiedad como un estado emocional transitorio caracterizado por percepción subjetiva. Los 

rasgos motivan al individuo a hacer interpretaciones amenazantes, el estado es el conjunto de factores determinantes de 

la reacción ansiosa  

El neuroticismo es un rasgo psicológico relativamente estable y que define una parte de la personalidad, el cual conlleva, 

para quien puntúa alto en este rasgo: inestabilidad e inseguridad emocional. El enfoque biomédico, caracteriza a  los 

trastornos mentales a partir de criterios. La conducta trastornada consiste en una serie de hábitos desadaptativos, para 

tratar la ansiedad, las técnicas más eficaces son aquellas que combinan procedimientos cognitivos y conductuales. 
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