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 Funciones del Trabajador Social


Función  precentiva: Actuación precoz sobre las causas que generan problemáticas individuales y colectivas, derivadas de las relaciones humanas y del entorno social. 


Funcion de atención directa: Responde a la atención de individuos o grupos que presentan o están en riesgo de presentar, problemas de índole social.


Función de planificación: acción de ordenar y conducir un plan de acuerdo con unos objetivos propuestos, contenidos en un programa determinado.


Función docente: impartir enseñanzas teóricas y prácticas de Trabajo Social y de servicios sociales.


Función de promoción: se realiza mediante actuaciones encaminadas a restablecer, conservar y mejorar las capacidades, la facultad de autodeterminación y el funcionamiento individual o colectivo.


Función de mediación: en la función de mediación el/la trabajador/a social/asistente social actúa como catalizador, posibilitando la unión de las partes implicadas.


Función de supervisión: ejercer el control de las tareas realizadas por los profesionales, trabajadores sociales y miembros de otras profesiones.


Función de evaluación: contrastar los resultados obtenidos en las distintas actuaciones, en relación con los objetivos propuestos, teniendo en cuenta técnicas, medios y tiempos empleados. 


Función gerencial: se desarrolla cuando el/la trabajador/a social tiene responsabilidades en la planificación de centros, organización, dirección y control de programas sociales y servicios sociales.



 Objeto de Trabajo Social.


David Kaplan plantea que el objeto de la profesión está constituido por experiencias de los acontecimientos, es decir el objeto se centra en la interacción entre un individuo y la situación vivida.


Podemos decir que es un objeto de intervención social.



La definición puede ser planteada por distintos tipos de paradigmas y por tanto las definiciones de este pueden variar.


Para encontrar el objeto en una situación dada, para tratar de modificarlo es necesaria una intervención con un método de investigación.


La investigación aporta métodos de indagación, posibles respuestas que emanan de la práctica social, las cuales clarifican los problemas, identifican y estudian las causas y los efectos.


La investigación tiene distintas fases que se pueden dividir en ocho procesos



1) Selección del problema
2) Identificación y formulación.



3) Desarrollo de una estrategia
4) Recolección de datos o información.


5) Manejo, organización y análisis de datos o información
6) Conclusiones e interpretaciones de los resultados.


7) Informe que da cuenta de la investigación
8) Aplicación.



 Método en Trabajo Social


Los métodos de intervención en Trabajo Social pueden ser:


Caso social individual. Permite realizar una intervención individual o familiar en una realidad concreta.


Trabajo social de grupo. Busca implicar a los componentes de un grupo para que colaboren con sus procesos de cambio a nivel grupal y personal.


Trabajo social comunitario. Es una intervención en la comunidad para satisfacer necesidades sociales y personales. 



 Evolución Metodológica: Clasica.


Caso social individual.


Ayuda social que se Presta a nivel individual trata de problemas de salud mental y fisica.


Metodologia 


Trabajo social de grupo.


Estudio, diagnostivo y tratamiento.


Atiende lo individual desde los colectivo 


Fundamentos


Crecimiento y desarrollo de los individuos mediante la experiencia de grupo


Empleo del grupo para propositos sociales


Cualidades del trabajador social


Procedimentales


Interaccionales


Sus cualidades humanas y capacidad para relacionarse con los demás.


Manejo de técnicas


Trabajo social comunitario


se interviene para satisfacer las necesidades básicas., sociales y personales.


Desarollo de proyectos


Mejoras materiales


Organizacion de servicios


Acción comunal



Fases del metodo


Estudio 


Diagnostico 


planificación


Ejecución 


Evaluación


Proceso organizado, sistemático donde el investigador se encamina a los hechos o  fenómenos a fin de obtener un conocimiento de dichos hechos sociales.


El diagnóstico viene a ser el punto de partida para la intervención profesional, en este se establecen las alternativas de solución para los problemas sociales hallados en la  investigación.


Realizado el Diagnóstico de una realidad, se llega a un nivel de conocimiento que 
permite fundamentar la acción racional.


Esta fase consiste en llevar a la práctica lo que se ha programado en la etapa anterior. Es la más importante, porque da sentido práctico a la elaboración teórica de estudio del caso


Tras la intervención, llega el momento de analizar en qué medida los logros conseguidos se corresponden con los resultados esperados en la planificación. 


En la investigación veremos la relación entre "causa" y "efecto".


El diagnóstico permite conocer la realidad social mediante dos pasos: la recogida de información y la reflexión racional, que ofrecen la previsión de la situación. 


Se cuenta con una descripción de las variables significativas (aspectos del problema) en relación al contexto, con una especificación de los recursos y con las proyecciones


Durante la ejecución de la programación, el trabajador social deberá enfrentarse a la toma de decisiones estratégicas en las que debería tener en cuenta los deseos del usuario


En esta fase se tendrán en cuenta los indicadores de evaluación, que previamente fueron establecidos en la fase de diseño, para poder medir y cuantificar la evolución del caso. 



El metodo una perspectiva cientifica


El metodo cientifico consiste en observar aquellos hechos que permitan descubrir las leyes que los rigen. Visto así, el metodo es una esencial sencillez, pero en su aplicación adquiere formas un poco más complicadas "Pues, para llegar a establecer una ley cientifica hay tres pasos principales:"


La ciencia consiste en una serie de proposiciones dispuestas jerarquicamente, las de  nivel más bajo en la jerarquia se refieren a los hechos particulares, las del más alto, a alguna leygeneral que lo gobierna todo el universo.


Si las consecuencias son verificadas se acepta provisionalemente la hipótesis como verdadera.


Observar los hechos significativos, que pueden ser los menos relevantes


Proponer hipotesis que, si son verdaderas, expliquen aquellos hechos 


Deducir deestas hipótesis consecuencias que puedan ser verificadas o refutadas por la observación.


Al establecimiento de una ley general procedemos inductivamente desde los hechos particulares observados.


De esta ley procedemos, en cambio, deductivamente, hasta llegar a los hechos particulares de los que partio nuestra inducción anterior.


El método científico proporciona poder sobre el medio ambiente, y tambíen poder de adaptación a ese medio.



 La dimensión cualitativa del Trabajo Social.


La investigacion cualitativa realiza una importante contribución a la investigacion en trabajo social ya que puede brindar  para el avance y consolidación de la profesión, en su totalidad teórico-practica.


Es necesario remarcar la fragilidad que conlleva una acción inmediatista y empirista, en la cual la acción se convierte en objetivo, justificación y fin de si misma. y consecuentemente limitando la intervensión a su dimensión instrumental y manipuladora.


La investigación constituye una mediación necesaría e instituible para la práctica social, en otros terminos, es el camino idóneo para la reflexión, la critica y la práctica de la superación personal.



El trabajo social tiene una larga trayectoria en el concierto de las ciencias sociales e igualmente se ha preocupado por establecer una metodología que le permita incidir con mayor éxito en la atención.


Es necesario un ejercicio racional que permita superar la mera aparicncia y aprender la realidad en cuanto totalidad contenido apariencia y esencia.



Cualidades y condiciones para ser trabajador social


Cualidades Humanas 


Condiciones  


Sentir empatía por las demás personas


Atencion a menores de edad que se encuentren en estado de abandono.
Atencion a los hogares en los que existe un ingreso menos al recomendado.
Atencion a mujeres que han sido victimas de violencia de genero o doméstico.


Ser comunicativo a la vez que debe ser una persona que le agrade al otro.


Atención a nilos que han sido victimas de maltratos o abusos.
apoyo a madres que crían solas.
apoyo a hombres y mujeres desempleados.
Apoyo a estudiantes con dificultades de aprendizaje.


Desarrollar aprecio por las personas que estan en situaciones de vulnerabilidad


Ser creativo, amable y tener una actitud positiva.


Cualidades laborales


Habilidades  para la investigación y administración


Conocimientos basicos o avanzados de Psicología y de medicina familiar 


Conocimientos de informática y habilidades para levantar infromes.


Conocimientos para realizar entrevistas


Conocimientos basicos o avanzados de Pedagogía.



Conocimientos y habilidades para ser trabajador social.


Saber comprender las situaciones sin juzgar


Inteligencia emocional


Organización


Comunicación


Escucha activa


Habilidad de comunicación efectiva


La habilidad de dialogar es clave para asesorar a las personas,


habilidad de elaborar diagnósticos sociales 


Habilidades para diseñar, proponer y aplicar políticas sociales.  .


Conocimientos para realizar entrevistas


Conocimientos basicos o avanzados de Pedagogía.


Pensamiento Critico


Establecimiento de límites


Abogacía


Profesionaldiad.


Adaptabilidad.


Gestión del tiempo.


Todo profesional de Trabajo Social, debe tener habilidades para interactuar con los demás, quién goza de esa capacidad de influir en los otros, tener carisma, para despertar en los demás respeto y autoridad, visto no como poder, sino como atracción
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