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LIDERAZGO 
ESTRATÉGICO 

¿Por qué algunas 
compañías tienen 

éxito y otras 
fracasan?

Estrategias que 
aplican los 

administradores Conjunto de 
acciones 

estructuradas

Para mejorar el 
desempeño de su 

compañía

Una ventaja 
competitiva

Liderazgo 
estratégico

Gestión del proceso de 
preparación de 

estrategias



 
 

  

Desempeño 
superior

Maximizar el valor 
para el accionista

Capital de riesgo

Recursos necesarios 
para producir y 
vender bienes y 

servicios

Maximar el valor 
para el accionista

La plusvalía 
del capital

El pago de 
dividendos

Forma de medir la 
rentabilidad de una 

compañía



 
 

 

 

  

Ventaja 
competitiva y 

modelo de 
negocios de la 

compañía

Cuando su 
rentabilidad 

es mayor

Mayor será 
la ventaja 

competitiva

Un modelo de 
negocio

Conjunto de 
estrategias que 

aplica su 
compañía

para generar 
una 

rentabilidad y 
crecimiento de 
las utilidades



 
 

 

 

 

Diferencias de 
desempeño 

entre industrias

Diversas 
condiciones 
competitivas Exceso de 

capacidad y 
guerras de 

precios

Exceso de demanda y 
el alza de precios

Cambio tecnológico

Las distintas 
condiciones 
competitivas

Provocan diferencias 
de rentabilidad y 

crecimiento de las 
utilidades



 
 

 

 

• Elevada 
rentabilidad

• Administradores de 
estrategia

Son el eje del 
proceso de 

preparación de 
estrategias

Responsabilidad 
del desempeño 

total

Responsables 
de supervisar 
una función 
en particular

La salud de 
toda la 

compañía o 
división bajo 

su mando



 
 

 

 

 

  

Administradores 
corporativos

Director 
general o 

Chief 
Executive Nivel más 

alto en la 
toma de 

decisiones

supervisar 
el 

desarrollo 
de las 

estrategias

Definir  
objetivos 

organizaci-
onales

Qué sectores 
debe operar

Asignar 
recursos

Enlace 
personas que 
supervisan y  
propietarios



 
 

 

 

 

Es una división 
independiente

Con sus propias 
funciones

Finanzas, compras, 
producción y 

mercadotecnia

Administradores 
de negocio

La función 
estratégica 

estrategias 
concretas

De los negocios 
que tienen a su 
cargo

Es la 
cabeza de 
la división



 
 

 

 

 

  

Administradores de 
funciones

Responsables 
de funciones 

u operaciones

Específicas 
del 

negocio

Se limita a 
una actividad 

organizacional

Desarrollan 
estrategias 
funcionales 
en su área

Lograr los 
objetivos 

estratégicos



 
 

 

  

 

Modelo del proceso de 
planeación estratégica

Misión y 
principales 

metas 
corporativas

Analizar el 
ambiente 

competitivo

Analizar el 
ambiente 
operativo

Estrategias 
que 

conforman las 
fortalezas

Implantar las 
estrategias



 
 

 

 

 

 

• Declaración de 
la misión

La razón de 

ser de una 

compañía 

El motivo 
de su 

existencia

La 
manifestación 
de los valores

Una 
declaración 

de las 
principales 

metas



 
 

 

 

  

Análisis externo

Identifica las 
oportunidades y 

amenazas 
estratégicas El ambiente 

operativo

Tres ambientes 
interrelacionados

Ambiente de la 
industria

Ambiente de la 
industria

El macroambiente



 
 

 

   

 

 

 

Análisis FODA y 
modelo de 

negocio

Fortalezas y 
debilidades 

internas de la 
compañía

Oportunidade
s y amenazas 

externas

Crear, reforzar o 
perfeccionar

Modelo de negocio 
específico

Metodología 
para elegir 
modelos de 

negocios

Administradores



 
 

Implantación 
estratégica

Niveles de 
función de 
negocios y 
corporativo

Diseño de 
la mejor 

estructura 
organizacio

nal

Los 
mejores 
sistemas 
de control

Aplicar un 
sistema de 
gobierno

Que sea 
legal y 
ética.



 
 

La planeación 
estratégica en la 

práctica

Toma de 
mejores 

decisiones 
estratégicas

la 
naturaleza 
dinámica y 
compleja 

de un 
ambiente

Analizar 
los 

problemas

Serie de 
opciones 

estratégicas

circunstancias 
diferentes



 
 

  

Planeación 
descentralizada

Planeación en 
una torre de 

marfil

Planes 
estratégicos 
formulados 
en el vacío

Perjudican 
a la 

compañía

Corregir el 
método de 
planeación

Administrado
res de todos 
los niveles



 
 

Pretensión estratégica

Modelo de 
ajuste de la 
preparación 

de 
estrategias

Recursos y 
capacidades 

internas

Oportunidades 
y amenazas 

externas

Corregir el 
método de 
planeación

Administrado
res de todos 
los niveles



 
 

Pretensión estratégica

Uso de sus 
conocimientos e 

información

La 
racionalidad

Capacidades 
cognoscitiva.

Encontrar 
una lógica

el aumento de 
compromiso

comprometen 
recursos 

importantes

Razonamiento 
por analogía

La lógica de 
problemas 
complejos



 
 

Técnicas para mejorar 
la toma de decisiones

El método del 
abogado del 

diablo 

Un miembro 
del grupo

Presentar 
todos los 
motivos

Toman las 
decisiones

Conscientes 
de los 

posibles 
peligros



 
 

Técnicas para mejorar 
la toma de decisiones

La indagación 
dialéctica

Más 
compleja,

Un plan (o 
tesis)

Contraplán 
(una 

antítesis)

Conceptuación 
nueva y más 

integral

Plan final 
(una 

síntesis).



 
 

liderazgo estratégico

1. visión, 
elocuencia y 
coherencia;

2. 
articulación 

de un modelo 
de negocios;

3. 
compromiso

4. estar 
bien 

informados

5. 
disposición 

para 
delegar y 
facultar;

6. ejercicio 
inteligente 
del poder, 

7. inteligencia 
emocional



 
 

 


