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LA PSICOLOGIA SOCIAL ES LA CIENCIA QUE
ESTUDIA LA FORMA EN (UE LAS SITUACIONES
INFLUYEN SOBRE NDSOTROS, EN ESPECIAL EL
MODD EN (UE LAS PERSONAS SE PERCIBEN Y
AFECTAN ENTRE SI.

CUALQUIER DISCIPLINA CIENTIFICA PUEDE
SER CARACTERIZADA EN TERMINDS DE
CUATRO PRINCIPALES ASPECTOS (OUE,
REFERIDOS A LA PSICOLOGIA SOCIAL
SERIAN LOS SIGLIENTES:

LA TEORIA PSICOANALITICA, DESARROLLADA
POR  SIGMUND  FREUD, ~ CONSTITUYE
ESENCIALMENTE  UNA  TEORIA DE LA
PERSONALIDAD DESARROLLADA COMO LUNA
PARTE DE UNA FORMA DE PSICOTERAPIA.

DURANTE MUCHO TIEMPO LA MAYOR PARTE DE
LOS  REPRESENTANTES ~ DEL  ENFOOUE
CONDUCTUAL ESTUVIERON MAS INTERESADDS
EN AISLAR Y ANALIZAR CONDUCTAS SIMPLES
(JUE EN FOCALIZARSE EN LAS SUTILEZAS DE LA
INTERACCICN SOCIAL, CON TODA SU CARGA DE
SIGNIFICADDS, EVALUACIONES Y DIVERSOS
PROCESOS INTERNDS.

LOS EXPONENTES DE LA PSICOLOGIA DE LA
GESTALT ~ SIEMPRE  PRIVILEGIARON LA
APROXIMACION EMPIRICA Y LA UTILIZACION
DEL METODD EXPERIMENTAL GUE, COMD VA SE
HA MENCIONADO, HA SIDD UND DE LDS RASGOS
DISTINTIVOS DE LA PSICOLOGIA SOCIAL.

ES EL ESTUDIO CIENTIFICO DE COMD LAS
PERSONAS PIENSAN UNAS DE OTRASYDE
LA FORMA EN QUE SE INFLUYEN LUNAS
SOBRE OTRAS Y SE RELACIONAN ENTRE Si

LIN CONJUNTO DE FENOMENDS DE INTERES

LIN CUERPO DE TEORIAS ACERCA
DF TALES FENIMENDS

LIN CONJUNTO DE METODOS
DE INVESTIGACION

UN CUERPO ORGANIZADD DE
HALLAZGOS ACUMULADOS

ESTE ENFOOUE HA SIDO UND DE LOS MAS
AMPLIOS Y ABARCATIVOS EN EL PENSAMIENTD
CONTEMPORANED, ~ EXTENDIENDOSE ~ SU
INFLUENCIA MAS ALLA DE LA PSICOLOGIA
HACIA OTRAS CIENCIAS SOCIALES Y DIVERSAS
AREAS DE LA CULTURA Y LAS ARTES.

COMPORTAMIENTO  SOCIAL
CONTACTD CARA A CARA ENTRE LOS INDIVIDUD
(UE INVOLUCRA UN INTERCAMBID DIRECTO
INMEDIATO DE RECOMPENSAS Y CASTIGOS.

PARA LA BESTALT, UN TEMA BASICO ES LA
RELACION PARTE-TODD, LA CUAL SE EJEMPLIFICA
EN LOS FENOMENDS PERCEPTIVOS. POR LINA
PARTE SE PLANTEA QUE LAS PARTES O ELEMENTOS
NO EXISTEN AISLADAMENTE, SIND QUE ESTAN
ORGANIZADAS EN UNIDADES O TOTALIDADES.

HOMANS SE INTERESO ESPECIALMENTE EN EL

ELEMENTAL,  EL

A DIFERENCIA DE (A PSICOLOGIA DE LA
PERSONALIDAD, LA PSICOLOGIA SOCIAL SE DE
ENFOCA MENOS EN LAS DIFERENCIAS ENTRE | gqp
INDIVIDUDS Y MAS EN LA FORMA EN QUE LA GENTE,
EN GENERAL, PERCIBE Y AFECTA A LOS DEMAS.

PSICOLOGIA LABDRAL

APLICACION: N
PSICOLOGIA CLINICA

COMO TELON DE FONDO DE LA VISION
PSICOANALITICA ESTA LA NOCION DE LN
| CONFLICTOBASICOENTREELINDIVIDUOYEL
MEDIO, ENTRE SUS DESEDS Y NECESIDADES
POR LNA PARTE, Y LAS EXIGENCIAS DEL
AMBIENTE Y LA REALIDAD POR OTRA PARTE.

HOMANS FUE ELABORANDD UN CONJUNTO DE
PROPOSICIONES ~ QUE  CONSIDERAN  EL
S 1 COMPORTAMIENTD  SOCIAL ~ COMOD LN
E INTERCAMBIO  DE  ACTIVIDAD,  TANGIBLE 1D
INTANGIBLE, Y MAS 0 MENDS GRATIFICANTE O
COSTOSA, ENTRE DOS PERSONAS COMO MiNIMD"

LA INTEGRACION DE LAS PARTES ESTA
DETERMINADA POR CIERTOS PRINCIPIOS DE
ORGANIZACION, OUE LLEVAN AL ORGANISMD A
PERCIBIR LA MEJOR FIGURA (0 GESTALT)
POSIBLE BAJO DETERMINADAS CONDICIONES.

A DIFERENCIA DE LA SOCIDLOGIA (EL ESTUDID

LAS  PERSONAS EN  GRUPOS Y
EDADES). LA PSICOLOGIA SOCIAL SE

ENFOCA MAS EN LOS INDIVIDUDS Y LLEVA A
CABO UNA MAYOR EXPERIMENTACION,

PSICOLOGIA EDUCACIONAL

PSICOLOGIA DE LA SALUD

ESTE CONFLICTD BASICO A VECES PUEDE
SER  MANIFIESTD, ~ OTRAS  VECES
PERMANECER LATENTE, Y TAMBIEN PUEDE
CONVERTIRSE EN UN CONFLICTO INTERND,
POR EJEMPLD ENTRE EL QUERER'Y EL DEBER.

LA PSICOLOGIA SOCIAL ESTUDIA NUESTRA
MANERA  DE PENSAR, INFLUENCIAS Y
RELACIONES AL PLANTEAR PREGUNTAS QUE
NOS HAN INTRIGADD A TODOS.

PERD SIEMPRE EL CONFLICTO, EXTERND HALL Y LINDZEY ~ SUGIEREN ~QUE  LAS
0 INTERND. MANIFIESTD O LATENTE. CONTRIBUCIONES DE FREUD A LA PSICOLOGIA

SERA UN ASPECTD CENTRAL DE LA - SOCIAL PUEDEN AGRUPARSE EN CINCO CATEGORIAS:
NATURALEZA  HUMANA Y DE LA SOCIALIZACION DEL INDIVIDUD, ESTRUCTURA Y
RELACION ENTRE EL INDIVIDUD Y SU DINAMICA FAMILIAR, PSICOLOGIA GRUPAL, ORIGEN
REALIDAD CIRCLNDANTE. DE LA SOCIEDAD. LA NATURALEZA DE LA CULTURA

NO SOLO ESTABA INTERESADD EN LA

SU PRINCIPAL INTERES ESTABA EN LOS
PATRONES DE REFUERZO Y LA HISTORIA DE
RECOMPENSAS Y COSTOS QUE LLEVAN A LAS
PERSONAS A COMPORTARSE COMD LD HACEN.

CONDUCTA INDIVIDUAL, SIND TAMBIEN
EN LA INTERACCION ENTRE INDIVIDUDS
(UE INVOLUCRA UN INTERCAMBIO DE
RECOMPENSAS Y COSTOS.

POR OTRA PARTE, ESTA LA CONOCIDA PROPOSICION,
"EL TODD ES MAS QUE LA SUMA DE LAS PARTES", LO
CUAL IMPLICA QUE &SI DESCOMPONEMOS UN
FENOMEND EN SUS ELEMENTOS O PARTES,
PERDEMOS DE VISTA AQUELLAS PROPIEDADES DEL
FENOMEND COMD UN TODD Y LAS IMPORTANTES
INTERRELACIONES QUE EXISTEN ENTRE LAS PARTES.

PARA LOS GESTALTISTAS LA CONDUCTA HUMANA ES INTEGRADA,
PROPOSITIVA Y ORIENTADA HACIA METAS. POR LD TANTOD SE DEBE
PRESTAR PARTICULAR ATENCION A COMD EL INDIVIDUD PERCIBE SU
REALIDAD, QUE SIGNIFICADD LE OTORGA A LOS DIVERSOS ESTIMULDS Y
SITUACIONES, COMD SE  INTERRELACIONAN SUS  ACTITUDES Y
CONDUCTAS, Y COMD EL SIEMPRE ESTA MOTIVADD HACIA CIERTAS METAS
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A DIFERENCIA DE LAS OTRAS ORIENTACIONES, LA
LLAMADA TEORIA DEL ROL NO CONSTITUYE UN
MARCO DE REFERENCIA TEGRICO PROPIAMENTE TAL,
SIND MAS BIEN UN CONJUNTO DE CONSTRUCTOS
AISLADDS ACERCA DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS
PERSONAS EN UN CONTEXTO SOCIAL.

EL ANALISIS DE CUALGUIER COMPORTAMIENTD
REQUIERE PRESTAR ATENCION EN PRIMER
LUGAR AL PROCESD MEDIANTE EL CUAL
CAPTAMOS LOS ESTIMULOS DEL AMBIENTE. EN
EL CASD DEL COMPORTAMIENTD SOCIAL
ESTOS ESTIMULOS SON USUALMENTE OTRAS
PERSONAS Y SU CONDUCTA.

LA PERCEPCION DE  PERSONAS
COMPARTE MUCHAS CARACTERISTICAS
DE LA PERCEPCION DE OBJETOS, TALES
COMD LA ORGANIZACION, LA
SELECTIVIDAD, CARACTER SUBJETIVO,
BUSTUEDA DE ELEMENTOS INVARIANTES,
E INTERPRETACION DEL ESTIMULD.

ES UN CUERPD DE CONDCIMIENTOS Y PRINCIPIDS QUE PUEDE
SER CONSIDERADO DE DIVERSAS MANERAS, YA SEA COMD UN
CAMPO DE ESTUDIO, COMO UN GRUPD DE TEORAS POCO
RELACIONADAS ENTRE SI, Y TAMBIEN COMD UN SISTEMA DE
LENGUAJE COMPARTIDD POR LOS CIENTIFICOS SOCIALES.

LA MATERIA PRIMA DE LAS
PRIMERAS IMPRESIONES SON LAS
GLAVES VISIBLES DE UNA PERSONA,
INCLUYENDOD ~ SU  APARIENCIA
FISICA, SUS CLAVES NO VERBALES,
Y SU CONDUCTA MANIFIESTA

ALGLINAS DE LAS AREAS DE LA PSICOLOGIA SOCIAL QUE
HACEN UN USO FRECUENTE DEL ROL Y CONCEPTOS
RELACIONADOS SON LIDERAZGO Y RELACIONES DE PODER,
1 CONFORMISMO, SOCIALIZACION, PERCEPCION SOCIAL
ATRACCION  INTERPERSONAL, TOMA DE  DECISIONES,
INTERACCION GRUPAL, APRENDIZAJE SOCIAL, ETC.

LA APARIENCIA FISICA CIERTAMENTE
INFLUENCIA  NUESTRAS  IMPRESIONES
ACERCA DE LAS OTRAS PERSONAS, YA
(IUE ES HABITUALMENTE LA PRIMERA Y A
MENUDO (INICA CLAVE DE COMD ES
ALGUIEN.  ADEMAS,  DETERMINADDS
RASGOS PUEDEN ESTAR ASOCIADOS
SON CIERTOS ESTEREDTIPOS.

EL CONCEPTO DE ROL PUEDE SER CONCEPTUALIZADD
DE TRES MANERAS PRINCIPALES:

LAS CLAVES NO VERBALES PUEDEN
COMUNICAR MUCHA INFORMACION ACERCA
OE UNA PERSONA, ESPECIALMENTE DE SUS
SENTIMIENTOS Y ACTITUDES HACIA OTROS.
LAS EXPRESIONES FACIALES, LA CONDUCTA
VISUAL Y EL LENGUAJE CORPORAL PUEDEN
SER ASOCIADOS CON DISTINTOS ATRIBUTOS
Y EMOCIONES DE LAS PERSONAS.

ROL PRESCRITO

ROL SUBJETIVO

ROL DESEMPENADD

LA CONDUCTA  MANIFIESTA DE LNA
PERSONA ES TAL VEZ LA MATERIA PRIMA
MAS IMPORTANTE PARA DESARROLLAR
LINA IMPRESION ACERCA DE ELLA, YA QUE
MUCHAS ~ CONDUCTAS ~ TIENDEN A
ASOCIARSE CON DETERMINADOS RASGOS
DF PERSTNALIDAD 0 ALTITUDES.
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LA PSICOLOGIA EVOLUTIVA ESTUDIA LA MANERA
EN QUE LA SELECCION NATURAL PREDISPONE LOS
1  RASGOS PSICOLOGICOS Y COMPORTAMIENTOS
SOCIALES OUE FAVORECEN LA PRESERVACION Y
PROPAGACION DE LOS PROPIOS GENES

ES POSIBLE BUE NUESTRA SEMEJANZA MAS SIGNIFICATIVA,

COMO MAGUINAS MOVILES PRODUCTORAS DE
GENES, NO SOLO LLEVAMDS CON NOSOTROS EL

{ LEGADD FISICO, SIND TAMBIEN EL LEGADD

PSICOLOGICD ~ DE  LAS  PREFERENCIAS
ADAPTATIVAS DE NUESTROS ANCESTROS.

IRGNICAMENTE, NUESTRA CONSTITUCION BIOLOGICA

INCLUSO LAS EMOCIONES NEGATIVAS (ANSIEDAD.

- SOLEDAD, DEPRESION Y ENDJO) SON UNA FORMA

(UE TIENE LA NATURALEZA DE MOTIVARNDS A
AFRONTAR LOS DESAFIDS DE LA SUPERVIVENCIA.

LA PERSPECTIVA EVOLUTIVA DESTACA NUESTRA  NATURALEZA
HUMANA LINIVERSAL. NO SOLO COMPARTIMOS PREFERENCIAS
4 ALIMENTARIAS, SINO QUE TAMBIEN COMPARTIMOS LAS RESPLESTAS
A PREGUNTAS SOCIALES COMD: ZEN QUIEN DEBO CONFIAR? A
OUIEN DEBO AYUDAR? ZDONDE Y CON QUIEN DEBO APAREARME?
SAUIEN PUEDE DOMINARME Y A QUIEN PUEDD CONTROLAR?

LOS PSICOLOGOS EVOLUTIVOS SOSTIENEN QUE
NUESTRAS ~ RESPUESTAS ~ EMOCIONALES Y
CONDUCTUALES A ESAS PREGUNTAS SON LAS MISMAS
(IUE LES FUNCIONARDON A NUESTROS ANCESTROS.

SOFTWARE DE NUESTRA CULTURA.

PODEMOS ~ OBSERVAR  EL  PODER  DE
—J  MOLDEAMIENTD DE LA CULTURA EN LAS IDEAS
RELACIONADAS CON LA FORMA EN (UE DEBEN
COMPORTARSE HOMBRES Y MUJERES.

LOS  INDIVIBUOS ~ MASCULINOS
PUEDEN EXHIBIR PERSPECTIVAS Y
COMPORTAMIENTOS  QUE  VARIAN
DESDE UNA FEROZ COMPETITIVIDAD
A LNA ATENCION AMOROSA. LO
MISMD SUCEDE ENTRE MUJERES.

EL SELLO DISTINTIVD DE NUESTRA ESPECIE, SEA NUESTRA
CAPACIDAD PARA APRENDER Y ADAPTARNDS. NUESTROS
GENES PERMITEN LA EXISTENCIA DE UN CEREBRO HUMAND
ADAPTATIVD: UN DISCO DURD CEREBRAL QUE RECIBE EL

HUMANA COMPARTIDA PERMITE NUESTRA DIVERSIDAD
CULTURAL. PERMITE QUE LAS PERSONAS DE UNA
CULTURA VALOREN LA PUNTUALIDAD Y LA FRANQUEZA
0 QUE ACEPTEN EL SEXO PREMARITAL, MIENTRAS QUE
TAL COSA ND SUCEDE EN OTRAS CULTURAS.

LA DIVERSIDAD DE NUESTROS IDIOMAS, COSTUMBRES Y
COMPORTAMIENTOS EXPRESIVOS CONFIRMAN QUE GRAN
PARTE DE NUESTRA CONDUCTA ESTA SOCIALMENTE
PROGRAMADA, NO SE ENCUENTRA PREDETERMINADA.
NUESTRA RIENDA GENETICA ES MUY SUELTA.

LA VARIEDAD DE ROLES DE GENERD EN
DISTINTAS CULTURAS Y A LO LARGO DEL TIEMPD
DEMUESTRA QUE ES INDUDABLE QUE LA
CULTURA AYUDA A CONSTRUIR DICHOS ROLES.

ES FRECUENTE QUE LA CULTURA REFUERCE
1  ROLES DE GENERD QUE QUIZA SE ORIGINARON
A PARTIR DE DEMANDAS BIOLOGICAS.

TALES CAMBIDS, EN DIVERSAS CULTURAS Y EN LN
LAPSO DE TIEMPD SORPRENDENTEMENTE BREVE,
SENALAN GUE LA EVOLUCION Y L0 BIDLOGICO NO HACEN
QUE LOS ROLES DE GENERD SEAN IMPOSIBLES DE
CAMBIAR: EL TIEMPO TAMBIEN ALTERA LOS GENERDS.

LA INTERACCION ENTRE LO BIDLOGICD Y LA
CULTURA SEGUIRA SUCEDIENDD Y, EN LAS
DECADAS POR VENIR, ES POSIBLE QUE LOS
ROLES DE GENERD CONTINUEN EVOLUCIONAND.

VARIAS PSICOLOGAS FEMINISTAS DE
FINALES DEL SIGLD XX ARGLMENTABAN

QUE [AS MUJERES, MAS OUE DS -
HOMBRES, LES DABAN PRIORIDAD A LAS
RELACIONES CERCANAS E INTIMAS

JUEGD: EN COMPARACION CON LOS NINDS, LAS
NINAS HABLAN DE MANERA MAS INTIMA Y JUEGAN
CON MENOS AGRESIVIDAD, TAMBIEN JUEGAN EN
GRUPOS MAS PEQUENDS, A MENUDD HABLANDD
CON LNA SOLA AMISTAD. ES MAS FRECLIENTE [UE
LOS NINDS PARTICIPEN EN ACTIVIDADES DENTRO
DE GRUPOS DE MAYOR TAMAND

AMISTADES Y RELACIONES CON PARES: EN LA
EDAD ADULTA, LAS MUJERES, AL MENDS
AQUELLAS DE  CULTURAS  INDIVIDUALISTAS,
TIENEN ~ MAYORES ~ PROBABILIDADES ~ DE
DESCRIBIRSE A SI MISMAS EN TERMINDS
RELACIONALES: ~ ACEPTAN LA AYUDA,
EXPERIMENTAN RELACIONES EMOCIONALES Y
ESTAN ATENTAS A LAS RELACIONES DE OTROS

VOCACIONES: EN GENERAL, LAS MUJERES
ESTAN MAS INTERESADAS EN EMPLEDS QUE
TIENEN QUE VER CON LA GENTE (MAESTRAS,
DOCTORAS), Y A LOS HOMBRES LES
INTERESA ~ TRABAJAR ~ CON  COSAS
(CONDUCTORES DE CAMIONES, INGENIERDS)

RELACIONES FAMILIARES: LDS LAZDS
DE LAS MUJERES COMO MADRES, HIJAS,
HERMANAS Y ABUELAS SON LD QUE UNE
A LAS FAMILIAS

EN ESENCIA, EN TODA SOCIEDAD, LOS
HOMBRES SON MAS DOMINANTES
SOCIALMENTE

LAS DIFERENCIAS DE GENERD VARIAN EN GRAN MEDIDA
POR LA CULTURA Y LAS DIFERENCIAS DE GENERO SE
ESTAN  ENCOGIENDD EN  MUCHAS  SOCIEDADES
INDUSTRIALIZADAS A MEDIDA QUE LAS MUJERES ASUMEN

AL HABLAR DE AGRESION, LOS PSICOLOGOS SE
REFIEREN A LOS COMPORTAMIENTOS QUE TIENEN
LA INTENCION DE LASTIMAR. A LO LARGD DEL
MUNDD, CAZAR, PELEAR E IR A LA GUERRA SON
ACTIVIDADES PRINCIPALMENTE MASCULINAS

MAS POSICIONES ADMINISTRATIVAS Y DE LIDERAZGD

EN TODO EL PLANETA, Y A TODAS LAS
EDADES. ES MUCHD MAS FRECUENTE

UE LOS HOMBRES LASTIMEN AOTRDS ™
A TRAVES DE LA AGRESION FISICA.

EN LOS ROLES DE LIDERAZGO, LOS HOMBRES

TIENDEN A SOBRESALIR COMO LIDERES =

DIRECTIVOS Y ORIENTADOS AL TRABAJO

EN CLIANTO A SUS RESPUESTAS FISIOLOBICAS Y
SUBJETIVAS A LOS ESTIMULDS SEXUALES, LAS

MUJERES Y LOS HOMBRES SON “MAS 5

PARECIDOS QUE DIFERENTES". LAS DIFERENCIAS
RADICAN EN LO QUE SUCEDE ANTES.

LAS MUJERES SOBRESALEN CON MAS FRECLENCIA
ENEL LIDERAZGO TRANSFORMATIVO O RELACIONAL
(UE FAVORECEN CADA VEZ MAS ORGANIZACIONES, 7
CON HABILIDADES DE INSPIRACION Y SOCIALES

(LU FOMENTAN EL ESPIRITU DE EQUIPD

TANTD HOMBRES COMO MUJERES ~ TIENEN
NIVELES SIMILARES DE AUTOCONTROL, PERD LOS
IMPULSOS SEXUALES DE LOS HOMBRES SON MAS
PODEROSOS, LO QUE DERIVA EN (QUE CEDAN A LA
TENTACION SEXUIAL CON MAYOR FRECUENCIA

EL MAYOR PODER SOCIAL DE LOS HOMBRES ND
ES POR COMPLETO POSITIVO, YA QUE PUEDEN
TEMER PERDERLO: UN FENOMEND QUE SE
CONOCE COMO MASCULINIDAD PRECARIA

LAS MUJERES Y LOS HOMBRES DIFICILMENTE
SON SEXOS OPUESTOS. MAS BIEN, DIFIEREN
COMO LD HACEN DDS MANDS TOMADAS LNA DE
OTRA: SIMILARES, PERO NO IGUALES, UNIDAS,
PERD DISTINTAS AL TIEMPO QUE ESTAN JUNTAS.
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2.7
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2.11 CAMINGS A
LA PEFRSUASION

—

A

A VECES, LA CONFORMIDAD
ES MALA, A VECES BUENA'Y
A VECES INTRASCENDENTE

LA" INFLUENCIA NORMATIVA SE REFIERE A
SEGUIRLE LA CORRIENTE AL GRUPO PARA
EVITAR EL RECHAZO, SEGUIRLE CAYENDO BIEN
A LOS DEMAS LI OBTENER SU APROBACION.

LA CONFORMIDAD ES MAYOR CUANDD EL
GRUPD TIENE TRES O MAS PERSONAS, Y ES
UNANIME, COHESIVD Y ELEVADD EN ESTATUS.
LA CONFORMIDAD TAMBIEN ES MAS ALTA
CUANDD LA RESPUESTA ES PUBLICA Y SE
EMITE SIN COMPROMISD PREVID.

COMD REFLEJO DE SUS CULTURAS INDIVIDUALISTAS,
LOS PSICOLOGOS SOCIALES ESTADOUNIDENSES Y
EUROPEOS ASIGNAN ETIQUETAS NEGATIVAS A LA
INFLUENCIA  SOCIAL (CONFORMIDAD, SUMISION,
ACATAMIENTD),  EN  LUGAR ~ DE  POSITIVAS
(SENSIBILIDAD ~ COMUNITARIA,  RECEPTIVIDAD,
TRABAJO CODPERATIVD EN EQUIPD).

|

ACTIVANTES: -

SUPRIMIR SU DESACUERDO.

A VECES, EL ALTO PRECIO DE LA DESVIACION
IMPULSA A LA GENTE A APOYAR COSAS EN
LAS QUE NO CREE O, CUANDD MENDS, A

LA CONFORMIDAD ES EL TERMIND GENERAL QUE SE
REFIERE A ACTUAR DE MANERA DIFERENTE DEBIDD
<4 ALAINFLUENCIA DE OTROS. LA CONFORMIDAD NO
ES SOLO ACTUAR COMO LOS DEMAS; TAMBIEN ES
VERSE AFECTADD POR COMD ACTUAN

TAMAND DEL GRUPD

LNANIMIDAD

COHESION
ESTATUS

RESPLESTA PUBLICA

LA INFLUENCIA NORMATIVA (INFORMACION
ACERCA DEL COMPORTAMIENTO PROMEDID
DE OTRAS PERSONAS) A MENUDD NOS
INFLUYE SIN DARNOS CLENTA.

ES ACTUAR D PENSAR DE MODO DIFERENTE DE
COMO SE ACTUARIA Y PENSARIA SI SE
ESTUVIERA SOLO. POR ENDE, LA CONFORMIDAD
ES UN CAMBID DE COMPORTAMIENTOD D

LA ACEPTACION Y EL ACATAMIENTD
SON DOS VARIEDADES DE LA
CONFORMIDAD

LA ACTIVIDAD CEREBRAL PDSTERIOR A LA
OBEDIENCIA CAPTURA SU NATURALEZA
INVOLUNTARIA, - CONDUCIENDD A LA

CREENCIAS PARA AVENIRSE A LOS DEMAS.

LA CONFORMIDAD ES MAYOR CUANDO LA GENTE RESPONDE
DE MANERA PUBLICA FRENTE A N GRUPD; CON SEGURIDAD
ESTO REFLEJA INFLUENCIA NORMATIVA (PORQUE LAS
PERSONAS RECIBEN LA MISMA INFORMACION, YA SEA QUE
RESPONDAN DE MANERA PUBLICA O PRIVADA).

LA~ CONFORMIDAD ES  MAYOR CUANDD LDS
PARTICIPANTES SE SIENTEN INCOMPETENTES, CUANDO
LA TAREA ES DIFICIL Y CUANDD A LOS INDIVIDUDS LES
IMPORTA ESTAR EN LO CORRECTO: TODAS ELLAS
INDICACIONES DE INFLUENCIA INFORMATIVA.

MAYOR ACTIVACION COGNITIVA

EL PODER DE LA PERSUASION NOS PERMITE
PROMOVER LA SALUD O INCITAR LA ADICCION,
IMPULSAR LA PAZ 0 DESPERTAR EL ODIO, ILUMINAR
0 ENGANAR. Y ESTOS SON PODERES ENORMES.

LA PERSUASIGN IMPLICA SORTEAR DIVERSOS OBSTACULDS.
CUALQUIER FACTOR (UE AYUDE A LAS PERSONAS A SORTEAR -
LOS OBSTACULOS FRENTE A LA PERSUIASION, LA AUMENTARA.

LOS ESFUERZOS DE PERSUASION A VECES SON MALIGNOS, A

VECES POLEMICOS Y A VECES BENEFICOS. LA PERSUASION g
ND ES EN STMISMA BUENA 0 MALA. A LA MALA, LA LLAMAMOS
"PROPAGANDA". A LA BUENA, LA LLAMAMOS “EDUCACION".

A

CUANDD LAS PERSONAS ESTAN MOTIVADAS Y SON
CAPACES DE PENSAR ACERCA DE UN TEMA, ES
PROGABLE QUE TOMEN LA RUTA CENTRAL DE LA
PERSUASION: OUE SE CENTREN EN LOS ARGUMENTOS.

LA PERSUASION, YA SEA QUE SE TRATE DE EDUCACION O
PROPAGANDA, ESTA POR TODAS PARTES; EN EL CORAZON DE LA —
POLITICA, MARKETING, CITAS, CRIANZA INFANTIL, NEGOCIACION,
RFLIRIAN Y TAMA NF NFLISIONFS FN 1 NS TRIRIHINAIFS

ESTAS DOS RUTAS DE LA PERSUASION, LNA EXPLICITA Y
REFLEXIVA, LA OTRA MAS IMPLICITA Y AUTOMATICA, FUERON
LAS PRECURSORAS DE LOS MODELDS ACTUALES DE
“PROCESAMIENTO DUAL" DE LA MENTE HUMANA.

L0S PSICOLOGOS SOCIALES SUELEN ESTUDIAR LA
PERSUASION DE LA MANERA EN QUE ALGUNDS
GEOLOGOS LO HACEN CON LA EROSION: A TRAVES DE LA
OBSERVACION DE LOS EFECTOS DE DIVERSOS FACTORES
FN FXPERIMENTAS RRFVES Y CTINTRIADNS.

EL PROCESAMIENTD DE RUTA CENTRAL CON FRECUENCIA
CAMBIA ACTITUDES EXPLICITAS. EL PROCESD DE RUTA
PERIFERICA ACUMULA ACTITUDES  IMPLICITAS DE
MANERA MAS LENTA A TRAVES DE ASOCIACIONES

REPETIDAS ENTRE LINA ACTITUD Y LINA EMOCION



