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Conflictos. 
Cuando hablamos de conflicto, no nos referimos solo a los conflictos armados, 
ya que existen otras clases de conflictos que, aunque no utilizan armas, 
pueden llevar aparejada violencia y pueden tener efectos negativos sobre la 
población. 
 
A los conflictos, siendo breves, lo podemos definir como el conjunto de 
desacuerdos provocado por dos personas, o por un grupo de personas. 
Normalmente es ocasionado por problemas contradictorios que se da y 
podemos observar en grupos sociales qué hay en la sociedad. Usualmente los 
conflictos son ocasionados ya que las personas por individual tenemos 
conceptos distintos para diversos temas y mayormente esto nos puede llevar a 
oposiciones o confrontaciones con los demás individuos de la sociedad, aún 
así mediante la comunicación y llegar a acuerdos todo puede tener una 
solución. Es bastante común que cuando el ser humano tiene problemas tiende 
a involucrar a uno o más individuos que lo apoye, buscando tener beneficios o 
tener la razón.  
 
Mediante el instinto de supervivencia o involucrando el orgullo, cada persona 
tiene y busca su propio bienestar. Esto provoca qué mayormente quiera ganar 
actividades que estén asociadas con un grupo social o individuales, con el fin, 
de sentirse orgulloso y fortalecer el autoconcepto propio. El ser humano 
siempre ha buscado identificarse como personas fuerte, para sobresalir en un 
grupo social. 
 
Existe un discurso que se ha pronunciado en una variedad de idiomas por los 
líderes de diversas naciones. Va así: “Las intenciones de nuestra nación son 
por completo pacíficas. Pero hay otras naciones que nos amenazan. Por ello 
debemos defendernos en contra de sus ataques. Al hacerlo, estaremos 
protegiendo nuestra forma de vida y preservaremos la paz” (Richardson, 1960). 
 
En el presente ensayo se busca dar conocimiento explicación  de los siguientes 
puntos, los conflictos, el bien común, la tragedia de los comunes, la 
competencia, la comunicación y conflictos individuales y colectivos. 
Dando contexto cada una de estas está entrelazadas para explicar los dilemas 
sociales. 
 
 
 
Llegando a este punto, nos preguntaremos ¿cómo influye la comunicación en 
los conflictos? ¿Los prejuicios de los individuos forman los conflictos? ¿Los 
problemas sociales provocan los conflictos? 
Mediante el ensayo busco dar a conocer de manera firme y breve mi punto de 
vista hacia los conflictos que enfrenta hoy en día la sociedad. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Crisis son oportunidades para resolver los 
conflictos.  

lbert Einstein Físico (1879-1955) 



El conflicto es una situación en la cual dos o más personas con intereses 
distintos entran en confrontación, oposición o emprenden acciones 
mutuamente antagonistas, con el objetivo de dañar o eliminar a la parte rival, 
incluso cuando tal confrontación sea verbal, para lograr así la consecución de 
los objetivos que motivaron dicha confrontación. 
 
En otras palabras también se podría decir qué implica una falta de acuerdo, 
pero cuando esa falta de acuerdo persiste en el tiempo y afecta a un grupo 
grande de individuos o hace que varios grupos sociales se enfrenten. 
 
Se plantea que el conflicto es donde buscan obtener lo que quieren y necesitan 
o bien, vigilar sus propios intereses cuando una parte percibe que otra la ha 
afectado de manera negativa o que está a punto de afectarla de manera 
negativa; son situaciones de la vida cotidiana, que pueden ocurrir en el ámbito 
personal, el familiar, comunal, municipal, nacional e incluso internacional. 
 
Entre las principales causas de conflicto podemos mencionar las diferencias en 
estilos de personalidad, raza, género, política, religiosa (cada cabeza es un 
mundo); la ignorancia y conjeturas (la falta de información); la visión limitada 
que tenemos en nuestro proyecto de vida; las necesidades o deseos no 
satisfechos; la participación en la toma de decisiones de organizaciones que 
nos afecten; entre otras. 
 
Un conflicto consta de cuatro etapas, en su primer etapa el conflicto se 
presenta como un problema no resuelto; en la segunda etapa, el conflicto se 
desarrolla hasta llegar a la violencia; en la tercera etapa, el conflicto se 
transforma  
1. Disminución de la violencia con el paso del tiempo.  
2. Eliminación o daño entre los involucrados.  
3. Disminución de la violencia y búsqueda de soluciones. 
y finalmente en la cuarta etapa, el conflicto evoluciona permitiendo transformar 
las causas que le dieron 
origen. 
 
Para resolver los conflictos existen diferentes alternativas, ejemplo de ellas son 
la eliminación de los adversarios, por la prolongación del conflicto que trae 
como consecuencia que los involucrados se cansen, por negociación entre los 
afectados o por la intervención de un tercero para buscar una solución. 
 
 
 
La tragedia de los comunes es un bien colectivo que buscamos para beneficio 
de cada 
 
individuo favoreciendo nuestro propio bienestar, pero puede llegar a tener 
malas respuestas como la sobre explotación de nuestro ambiente que a lo 
largo del tipo puede ser destruido o agotados. 
Un claro ejemplo es la tala de árboles, en un grupo social donde practique la 
carpintería pueden llegar a acuerdo para cortar un árbol por persona y así 
mejorar sus bienes económicos, pero una persona de ese grupo llega a cortar 



mas arboles de lo acordado pensando que no afectara ya que en ese espacio 
grande hay muchos árboles las ganancias llegan a ser buenas que los demás 
miembros intentan hacer lo mismo talando mas arboles para beneficio personal 
y detrimento colectivo. 
 
De ahí comienza la tragedia -Cada hombre está encerrado en un sistema que 
le incita a aumentar su rebaño sin límite, en un mundo que es limitado-(Garrett 
Hardin, 1968- 1969) 
Posterior 
 
 
Las competencias. 
Es frecuente que surjan hostilidades cuando los grupos compiten por trabajos, 
viviendas o recursos que escasean. Donde hay un choque de intereses, el 
conflicto surge. Sentirse intimidados, como por causa de amenazas terroristas 
o económicas, predice un creciente autoritarismo de derecha en los ciudadanos 
holandeses (Onraet et al., 2014). De manera similar, los bombardeos terroristas 
en Londres aumentaron los sentimientos antimusulmanes y antiinmigrantes en 
Gran Bretaña (Van de Vyver et al., 2016). Incluso las amenazas percibidas que 
son distantes, a causa del crecimiento poblacional de otro grupo étnico o de 
una enfermedad pandémica, pueden aumentar la intolerancia de las personas 
(Beall et al., 2016; Bouman et al., 2015). Además, las amenazas percibidas no 
solo alimentan el prejuicio y el conflicto, el prejuicio mismo, en un círculo 
vicioso, también amplifica la percepción de una amenaza (Bahns, 2017). A fin 
de estudiar el efecto de la competencia, podríamos dividir a los participantes de 
manera aleatoria en dos grupos, hacer que compitan por un recurso escaso, y 
analizar lo que suceda. 
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