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Kurt Lewin

Blake y Mouton

Habilidades de cada lider

@
O
N
<
oc
W
0O
—
o
O
n
O
—
I_
¥
L




\

O
—
=
Ll
—
2
Vg
O
—
P
=
=
<
Vg
P
Ll
(o

Valores compartidos de un lider
sistematico.

Caracter sistémico del lider.
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tienen siempre en mente los
resultados a conseguir, con una
vision del negocio que les
diferencia del resto.
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Comunicacion

comunicacion afectiva

Wes un elemento clave, para poder llevar a cabo esta
necesidad, las organizaciones en la actualidad se mantienen
constantemente comunicandose entre si.

WPermite que todo fluya de una manera natural, evitando de
esta forma conflictos y problemas que pueden surgir en el
equipo.




El lider ejerce su poder de influencia para plantear un
problema, analizar alternativas de solucidn, tomar una
decisidn y ejercer las acciones que sean necesarias para
resolver el problema.

Los problemas no deben quedarse estaticos, es necesario
= qUE |3 influencia del lider sobre la conducta de otros, sus
seguidores o subalternos, permita la toma de decisiones.

EL PAPEL DEL LIDERAZGO EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS
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CONCEPTO

OBJETIVOS

WEs la relacién entre dos o mas personas sobre una cuestion
que es conflictiva, con el propdsito de establecer y acercar
posiciones para llegar a un acuerdo que sea beneficioso para
ambos

WLlegar a un acuerdo para las dos partes en donde ambos
negociadores obtengan o cedan ventajas.




-Es un proceso de oposicion y confrontacion que puede ocurrir

74 en las organizaciones, entre individuos o grupos, cuando las
DEFINICION partes ejercen su poder para perseguir metas.

-Conflicto percibido
-Conflicto vivido

-Conflicto manifiesto.

CONFLICTOS EN -Interpersonales.
ORGANIZACIONES -Intragrupos.

-Intergrupos

-Competencia,

CAUSAS —— e

-relaciones y
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-estructura.
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CONFLICTO

FUNCION

IMPORTANCIA

Es una realidad en el desenvolvimiento de las relaciones
humanas por lo tanto es de suma importancia saberlo manejar
a través de una adecuada negociacion para llegar acuerdos y
que traiga consigo consecuencias positivas.

Su funcionalidad apoya al desarrollo de las personas, aumente
la unién del grupo, la comunicacién y con esto la eficiencia de
la organizacion.

Si se lleva una adecuada negociacion, los efectos positivos
prevalecerdn sobre los negativos.




