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PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS CON 

PUNTO DE PARTIDA DE 

LA DIRECCIÓN 

Ayuda  a conseguir objetivos 

propuestos mediante la 

planificación, organización, 

dirección y control 

Es de suma importancia para el 

desarrollo de las organizaciones 

que tiene como consecuencia el 

comportamiento de recursos 

humanos de la empresa 

Al usar pone en marcha 

lineamientos establecidos en 

planeación y organización, así 

como la buena conducta de los 

colaboradores, productividad y 

calidad en los logros  

Este estudia las relaciones 

entre la estrategia, la 

gestión de recursos 

humanos y la estructura 

Liderazgo: habilidad, para 

motivar a las personas a su 

cargo para que se comprometan 

en proyectos en común y 

adoptar la actitud empresarial  

Dirección; principalmente 

consiste en administrar el 

trabajo y garantizar que cada 

miembro del equipo cumpla 

eficientemente con sus tareas.  



 

LIDERAZGO Y SUS 

GENERALIDADES 

Es la influencia interpersonal 

ejercida en una situación 

dirigida a través del proceso 

de comunicación 

Se basa en la buena 

comunicación para lograr 

buena percepción y con 

ello  generar la persuasión 

Un buen líder se hace a lo largo 

de competencias que se traducen 

en cualidades de la influencia que 

se ejerce en el grupo 

Líder: alguien que tiene la 

capacidad y valorar de 

manera conjunta con 

personas, planifica, 
implementa, revisa y evalúa 

la practica con las personas  

Ética profesional: laborar con 

vocación de servicio, con integridad 

intelectual, moral y física para que la  

profesión sirva a la comunidad donde 

es importante el fin pero también los 

medios para llegar a el 

Características del líder 

Carácter de miembro 

Sobrellevar el tema de  líder 

Capacidad de ocupar el rol de líder 

Capacidad e formular  

Estratega 

Autoevalúa para conocerse como 

influye en el grupo 

Cualidades de líder 

Humildad 

Tolerancia 

Aprendizaje 

Responsabilidad 

Compromiso 

Habilidad social 

Persona comunicativa  


