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La metodología del 
desarrollo de la Comunidad, 
como también se le llama a 
esta intervención, está 
conformada por los 
siguientes aspectos: 

• Estudio de la 
realidad. 

• Plan de actividades. 

• Ejecución o acción 
social.  

• Posterior evaluación 
de lo ejecutado. 

Sus funciones. 
 
Entre las funciones principales 
destaca crear espacios y procesos 
que sirvan para potenciarlos 
recursos y habilidades de las 
personas que conforman la 
comunidad. La idea de esto es que 
desde la propia comunidad salgan 
las distintas opciones para 
desarrollarse integralmente sin que 
haya exclusión. Puede decirse que 
su objetivo fundamental es lograr 
coexistir en paz, respetando la 
dignidad del otro y garantizando los 
derechos cívicos que están 
establecidos. 

TRABAJO 
SOCIAL 
COMUNITARIO 

Los primeros trabajos sociales: 

• La primera fue creada por la 
fundación New Harmony con la 
intención de hacer que la vida de 
industrias y fábricas se convirtiera 
en una vida más humana y sin 
diferencias de clases sociales.  

• La segunda fue una organización 
de caridad privada que tenía 
como objetivo de disminuir la 
pobreza de los obreros ingleses.  

• En 1884 se crearon los 
movimientos de los 
establecimientos, que intentaban 
educar a los adultos en Londres a 
través de jóvenes. 

TRABAJO SOCIAL 
COMUNITARIO  
Y SUS 
DELIMITACIONES 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

El trabajo social comunitario 
es un proceso que se lleva 
a cabo para la consecución 
de bienestar social. El 
modo de conseguir este fin 
es siempre a través de la 
utilización, potenciación o 
creación de recursos, 
siendo la propia comunidad 
el principal recurso a tener 
en cuenta en cualquier 
intervención comunitaria. 

Este abordo se realiza situación por 
situación (individual o familiar) y se 
concentra en las relaciones 
bidireccionales sujeto-sociedad y en la 
personalidad. 

Se abordan situaciones sociales 
colectivas mediante la organización y 
la acción asociativa y para ello se 
encarga la tarea de construir y 
sostener una organización entorno a 
la elaboración y a la aplicación de 
proyectos colectivos. 

El grupo de tratamiento es un sistema 
deliberadamente estructurado por el 
profesional, en el cual la modificación de 
la conducta del cliente se efectúa 
mediante la interacción social con los 
demás.  

Destacando el importante papel que 
en su resolución puede tener todo 
tipo de instituciones sociales y todo 
tipo de interacciones con otros. 

 
DIFERENCIAS 
ENTRE 
TRABAJO 
COMUNITARIO 
Y OTROS 
ABORDOS DE 
TRABAJO 
SOCIAL 

Trabajo 
social de 
casos.  

Trabajo social 
de grupos. 

Trabajo social 
comunitarios. 
 

Se utilizan técnicas como: 
Sesión de grupo a través del 
cual se movilizan 
interacciones. Interacción 
profesional-usuario y trabajo 
con terceros para alterar 
sistemas sociales personales. 

Se utilizan técnicas como: 
Entrevista, gestiones del 
profesional, trabajo con otros 
agentes para alterar los 
sistemas sociales personales. 

Se utilizan técnicas como: 
Reunión Trabajo con 
miembros entorno al 
desarrollo de cargos, 
elaboraciones, etc.; Gestiones 
y trabajos con terceros a favor 
de los proyectos en grupo. 

Los objetivos de esta intervención 
son: Efectuar cambios concretos en 
el entorno social, ayudar a las 
personas a adquirir la confianza y 
habilidades para afrontar otros 
problemas. 

El objetivo de esta intervención es el 
apoyo a personas o familias que se 
enfrentan a situaciones difíciles, 
modificar actitudes personales, 
relacionales interpersonales y 
capacidades para conseguir actuar 
eficazmente con su entorno. 



OBJETIVOS 
 DEL  
TRABAJO 
COMUNITARIO. 
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La capacidad de 
autogestión de los actores 
involucrados, su sentido de 
identidad y pertenencia, no 
se limita a ejecutar 
acciones, sino tener una 
efectividad que permitan 
solucionar, evaluar, 
controlar y difundir las 
diferentes actividades que 
tengan lugar en la 
comunidad. 

Una comunidad es un 
grupo de individuos 
que comparten ciertos 
elementos en común, 
una sociedad es un 
grupo de personas 
que comparten una 
organización social y 
una cultura. 

 

Se forman por una identidad 
común a través de la 
diferenciación con otros grupos 
o comunidades. Se une bajo la 
necesidad y mejora siguiendo 
un objetivo en común. 

La gestación de una comunidad 
constituye un proceso de 
integración científica y 
comunitaria, cuyos ejes 
fundamentales son la 
participación y la cooperación. Tal 
integración tiene por base la 
comunicación abierta, franca, 
auténtica y sin límites, y su 
concreción se refleja, como 
entidad mediadora, en el proyecto 
que elabora la propia comunidad. 
 

Se comprende que una 
comunidad es un 
espacio sociocultural 
donde se asume un 
desarrollo de adentro 
hacia afuera que es 
alcanzado cuando los 
objetivos comunes 
trascienden a los 
particulares. 

LA COMUNIDAD  
Y 
 LA SOCIEDAD. 

EL LIDERAZGO Y 
EL PENSAMIENTO 
SISTEMICO. 

Comunidad  

Sociedad  

Es un grupo de individuos que 
comparten ciertos factores en 
común como idioma, valores, 
tareas, idioma, visión del 
mundo, edad, ubicación y 
estatus social. 

 

Sus objetivos son potenciar las 
fuerzas y la acción de la 
comunidad para lograr una 
mejor calidad de vida para su 
población y conquistar nuevas 
metas dentro del proceso social 
elegido por los pobladores; 
desempeñando, por tanto, un 
papel relevante la participación 
en el mismo de todos sus 
miembros. 

El Trabajo Comunitario 
no es solo trabajo para la 
comunidad, ni en la 
comunidad; es un 
proceso de 
transformación desde la 
comunidad: soñado, 
planificado, conducido y 
evaluado por la propia 
comunidad. 

De manera general, los principales objetivos del 
trabajo comunitario podemos citar los siguientes:  
1. Ayudar a los ciudadanos a encontrar los medios 
necesarios para su bienestar en su entorno social.  
2. Alentar los esfuerzos cooperadores para perseguir 
objetivos comunes.  
3. Construir para los individuos y grupos, canales de 
mutuo entendimiento para la acción común.  
4. Conseguir la participación de la comunidad para 
que esta sea capaz de afrontar, dentro de sus 
posibilidades y recursos, la resolución de sus 
problemas. 

Las sociedades son entidades 
poblacionales. Dentro de una sociedad 
existe una cadena de conocimientos 
económicos, culturales, políticos, 
deportivos y de entretenimiento. 

Una sociedad existe una relación 
que supera la genética y requiere 
de un grado de comunicación y 
cooperación que puede llegar a 
desarrollar una cultura. 

Para formar una comunidad 
solo basta una identidad en 
común. Las comunidades no 
son estáticas, se mantienen 
en movimiento, sufren crisis, 
se reorganizan y buscar 
alternativas comunes o de 
manera autónoma. 
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BENEFICIOS  
DEL TRABAJO 
SOCIAL 
COMUNITARIO 

EL DESARROLLO 
SOCIAL  
COMO 
OBJETIVO 

Como desarrollo social se 
conoce la evolución y el 
mejoramiento en las 
condiciones de vida de los 
individuos de una sociedad 
y en las relaciones que 
estos individuos mantienen 
entre sí, y con otros grupos 
e instituciones que 
conforman el tejido social 
de una nación. 

El desarrollo social es 
promovido por el Estado 
desde sus diferentes 
organismos e instituciones, 
que son los encargados de 
implementar políticas y 
programas de protección 
social para promover la 
inclusión, y que están 
diseñados principalmente 
para beneficiar a aquellos 
que viven en las 
condiciones más precarias. 

Consiste, como tal, en el 
desarrollo del capital 
humano y social de un país, 
lo cual abarca aspectos 
como la salud, la 
educación, la seguridad 
ciudadana y el empleo, y 
solo se concreta con la 
disminución de los niveles 
de pobreza, desigualdad, 
exclusión, aislamiento y 
vulnerabilidad de los grupos 
más necesitados. 

Algunos programas que se enfocan en el 
fomento del desarrollo social son:  
 

• Reducir la inseguridad alimentaria.  

• Programas de abastecimiento de 
agua y saneamiento. 

• Financiamiento para micro 
proyectos administrados por 
comunidades indígenas. 

• Inclusión de la población en 
atención de salud. 

 

El Trabajo Social sigue 
poniendo énfasis especialmente 
en las personas y los grupos 
más vulnerables y en riesgo 
social, pero también abarca a 
todos los sectores de la 
población porque quiere 
promover los derechos de las 
personas y las comunidades. 

Se podría decir que el Trabajo 
Social:  
Interviene en atención directa a 
personas, familias y grupos que 
se encuentran en situaciones de 
vulnerabilidad social, Detecta 
necesidades de la población con 
el fin de orientar las políticas 
sociales, realiza dinamización 
comunitaria, es decir, impulsa 
acciones surgidas en la propia 
comunidad y Participa en planes 
de intervención y en proyectos 
de investigación. 

El Trabajo Social tiene una 
razón de ser. Siempre desde 
el compromiso ético, 
respetuoso y responsable. El 
Trabajo Social puede apoyar a 
personas y grupos que se 
encuentran en situaciones 
complejas o de cambio vital y 
que necesitan de un 
acompañamiento profesional. 

Desde estos inicios el 
Desarrollo Comunitario se 
prioriza como eje fundamental 
de su quehacer el desarrollo 
de los sujetos a partir de su 
participación activa en 
procesos que, si bien tiene 
por objeto ofrecer 
herramientas para satisfacer 
necesidades. 

Alrededor de 1950 inicia en Asia 
y África el Desarrollo Comunitario 
como una técnica de acción 
social enfocada a mejorar las 
condiciones de vida de la 
población. El desarrollo de la 
comunidad en esa época es 
definido como un proceso 
destinado a crear condiciones de 
progreso económico y social para 
toda la comunidad, con la 
participación activa de ésta. 

El tema de los orígenes del 
desarrollo de la comunidad, 
expone cómo éste surge y se 
desarrolla en las posesiones 
coloniales inglesas de África y 
Asia en la década de los 20, 
como una forma de ejercer un 
“mejor control sobre las 
poblaciones sometidas. 
 

Ventajas del trabajo comunitario: 
 

 • Propiciar el desarrollo de 
proyectos multisectoriales y 
ajustados a las necesidades y 
demandas de la realidad.  

• Favorecer una atención más 
integral a la comunidad y evitar 
duplicaciones e interferencias.  

• Concentrar esfuerzos y 
recursos propiciando una mayor 
capacidad de acción y 
perdurabilidad de los proyectos. 
  

Finalmente es importante 
considerar que es necesario 
generar metodología adecuada a 
las características propias del 
escenario de intervención, pues 
si bien hay elementos generales 
de la intervención, las partes 
específicas deben ser atendidas 
con la particularidad que la 
misma requiere. 


